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Tegevusaruanne

Tegevusaruande seletuskiri

1. ETTEVOTE

1.1. Juriidiline struktuur

ERGO Insurance SE on (ks Baltikumi juhtivaid
kindlustusseltse, kes pakub vara- ja
onnetusjuhtumikindlustust nii eraisikutele kui
ettevotetele.

ERGO tegutseb Balti riikides: peakontor asub
Eestis ning filiaalid Leedus ja Latis. Oigusliku
vormi poolest on ERGO Euroopa éaritihing ehk
Euroopa Liidu Giguse alusel loodud aktsiaselts.

ERGO Insurance SE kuulub 100% Saksamaa
ettevottele ERGO International AG, mis kuulub
samuti Saksamaal registreeritud ettevottele
ERGO Group AG. Koduturul Saksamaal on
ERGO koigis tegevussegmentides juhtivate
kindlustusandjate hulgas. ERGOIl pole mitte
ainult lai toodete ja teenuste valik, vaid ka
suureparane finantsstabiilsus ja -kindlus: Fitch
AA-, Standard & Poor’s A+.

ERGO grupp on esindatud enam kui 20 riigis Ule
maailma, keskendudes peamiselt oma pdhi- ja
kasvuturgudele Euroopas ning Aasias. ERGO
pakub laia valikut kindlustus-, pensioni- ja
investeerimistooteid ja -teenuseid. ERGO
Group AG koondab kolme eraldiseisvat
majandustiksust: ERGO Deutschland AG, ERGO
International AG ja ERGO Technology &
Services Management AG. Kokku on ERGO
grupil maailmas umbes 37 000 palgatodtajat ja
miiligiesindajat.
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ERGO grupp kuulub maailma juhtivasse
edasikindlustuskontserni Munich Re
(Miinchener Rickversicherungs-Gesellschaft
AG). Munich Re esindab erakordseid
lahenduspdhiseid

teadmisi,  jarjepidevat

riskijuhtimist, finantsstabiilsust ja
kliendilahedust. Munich Re omab (le sajandi
pikkust rahvusvahelist kogemust ning kuulub
DAX 40 ja EURO STOXX 50 nimekirja. Munich Re
varahaldur ja fondipakkuja MEAG haldab ka
ERGO investeeringuid kogumahuga ligikaudu

138,1 miljardit eurot.

Munich Re suureparased krediidireitingud
naitavad tema bilansi tugevust. Head ESG
reitingud annavad marku aga korgetest
standarditest, millest me oma tegevuses
keskkonnaalaste, sotsiaalsete ja arithingu
Uldjuhtimisega seotud kriteeriumite puhul
l[dhtume. Faktid ja hinnangud: A+ (AM Best), AA
(Fitch), AA (Standard & Poor's). ESG reitingud:
madal ESG risk (Sustainalytics), AAA (MSCI),
prime (ISS ESG).

ERGO teeb koost6dd maailma juhtivate
edasikindlustusandjatega, juhtides hoolikalt
voimalikke  riske, et tagada kahjude
professionaalne hiivitamine olenemata nende
suurusest.
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1.2.  Strateegiline visioon

ERGO strateegia keskendub klientide esikohale
seadmisele, mdistes, et kliendile parima
voimaliku teenuse pakkumiseks peavad
tootajad tundma, et neid ettevotte sees
toetatakse.

Hoolitsetakse selle eest, et kliendid saaksid
neid wusaldada ning ndeksid ERGOt
usaldusvaarse pikaajalise partnerina. Soovime
hoida ettevottes kultuuri, kus tootajaid
julgustatakse panustama ning nad tunneksid
end ettevdttes vaadrtustatuna. Inimeste -
klientide ja tootajate - kokku viimisega
plltakse saavutada jatkusuutlikku edu ning
tdita oma kohustusi.

Brandilubadus: teeme tahtsa lihtsaks. Soovime
teha kindlustuse oma klientidele v&imalikult
lihntsaks,  kiireks ja  mugavaks. Selle

saavutamiseks Uhendame asjatundliku
noustamise sujuvalt kaasaegsete mobiili- ja
veebiteenustega, andes klientidele
paindlikkuse valida, kuidas ja millal nad meiega

suhtlevad.

ERGO |ahtub oma tegevuses poOhimdttest
,Teeme kindlustuse lihtsamaks”. Tahetakse
olla aktiivne kaaslane igas eluetapis, vordne

ERGO Insurance SE aritegevus lahtub ERGO
grupi strateegilisest raamistikust, kus peamine
eesmark on teha kindlustamine klientide jaoks
voimalikult lihtsaks. Keskendume jatkuvalt
digitaalsele arengule, Uhtsetele siisteemidele
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partner ning liikumapanev joud positiivsete
muutuste taga. Teeme tahtsa lihtsaks.

Meie meeskond: kasvame koos. ERGO edu
toéoandjana tuleb seestpoolt. Need on
inimesed, kes siin tootavad. Just nemad teevad
ERGOst ERGO — ja muudavad meid eriliseks.
Just nende jaoks ning ka neile, kes tulevikus
meile todle asuvad, soovimegi luua
tookeskkonna, mis vaartustab mitmekesisust
ning vbimaldab kdigil pidevalt areneda.

Soovime luua v@imalusi ERGO tuleviku
kujundamiseks, tehes seda koos ja Uksteist
toetades. Meie eesmark on muuta ERGO
kohaks, kus saame kdik koos kasvada.

Kaasamine

ERGO 2025. aasta rahvusvaheline
kaasamisuuring naitas, et Baltikumi tasandil on
tootajate kaasatusnditaja darmiselt korge,
ulatudes 92%-ni, osalemisprotsent koguni 95%.
Need tulemused néitavad, et enamik meie
tootajatest tunneb end ettevotte osana ning

meie strateegiad on seega hasti toiminud.

ja tooprotsessidele kdigis Balti riikides. Need
muudatused kasutavad adra meie tugevusi,
austades samal ajal kohalikke isedrasusi,
aidates meil mdista paremini klientide vajadus
ja pakkuda selget lisavaartust.
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1.3. Ettevotte peamised saavutused/tunnustused aastal 2025

Kategooria Auhinnatud tulemused Viide Riik
Hinnatud NielsenlQ branditeadlikkuse
ettevdte/bran | uuring
d > |l koht (95%) Nielsen Consumer LLC omnibussuuring (CAWI) Eesti
> Il koht (85%) Lati
Leed
> |l koht (88%) U
Jatkusuutlik Jatkusuutlikkuse auhinnad,
ettevote koosto6, indeks
> Mitmekesisuse . . .
hEbemsrei https://www.sif.gov.lv/lv/jaunums/noverteju  Léti
Obemargis L . .
g ma-dazadiba-ir-speks-ietvaros-apbalvoti-
dazadibai-atverti-latvijas-darba-deveji
> Mitmekesisuse
. Eesti
kokkuleppega liitunud https://humanrights.ee/teemad/mitmekesisu Leed
s-ja-kaasatus/charter/ "
https://diversity.lt/en/nariai/ Lati
https://www.diversity.lv/parakstitaji/
» Rohetiigri liige
https://rohetiiger.ee/liikmed/ Eesti
Keskkonnasertifikaadid Bureau Veritase véljastatud sertifikaadid
Eesti
> 15014001:2015 est!
e . Leed
keskkonnajuhtimissiistee
mi sertifikaat ! )
Lati
Kliendikeskne | Testkiilastustel pohinev uuring
ettevGte kindlustusseltsides
» Parim klienditeenindus / Kliendiuuringud https://dive-group.com/ Eesti
. Lati
Dive, | koht atl
» Parim klienditeenindus /
Dive, Il koht
Leed
u
Inimlik ettevote
Hinnatud o I . o o . )
. » PeresGbralik todandja https://vietagimenei.lv/gimenei-draudziga-darba- L
t66andja vieta/106-darba-deveji-iegust-statusu-gimenei-draudziga- Lati
darbavieta/
» Mitmekesisuse
hGbemargis
Lati
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té6andja

Parim t66andja

https://www.ergo.lv/jaunumi/ergo-sanem-sudraba-

statusu-novertejuma-dazadiba-ir-speks

» Tervist edendav t66koht

https://www.terviseinfo.ee/et/tervise-
edendamine/tookohal/tet-margis/maergise-saajad

> Riigikaitsjate toetaja

https://kaitseministeerium.ee/et/uudised/tunnustuse-

> Mitmekesisust toetav riigikaitsjate-toetaja-2025-palvinud-tooandjad

https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/darbo-rinka-
uzimtumas/imoniu-socialine-atsakomybe-
isa/nacionaliniai-atsakingo-verslo-
apdovanojimai/nacionaliniu-atsakingo-verslo-
apdovanojimu-laureatai-2024-m/

» CV-Online: X koht https://toptooandja.ee/aasta/top-tooandja-2024-
finantssektoris tulemused/

» CV-Online: parima 50

tooandja seas https://www.topdarbadevejs.lv/gads/2024/
» CV-Online: Ill kohta

parimate to0andjate

esiklimnes

https://www.apiedarba.lt/nustatyti-2024-metu-top-

darbdaviai-ir-kriterijai-kurie-lemia-darbdavio-

patraukluma/

1.4. Aasta 2025 arvudes

Pohinaitajad

ERGO Insurance SE 2025

Kindlustustegevuse tulud

Varad kokku

Finantsinvesteeringud

284,3 min eurot

| 420,0 min eurot

| 314,4 min eurot

Kindlustustehnilised eraldised* ! 184,3 min eurot

Omakapital

| 135,4 min eurot
I

Eesti

Eesti

Leed

Eesti

Lati

Leed

! Netokohustisted (kindlustuskohustised (seehulgas edasikindlustuse kohustisted) — kindlustusvarad (seehulgas edasikindlustuse varad)
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Koondkasum 22,4 min eurot

Omakapitali tootlus? | 17,8%

Kehtivad kindlustuslepingud ! 1005 391

ERGO esindused | Eestis 8, Latis 21, Leedus 55

Tootajad | 944

2. Turu ja makromajanduslik tilevaade

2.1. Globaalsed trendid

Euroopa Liidu majandus kasvas 2025. aastal

moddukalt, toetatuna vastupidavast
sisendudlusest,  jark-jargult  paranevatest
finantseerimistingimustest ja tugevast
tooturust. Euroopa Komisjoni 2025. aasta
kevadise majandusprognoosi kohaselt
suurenes reaalne SKP 2025. aastal EL-is 1,1% ja
euroalal 0,9%, samal ajal kui inflatsioon jatkas
aeglustumist Euroopa Keskpanga 2% eesmargi
suunas. Disinflatsioon jatkus kogu aasta jooksul
ning euroala Uhtlustatud tarbijahinnaindeks
aeglustus 2025. aasta keskpaigaks 2,1%
lahedale, kajastades energiahindade
baasefektide taandumist ja alusinflatsiooni

surve mdoddukamat kasvu.

Tooturu olukord pusis 2025. aastal tugev.
Reaalpalga kasv toetas eratarbimist ning
toohoive suurenemine aitas hoida
kodumajapidamiste kulutusi stabiilsena. EL-i
tootuse madr jdatkas langustrendi, mida
toetasid stabiilne t66j6undudlus ja
inflatsioonisurve leevenemine.
Investeerimisaktiivsus  paranes, toetatuna
taaste- ja vastupidavusrahastu vahenditest

ning soodsamatest finantseerimistingimustest.

2025. aasta eelarveseis peegeldas jatkuvat
kohandumist: EL-i
eelarvepuudujaak ulatus ligikaudu 3,3%-ni SKP-

valitsemissektori

st ning volatase suurenes veidi. Viliskeskkond
pisis keeruline kaubanduspoliitiliste pingete,
globaalse majandusaktiivsuse aeglustumise ja

energiahindade volatiilsuse tottu, mis piiras
pusivast sisendudlusest hoolimata ekspordi

kasvu.
Kuigi  2025. aasta I06ppes mododuka
majanduskasvuga, prognoosib Euroopa

Komisjon, et EL-i ja euroala SKP kasv kiireneb
2026. aastal ligikaudu 1,4-1,5%-ni, mida
toetavad

investeeringute taastumine,

globaalse  ndudluse
tooturgude

inflatsioon peaks 2026. aastal aeglustuma

paranemine ning
stabiliseerumine. Euroala

veelgi, ligikaudu 1,7%-ni, jatkates 2025. aasta
[6pus ilmnenud trendi. To6turu naitajad
peaksid plisima tugevad ning EL-i t66tuse maar
lahenema 5,7%-le, mis oleks ajalooliselt madal
tase.

Majanduslikud arengud Balti riikides

Kbigi kolme Balti riigi majandus p66rdus 2025.
aastal tagasi kasvule, kuigi kasvutempo oli
riigiti erinev. Luminori 2026. aasta Balti riikide
majandusvaljavaate kohaselt kasvas Leedu
majandus 2025. aastal 2,9%, Lati majandus
2,1% ja Eesti majandus 0,6%, kusjuures viimane
tahistas Eesti valjumist kolm aastat kestnud
majanduslangusest. Kasvu toetas peamiselt
eratarbimise taastumine inflatsiooni
aeglustumise ja reaalsissetulekute paranemise
taustal, samal ajal kui investeeringuid toetasid

EL-i vahendid ja riigikaitsega seotud kulutused.

Eestis toimus tagasihoidlik taastumine: 2025.
aastal ulatus majanduskasv parast mitut aastat

2 Arvutamiseks jagatakse netotulu kogu keskmise omakapitaliga. Keskmine omakapital kokku = (omakapital perioodi alguses + omakapital

perioodi I6pus) / 2.
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kestnud langust 0,6%-ni. Taastumist toetasid
valisndudluse stabiliseerumine ja
investeerimistingimuste jarkjarguline

paranemine siseturul, kuigi majandus jai
endiselt tundlikuks PGhjamaade ehitustsiiklite

kdikumise suhtes.

Lati aastal
peegeldades

paranemist

majandus kasvas 2025. 2,1%,

kodumajapidamiste  ostujou
ja sisendudluse laiapGhjalist

stabiliseerumist. Inflatsioon aeglustus,
toetades reaalpalkade kasvu, samal ajal kui
avaliku sektori reformid ja ajutine eelarvesurve

kujundasid eelarvepositsiooni.

Leedu jatkas 2025. aastal piirkonna vedurina
2,9%
mitmekesine ekspordibaas, vastupidav tooturg

majanduskasvuga, mida toetasid
ja EL-i vahenditest toetatud investeeringud.

Leedu majandus on viimase kiimnendi jooksul

markimisvaarselt kasvanud, edestades
naabreid.
2026. aastal peaks majanduskasv kogu

Baltikumis kiirenema, mida toetavad tugev
eratarbimine, soodsad eelarvetingimused ja

ekspordivaljavaate paranemine, eriti
Skandinaavia turgudel.
Luminori  prognoosi kohaselt on SKP

kasvumaarad 2026. aastal jargmised:

. Leedu: 3,6%
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. Lati: 2,5%
. Eesti: 2,0%
Pikemaajalised  valjakutsed on  seotud
demograafiliste ~ suundumuste, pingelise

tooturu ja kulukonkurentsivdime sailitamisega.
Korgtehnoloogilistesse sektoritesse tehtavad
investeeringud ning korge kvalifikatsiooniga
to6jou liikuvust toetavad poliitikad peaksid
hoidmisel (iha

mangima majanduskasvu

olulisemat rolli. Peamised riskid:

o Geopoliitiline olukord, eelkoige

kdimasolev s6da Ukrainas, toob endaga

jatkuvalt kaasa markimisvdarseid riske ja
suurendab ebakindlust, mis omakorda parsib

investeeringuid.

. Balti seisavad

silmitsi

riikkide majandused

kdikuvate energiahindade, keeruka
ekspordikeskkonna ja madala sisendudlusega.
Riigi rahandust koormavad iha enam kasvavad
kulutused kaitsele, sotsiaaltoetustele ja avaliku

sektori palkadele.

o Tooturul Gletab ndudlus pakkumise.
Seda iseloomustab madal to6tuse maar ja
Sellised
loovad surve palkade tdusuks.

plsiv  td66joupuudus. tingimused

. Rahvastiku vananemine ja vdhenemine
avaldavad tdiendavat survet tooturule ja
sotsiaalkindlustussiisteemile.
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2.2. Oiguskeskkond

2025. aastal mojutasid oGiguskeskkonda, kus
ERGO Insurance SE tegutseb, mitmed olulised

riiklikul - kui ka
eeskatt digitaalse

regulatiivsed arengud nii
Euroopa Liidu tasandil,
tegevuskerksuse, maksustamise,

ligipadsetavuse ja vastavuse valdkondades.
1. EL

Euroopa Liidu tasandil hakkas 17. jaanuaril
2025
tegevuskerksuse
kehtestatakse
tegutsevatele

tdies mahus kehtima digitaalse
(DORA). Sellega

finantssektoris

maarus
EL-is
ettevotetele,

kogu
sealhulgas
kindlustusandjatele, Uhtsed nduded IKT-riski
juhtimisele, intsidentidest teavitamisele,
tegevuskerksuse testimisele ja kolmandatest
isikutest tulenevate riskide juhtimisele. Maarus

téstab oluliselt jarelevalveasutuste ootusi

digitaalse  tegevuskerksuse ja tegevuse
edasiandmise lepingute osas.
EL-i tasandil jatkusid ka keskpika kuni

pikaajalise mdjuga regulatiivsed arengud. Algas
2024.
tehisintellektimaaruse

aastal vastu véetud Euroopa Liidu
jarkjarguline

rakendamine, millega kehtestatakse
riskipShised nduded
tehisintellektististeemidele, sealhulgas

finantsteenuste pakkumiseks kasutatavatele
kohustused hakkavad
jark-jargult,

susteemidele.
Uldiselt
organisatsioonid ettevalmistustega siiski juba
2025. aastal.

Kuigi

kehtima alustasid

Kestlikkusega seotud regulatsioonid jaid
samuti oluliseks fookusvaldkonnaks. Suurtele
avaliku huvi Uksustele juba varem kehtima
hakanud
direktiivi (CSRD) ulatus ja rakendamis skoop
2025. Ettevotted  (sh

kindlustusgrupid) ettevalmistusi

arithingute kestlikkusaruandluse
aastal.

jatkasid
keskkonna-,

laienes

Uksikasjalikuks sotsiaal- ja
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juhtimisaruandluseks, andmete kogumiseks ja
sisekontrolli siisteemi tugevdamiseks.

2. Eesti

1. jaanuaril 2025 hakkas Eestis kehtima uus

mootorsdidukimaks, mis koosneb

aastamaksust ja Uhekordsest
registreerimistasust. Aastamaks arvutatakse
soiduki tldbi, CO, heite, massi ja vanuse alusel
ning selle haldamisega tegeleb Maksu- ja

Tolliamet.

Maksustamise valdkonnas tdid muudatused

kdibemaksuseaduses kaasa kaibemaksu
standardmaéra tousu 20%-It 24%-le alates 1.

juulist 2025.

Lisaks laiendas Eesti e-arve kasutamist: alates
1. juulist 2025 on koigil e-arve vastuvdtjana
ettevotetel nduda

registreeritud oigus

tarnijatelt masinloetavate e-arvete
valjastamist. Kui poolte vahel pole kokku
lepitud teisiti, kehtib vaikimisi Euroopa
standard EN 16931. Reformiga liigutakse e-
arvete sektorist

reguleerimisega avalikust

kaugemale, ettevotetevahelisele

kaubandusele.

Eestis joustusid 2025. aastal ka mitmed

t6o60igusega seotud muudatused.
Miinimumpalk tdusis 886 euroni kuus (5,31
eurot tunnis). Samuti laiendati maksuvabu
piirmaarasid tervisega seotud hivede puhul

ning uuendati to6lahetusega seotud hivitisi.

Vastavusnouete edasiseks tugevdamiseks
nouti keskmise suurusega toédandjatelt 2025.
aastaks asutusesiseste teavituskanalite loomist
vastavalt tooalasest Euroopa Liidu oiguse

rikkumisest teavitaja kaitse seadusele.

Sotsiaalse ja tururegulatsiooni valdkonnas
hakkas 28. juunil 2025 kehtima toodete ja
teenuste ligipadsetavuse

EL-i

seadus, millega

rakendatakse ligipadsetavuse  akti.
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kehtestatakse kohustuslikud
ligipadsetavusnduded erinevatele toodetele ja

Seadusega

digiteenustele, et tagada nende kasutamise
vOimalus ka puuetega inimestele. Kuigi nduded
hakatakse
toodetele ja

rakendama kohe kdigile uutele
teenustele, siis juba
olemasolevate toodete ja infrastruktuuri puhul
kehtivad Uleminekuperioodid, mis kestavad
mdonel juhul isegi kuni 2030. aastani v8i nende

kasuliku eluea 16puni.

Eestis kehtestati todandjatele t06jou rande
valdkonnas rangemad nduded. Uldreeglina
peavad
vdlismaalasest

to6andjad téendama
tootaja
esitamist, et neil on olnud Eestis vahemalt kuus
kuud tegelikku majandustegevust. Muudatuste

eesmark on vahendada

enne

elamisloa taotluse

randekanalite
vaarkasutust ja suurendada labipaistvust.

3. Lati

Latis ja Leedus jatkus riiklike Gigusraamistike
kohandamine EL-i tasandi arengutega, eriti
digitaliseerimise, maksuarvestuse, to6diguse ja
finantsjarelevalve valdkondades.

1. oktoobril 2025 joustus Latis finantsturu
digitaalse tegevuskerksus ja tehisintellekti
kasutamise  seadus. Seadus reguleerib
finantssektori digitaalset tegevuskerksust ehk

kaitset IKT hairete ja kiiberriinnakute eest ning

tagab tehisintellekti vastutustundliku
kasutamise finantsteenuste osutamisel,
rakendades  EL-i DORA  madruse ja

tehisintellektimaaruse noudeid pankadele,
kindlustusandjatele ja makseasutustele, mille

Ule toestab jarelevalvet Lati keskpank.

2025
muudatused valitsuse maaruses nr 7, millega

Lisaks  joustusid 9. septembril
reguleeritakse Lati maksuameti elektrooniliste

deklaratsioonide esitamise stisteemi.
Muudatustega nahakse ette, et alates 1.

jaanuarist 2026 on juurdepdas Lati maksuameti

(Valsts  ienémumu  dienests -  VID)
elektrooniliste  deklaratsioonide esitamise
slisteemile voimalik ainult turvaliste
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elektrooniliste  identifitseerimisvahenditega,
nagu Smart-ID, elD-kaart, eParaksts voi teatud

internetipankade autentimismeetodid, et

parandada korge riskiga riigisisteemide
turvalisust.

Samuti joustusid 27. septembril 2026
muudatused valitsuse madruses nr 255
kauglepingute eeskirjade kohta, millega
rakendatakse EL-i rohelise  kokkuleppe
direktiivi ning kehtestatakse tdiendavad

kohustused miilijatele ja teenusepakkujatele.
Pohiliste kohustuste hulka kuulub naiteks

tarbijate selgem teavitamine enne

kaugtehinguid toodete omadustest,

keskkonnasdbralikest tarnevoimalustest,
Oigusest kahe aasta pikkusele garantiile, tootja
lisagarantiidest,

digilahenduste puhul

tarkvarauuenduste perioodidest,
parandatavusindeksitest ja varuosade
kattesaadavusest. NoOuded on suunatud

kestliku tarbimise edendamisele ja ebaausate
praktikate valtimisele.

4, Leedu

2025
mis joustus 1.

voeti 17.
kindlustusmaksete seadus,

Leedus juunil vastu
jaanuaril 2026. Kui kindlustusrisk on Leedus, on
seaduse kohaselt kindlustusmakse objektiks
kahjukindlustuslepingute kindlustuspreemiad.

Maksustamisele kuuluvad ko&ik 1. jaanuaril

2026 voi  hillem  s6lmitud  lepingute
kindlustuspreemiad ning ka parast seda
kuupaeva muudetud lepingute

kindlustuspreemiad, kuid viimased vaid juhul,
kui muudatuste tagajarjel on
kindlustuspreemia tdusnud. Maksu tasumise
kohustus ei laiene eraisikute kohustusliku
liikluskindlustuse lepingutele, mis on sdlmitud
soidukitele, mida ei kasutata
majandustegevuseks ega anta laenuks voi muul
seaduslikul alusel kasutamiseks juriidilistele
isikutele, ning kahjukindlustuslepingutele,
mille objektiks on pdllumajanduskultuuride
ja/vdi taimedega seotud omandidigus voi

pollumajandusloomade tervis.
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Leedu keskpank uuendas ja muutis 2018. aastal
kindlustus- ja edasikindlustustoodete
levitajatele kehtestatud kvalifikatsiooni- ja
koolitusndudeid. = Peamised = muudatused
tarbijatega

kditumise pBShimstte

hélmavad suhtlemisel ausa

jargimise néudmist,
kindlustuspdhiste investeerimistoodete

levitajatelt nduetavate teadmiste tdiendamist

(nt investeerimisteenuste, finantsriski,
kestlikkusregulatsioonide =~ mg&istmine) ning
senisest rangemaid hindamis- ja

dokumenteerimisprotseduure. Kvalifikatsiooni
tuleb
sOltumatutest allikatest saadud kogemust ja

hindamisel niidd arvestada ka

koolitusi ning noutakse iga-aastast

professionaalset enesetdiendamist. Enamik
muudatusi jéustus 1. jaanuaril 2026, ks site
sertifikaadi kehtivuse kohta joustub 2027.

aastal.

2025 avaldati
raamatupidamise

17. jaanuaril Riigi Teatajas

seaduse viimane

redaktsioon, kus olulisemad muudatused on

seotud Euroopa Liidu aritihingute

kestlikkusaruandluse direktiivi (CSRD) ja

Euroopa kestlikkusaruandluse standardite
2.3. Kindlustusturg

Avalikult kattesaadava Eesti turu-uuringu

pohjal vahenes kahjukindlustuse turumaht
Eestis 2025. aastal 2,0%, ulatudes 589 miljoni
euroni. ERGO  turuosa kahanes 1,4
protsendipunkti vorra 13,7%-ni (2024: 15,1%),
sailitades turul siiski endiselt neljanda
positsiooni. Eelmise aastaga vorreldes langesid
liiklus- ja kaskokindlustuse turud (vastavalt
10,4% ja 8,1%), suurimat kasvu naitas 14,3%-ga

aga volakirjade kindlustus.

Latis kasvas kahjukindlustuse turumaht 2025.
aastal 1,7% ehk 472 miljoni euroni. ERGO
turuosa vdhenes 0,3 protsendipunkti vorra
9,9%-ni, tdugates ERGO turul tagasi neljandale
positsioonile. Mere vastutuskindlustuse, vara-
riskide  kindlustuse

ja  tehniliste ning
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kohalikku
satestatakse

(ESRS)  nduete

oigusesse.

Ulevotmisega
Seadusega
p6himotted, mille alusel peavad ettevotted
hakkama koostama, esitama ja avaldama
teavet oma kestlikkusega seotud mojude,
riskide, vdimaluste ja selles vallas saavutatud
kohta.

seadusele on

Vastavalt k&aesolevale
ERGO

koostamise

tulemuste
Insurance SE
kestlikkusaruande kohustusest
vabastatud,

koostanud grupi

kuna tema emaettevote on

muud  kui finantsteavet
kajastava konsolideeritud aruande vastavalt
CSRD ja ESRS-i nduetele. Emaettevotte ja selle
finantsteavet

muud kui kajastava

konsolideeritud aruandega seotud teave:

e Grupi muud kui finantsteavet kajastava
konsolideeritud aruandega saab tutvuda
Munich  RE
Koéniginstr. 107,
Saksamaa

peakontoris  aadressil:

80802 Miinchen,
e Grupi muud kui finantsteavet kajastav

konsolideeritud aruanne veebis:
https://www.munichre.com/en/company/
investors/reports-and-

presentations/annual-report.html

arikatkestuskindlustuse turud kasvasid
vastavalt 12,8%, 12,5% ja 8,8%. ERGO parandas
vastutuskindlustuse

oma  turupositsiooni

valdkonnas.

Leedu kahjukindlustuse turg kasvas 2025.
aastal Balti riikidest kdige enam ehk 10,1%,
joudes 1202 miljoni euroni. ERGO turuosa
vahenes 0,8 protsendipunkti vorra 13,1%-ni,
sailitades turul siiski kolmanda positsiooni,
Enim kasvas
(46,0%),
jargnesid reisikindlustuse, raudteekindlustuse

nagu aasta varem.

loomakindlustuse  turg millele

ja Ohusoiduki kindlustuse turud vastavalt
32,5%, 20,9% ja 20,2% kasvuga.
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3. Jatkusuutlikkus

3.1. Meie pithendumus

Kindlustus on pikaajaline ari: me kindlustame
inimeste ja ettevotete tulevikku. Soovime luua
oma aktsiondridele, klientidele, to6tajatele ja
ERGOs
keskkonnakaitse ja

Ghiskonnale pikaajalist  vaartust.
moistame, et
kliimamuutustega tegelemine on meie tuleviku
jaoks Ulioluline ning seega on see ka oluline osa
meie ettevotte Uldjuhtimisest. Osana 2025.
aastaks seatud kliimaeesmarkide tditmisest
vOtsime seetdttu 2019. aastal endale sihiks
oluliselt vadhendada CO;-heitkoguseid oma
otseses aritegevuses,
kindlustustes/tootearenduses ja
investeeringutes. Aruandeaasta detsembris
seati Munich Re grupi "Ambitsioon 2030"
osana uued kliimaeesmargid aastaks 2030.
Selle kliimastrateegia raames maaratleb ERGO
Munich Re osana baasaastast 2025 lahtudes
uued kliimaeesmargid oma dritegevusele,
kindlustustegevusele ja investeeringutele, mis
tuleb saavutada 2030. majandusaasta I6puks.
Meie eesmark on aidata kaasa rahvusvaheliste
toetades

kliimaeesmarkide saavutamisele,

aktiivselt kontrollitud kliimakaitseprojekte.

ERGOs ollakse piihendunud URO ilemaailmse
kokkuleppe kiimne aluspShimd&tte jargimisele.
tahendab
téotingimuste,

See inimdiguste, inimvaadrsete

keskkonnakaitse ja

Keskkond: CO,-heitkoguste ja
ressursitarbimise vahendamine,
keskkonnakahju ennetamine

Sotsiaalne vastutus: inimdiguste ja
todtaja diguste kaitse, vorddiguslikkus,
tervisekaitse

Juhtimine: vastutustundlik ettevotte
Oldjuhtimine, dialoog huvirGhmadega,
l3bipaistev aruandlus
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korruptsioonivastaste joupingutustega seotud
pohivaartuste sailitamist ja edendamist ERGO
mojusfadris.

Me kohalikke ja rahvusvahelisi

keskkonnakaitsealaseid

jargime
Oigusakte ning
tdidame muid siduvaid ja vabatahtlikult véetud
keskkonnakaitsekohustusi. Toetame
jatkusuutliku kindlustamise ja vastutustundliku

investeerimise pShimaotteid.

Usume, et oluline on luua oma tootajatele
tookeskkond, mis soodustab hadid tulemusi,
suurendab motivatsiooni ja hindab nende
Pakume oma
to0aega ja
pllame

individuaalset mitmekesisust.
tootajatele
arenguvoimalusi

paindlikku

ning neid
automatiseeritud protsesside ja dinaamiliste
toomeetoditega digitaliseerimisprotsessiga

edasi liikudes inspireerida.

Me jargime Munich Re ja ERGO grupi ESG ehk
keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimiskriteeriume,
mis kirjeldavad jatkusuutlikke eesmaérke ja

meetodeid.
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3.2. Juhtimine
3.2.1. Majanduslik vastutus

Keskkonnasaastlik mdtteviis kui investeering
oluline ettevotte
ERGOs

juhtimine on jatkusuutliku vaartuse loomise

tulevikku on osa

Gldjuhtimisest. usutakse, et hea
oluline eeltingimus. Meie aluspdhimdtted ja
kehtivad

tootajatele ning moodustavad raamistiku meie

toekspidamised koigile  meie

jatkusuutlikule tegevusele. Koigis ettevotte
tegevustes ldhtutakse Uhistest vaartustest,
austatakse teiste 0Oigusi
ERGOle

tahelepanelikult.

ning toodeldakse

usaldatud andmeid hoolikalt ja

Oleme taiendanud kehtivaid seadusi ja valiseid
regulatsioone tootajate ja midgipersonali
ettevottesiseste kaitumisjuhenditega. Neis on
satestatud siduvad eeskirjad selle kohta, mis
meie ettevéttes eetilise dritegevuse all silmas
peetakse. Koik juhid peavad enne t66le asumist
oma erahuvid deklareerima.

Vilised teenuseosutajad peavad allkirjastama
ettevdtte vastutuse klausli ning kinnitama oma

vastavust tarnija tegevuseeskirjale. ERGO

3.2.2. Digitaliseerimine ja andmekaitse

ERGO réhku
digitaliseerimise edendamisele. Me mdistame

strateegias pannakse suurt
digitaliseerimise potentsiaali klientide pidevalt
muutuvate ja arenevate vajaduste ja ootuste

rahuldamisel ning pikaajalise edu sailitamisel.

Oma tegevuse sujuvamaks muutmiseks oleme
integreerinud oma protsessidesse mitu robotit,

mis vOimaldavad senisest kiiremat

kahjukasitlust,  paremaid  soovitusindeksi

arvutamise  protsesse  ning  t6husamat
hinnastamist ja juhtimist. Oleme uhked ka selle
haid

arenguvoimalusi oma praktikantidele, kes on

lle, et oleme saanud pakkuda

osade robotite programmeerimisel kaasa
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pettustevastase juhtimise suunised sisaldavad
majanduskuritegude ennetamise, avastamise
ja uurimise pohimotteid ja eeskirju.

Rahapesu tokestamiseks on ERGO Group AG
nimetanud vastavalt seadusest tulenevatele
nouetele ametisse grupi rahapesu tékestamise
juhi ja tema asetditja. Annetuste tegemisel ei
aktsepteeri ERGO vastutasuks mingeid hiivesid
ega teeneid.

Tootajatel ja klientidel on voimalus anda ERGO
kodulehe kaudu tagasisidet nduete rikkumise
kohta; koik pretensioonid lahendatakse v@i
lahendamiseks

antakse tagasisidet nende

astutud sammude kohta 5 t66paeva jooksul.

Tootajad ja ettevottevalised kolmandad isikud
kliendid,
vOivad teatada vdimalikest
ERGO

vahendusel.

— naiteks tarnijad voi teised
dripartnerid —
rikkumistest  ka rahvusvahelise

Rikkumiste
ennetamiseks peavad labima koik tootajad ja

juhid regulaarseid koolitusi.

vihjeportaali

[66nud, ning paljud neist on jadnud ERGOsse
toole ka parast praktikaperioodi 16ppu.

ERGO jaoks on klientide andmete kaitsmine
aarmiselt oluline ning selleks hoitakse fookust
pidevalt peamistel kiiberturvalisusteemadel,
teabe

milleks on konfidentsiaalsus,

kattesaadavus ja terviklus.
Andmekaitsenduded Iahtuvad asjakohastest
seadustest ja muudest digusaktidest ning on
ERGO strateegia lahutamatu osa. Andmeid
kogutakse labipaistval viisil ning vaid ulatuses,
mis on konkreetseks otstarbeks vajalik.
Seadustest tulenevatele nduetele lisaks on
tootatud vidlja ka ettevéttesiseseid juhiseid

ning taidetakse sektori poolt vabatahtlikult
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voetud kohustusi. Andmekaitsenduete
tditmise tagamiseks korraldatakse tootajatele
regulaarseid koolitusi, mis aitavad tdsta nende

teadlikkust andmekaitsekiisimustest.

2025. jatkati
digitaliseerimistoodete arendamist,

aastal erinevate

minnes

3.2.3. Iniméigused

Inimdiguste kaitsmine on lahutamatu osa
ERGO vaartuspohisest

Gldjuhtimisest. Seda kinnitatakse ka Munich Re

ettevotte

inimGiguste poliitikas, millest Iahtub oma
tegevuses ka ERGO. Meie plihendumust
inimdiguste kaitsmisele naeb sellest, et

ldhtume kd&igis oma tegemistes alati URO
dritegevuse ja inimdiguste juhtpShimdstetes,

rahvusvahelises inim&iguste hartas, URO
Glemaailmses kokkuleppes ning
Rahvusvahelise ~ Tooorganisatsiooni  (ILO)
tooalaste aluspohimotete ja pdhidiguste
deklaratsioonis satestatud p&himdotetest.

Need pohimotted aitavad meil sailitada,
edendada ja rakendada inimdiguste,

inimvaarsete tootingimuste, keskkonnakaitse
ja  korruptsioonivastaste  joupingutustega

seotud pohivaartuseid ERGO mdojusfaaris.

3.3. Sotsiaalne vastutus
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3.3.1. Kliendikesksed tooted ja teenused

ERGOs on
keskmes. Uhendame kliendirahulolu téétajate

inimesed meie &ritegevuse

kaasatusega, edendades mitmekesisuse,
koostdo ja arengu kultuuri. Meie eesmark on
teha lihtsaks,

kattesaadavaks, pakkudes turvatunnet ning

kindlustus Oiglaseks ja

moeldes vastutustundlikult tulevikule.

Kliendirahulolu on meie kultuuri keskmes.
ERGO Balti riikide toodtajad mdistavad selle
tahtsust tihtsustavad seda

ning oma

Majandusaasta aruanne 2025

jarjest enam (le pilvepdhistele teenustele, mis
aitab vahendada keskkonnajalajilje pideva
jalgimise kaudu otsest keskkonnamdju. ERGO
laiendab ja arendab pidevalt tegevust oma
pakkuda ka
traditsioonilises valdkonnas nagu kindlustus

veebikanalites, et sellises

ikkagi mugavaid veebipdhiseid teenuseid.

ERGO  Baltikum
inimdigustealase hoolsuskohustuse suunist.

jargib ka tarneahela
See suunis maaratleb nduded inimdigustealase
hoolsuskohustuse rakendamiseks tarneahelas,
mis hélmab nii meie enda tegevust kui ka
kaupade ja teenuste hankimist otseste ja
kaudsete tarnijate kaudu. Suunisega pannakse
paika inimdiguste austamise ja kaitsmise
pohimotted: Oigus tervislikele, ohututele ja
inimvaarsetele tootingimustele; oigus
vordsusele ja mittediskrimineerimisele; Gigus
piisavatele elamistingimustele.

ERGO Baltikumi ettevotted jatkavad koostéod
mitmekesisuse kokkulepetega, millega liitudes
pihenduti kaasava tookeskkonna loomisele,
hindaks
erinevusi ning julgustaks iga tdotajat tundma

mis peegeldaks mitmekesisust,

end vadrika, vaartustatu ja austatuna.

igapaevatoos koikidel organisatsiooni
tasanditel. See ei puuduta ainult too6tajaid, kes
tootavad klientidega, vaid ka tugiteenuseid
pakkuvaid meeskondi, kes mdistavad, kuidas
mojutab nende t66 I6puks klientide ootusi.
Klientide

analilitisitakse slisteemselt, vottes kasutusele

tagasisidet kogutakse ja

asjakohaseid meetmeid probleemide

lahendamiseks, teenuse parandamiseks ja

kliendikogemuse pidevaks tdiustamiseks.

ERGO Insurance SE



Meie Baltikumi tasandi soovitusindeks, mis on
koigi tootajate
tulemusnaitaja, kasvab jatkuvalt, peegeldades

meie jaoks  oluline
ilmekalt seda, et kasutame saadud tagasisidet

pidevalt oma protsesside parandamiseks ja

meeskondade tunnustamiseks. 2025. aastal
Accumulated NPS
31.12.2025
65,06% 58,76%
EE LV
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tunnustati ERGOt tipptasemel klienditeenuse
eest nii Eestis kui ka Latis, Leedu saavutas teise
koha (Dive 2025).

80,72%
LT

3.3.2. Sponsorlus ja sotsiaalse vastutusega seotud tegevused aastal 2025

keskendub
globaalsele

Nagu ka varasematel aastatel,
ERGO
vdljakutsele, mis on tihedalt seotud meie

jatkuvalt kolmele

pohitegevusega: kliimamuutuste moju
leevendamine, tervishoiuteenuste

kattesaadavuse parandamine ning

riskiteadlikkuse suurendamine.

ERGO juhindub oma tegevuses URO kestliku
arengu eesmarkidest, mis kirjeldavad meie aja
peamisi valjakutseid.

Eestis jatkas ERGO 2022. aastal kaivitatud
ennetuskampaaniaga.

Majandusaasta aruanne 2025

Projektid viiakse ellu kohalikul tasandil, kuid
kdiki grupi
aruandlusprotsess asjakohaste tegevuste ja

ettevotteid hélmav

kulude raporteerimiseks tagab ladbipaistvuse

ning loob usaldusvaddrse aluse mistahes

vastavat valdkonda puudutavate aruannete
koostamiseks. Eelistatakse algatusi, mis
kokku

seda

sobivad ettevGtte dritegevusega,

toetavad ning aitavad pakkuda

lisavaartust meie tootajatele ja klientidele.

ERGO Insurance SE
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ERGO

Teeme tdhtsa lihtsaks

ERGO oosta E)

ennetustegu

Kuulutame vdlja
ERGO aasta ennetustegu
2024 rahvahddletuse voitja

Koolipsiihholoogide
nouandeliin
® 1226

Arilises plaanis oleme keskendunud otsese abi

pakkumisele efektiivse kahjuennetuse

tagamiseks. Oma kommunikatsioonis oleme
votnud oma stidameasjaks esile tuua neid, kes

avaldavad (hiskonnale positiivset mdju,

aidates luua tervema, saastlikuma ja ohutuma
tuleviku.

ERGO noorte sportlaste
stipendiumi 2024. aasta
stipendiaadid

Artti Aigro

Eneli Jefimova

Jakob Kulbin

Team Jadtma (Lisell Jadtma ja
Robin Jadtma)

Miia Ott

Rasmus Roosleht

Romet Pajur

Tormis Laine

“Minu esi ponsor” eristip
Doris Meinbek ja Rachel Kéllo

“Fannide lemmik” eristipendium:
Eneli Jefimova

S/ engo

:?. Noorte
7=, ERGO
° ) S\As"""m Teeme téhtsa lihtsaks
Jatkati koost6od pikaajaliste  partnerite,

sealhulgas Paasteliidu ja Vahiliiduga. Lisaks on
ERGO Eesti ka koostooplatvormi Rohetiiger
liige, mis on plihendunud kestliku ja tasakaalus
majanduse edendamisele.

Juba 24. aastat jarjest on ERGO Lati jaganud

stipendiume vanemliku hoolitsuseta voi

majanduslikes raskustes &pilastele. Oppeaastal

Majandusaasta aruanne 2025

2025. aastal tdime koos oma meediapartneri
Postimehega 9 eelmise aasta silmapaistvaimat
algatust ka laiema publiku ette. Neljandat
korda toimunud ERGO aasta ennetusteo
valimisel osutus vditjaks ,Koolipsiihholoogide
nouandeliin  1226°,
koolidel
edendamiseks

mis aitab Opilastel ja
saada vaimse tervise ja heaolu
professionaalset

psiihholoogilist tuge ja nGustamist.

Koostoos Eesti Olimpiakomiteega andsime
korda ERGO
noorsportlase stipendiumi. Stipendiumifond

juba  Uiheksandat valja
suuruses 25 000 eurot (sh eritoetused ,Minu
esimene sponsor” ja ,Fannide lemmik“) laks
kahe

individuaalselt kandideerinud sportlase vahel.

jagamisele meeskonna ja seitsme

k Rohetiiger

ERGO koostoos Vitolu
Uheksale

2025/2026
Foundationiga

andis
stipendiumid
Opilasele.
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ERGO "

2025. aastal annetas ERGO SOS Lastekilale

5000
paevakeskusi, kuhu lapsed kogunevad vaba
aega veetma. See on vaga oluline koht ka
Ukraina pogenike lastele ning seega suunasime

Leedus eurot, millega toetati

oma toetuse just sellele

heategevusorganisatsioonile, et toetada just
neid lapsi ja nende integratsiooni.

Leedu peakontoris ja teistes miligiesindustes
korraldati juba teist aastat pirukapdeva, mis
osutus

viga edukaks. Urituse mdte ol

kiipsetada pirukaid, viia need todle ja miia

Leedus toetas ERGO traditsiooniliselt Vilniuse
rahvusvahelist filmifestivali ,Kino pavasaris”,
olles jatkuvalt Uks peasponsoreid.

Majandusaasta aruanne 2025
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kolleegidele. Pirukate eest saadud raha

annetati meie valitud vabaihendusele. Sel
on ERGO tootajad héaaletanud ja
otsustanud annetada kogutud raha Niekieno
Vaikai fondile, mis hoolitseb haiglas Uksikute

laste eest, kellel tugi vanemate vo&i sugulaste

aastal

ndol puudub. Kokku koguti ja annetati selle Ulla

eesmargi toetuseks peaaegu 850 eurot.

ERGO Insurance SE
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Pasitikime
avasarj kine
pava ERGO

Kevadel korraldas ERGO Eestis, Latis ja Leedus
kohalikke metsaistutamisalgatusi.

Juba viiendat aastat jarjest osalesid meie Leedu
kolleegid augustikuu viimasel nadalavahetusel
vabatahtlikena festivalil ,Darom prie jlros”
(,Teeme &dra mere 4&ires”). Vabatahtlikud
puhastasid rannaldigu Melnragé muulist kuni

Majandusaasta aruanne 2025

Giruliai rannani ning kolme tunni jooksul koguti
kokku {le 5000 liitri prigi.

Vabatahtlik t66 on ERGOs vagagi tervitatav.
Tootajatele on ette ndhtud ka ks tasustatav
paev aastas vabatahtlikus vdi heategevuslikus
tegevuses osalemiseks.

ERGO Insurance SE



3.3.3. Personalijuhtimine

ERGO on (ks Baltikumi hinnatumaid ja
tunnustatumaid todandjaid. Alates 2023.
aastast on oldud nii Latis kui Leedus CV-Online'i
parimate tddandjate edetabeli tipus. Samuti
tunnustatakse ERGOt kdigis kolmes riigis
mitmekesisust ja  kaasamist edendava
tookohana (Leedus: premeeritud aastatel 2023
ja 2024, Eestis: premeeritud aastal 2024, Latis:
mitmekesisuse liider ja "Mitmekesisus on
tugevus" hdbetase aastal 2024 ja 2025). Lisaks
palvis Leedu 2025. aastal tunnustuse
ettevGttena, mis tagab turvalisuse ja toetava
emotsionaalse keskkonna, Eesti aga margise
,Tervist edendav tookoht”. Lisaks on ERGO
koigis  kolmes  riigis  tunnustatud ka
peresobraliku ettevottena (Latis aastatel 2023
ja 2025, Eestis ja Leedus alates 2022. aastast).
ERGO Baltikumi ettevotteid Eestis, Latis ja
Leedus tunnustati 2025. aasta I6pus ka Top
Employeri sertifikaadiga, millega neist sai
esimene Top Employerina tunnustatud
kindlustusandja Baltikumis. Lisaks palvis ERGO
grupp esimest korda Top Employer Europe’i
sertifikaadi, mille saamisel oli Baltikumil oluline
roll.

Majandusaasta aruanne 2025

b Lietuva
Lithuania
EMPLOYER 2026

FOR A BETTER WORLD OF WORK

Europe
EMPLOYER 2026

FOR A BETTER WORLD OF WORK

Me tootame jarjepidevalt selle nimel, et
parandada tootajakogemust kdigis aspektides.
Selleks kasutatakse spetsiaalseid programme,
koolitussessioone ja
infovahetust/sisekommunikatsiooni.

Septembris  uuenduskuuri ldbinud ERGO
Baltikumi ettevOtete strateegia pdhineb
inimestel: nii klientidel kui tootajatel. Me
soovime naidata, et ERGO keskendub nii
kollektiivsele kui ka individuaalsele edule ning
pakub vdimalusi isiklikuks arenguks. Ja me
tahame j6uda inimesteni, kes on valmis
pihenduma kliendilubaduse elluviimisele.
Lisaks vOeti 2025. aastal kdigi juhtide jaoks
kasutusele PEOPLE-raamistik, et toetada
inimeste juhtimist pdhimd&ttel, et inimesed on
meie strateegia keskmes. See raamistik
maaratleb peamised motte- ja
kditumismustrid, mida Baltikumis igalt juhilt
oodatakse. PEOPLE-raamistiku igal tdhel on
konkreetne tahendus, mis naitab selget ja Ghist
pihendumust ERGO grupi pohivaartustele: P —
people (inimesed), E — empowerment
(vGimestamine), O — ownership (vastutuse
vGtmine), P — performance (tulemuslikkus), L —
learning (6ppimine), E — evolution (areng).

ERGO Insurance SE



Mitmekesisus, vordsus ja kaasatus (DEI)

Mitmekesisus Vordsus

Mitmekesisus tahendab seda, et
ettevittes tidtavad rassi, soo, vanuse
ja muude tunnuste poolest erinevad
inimesed.

Kaasaegses juhtimises laialdaselt kasutusel
olev lihend DEI
(diversity), vordsust (equity)
(inclusion). Sisuliselt tahendab see tootamist

tahistab mitmekesisust
ja kaasatust
kohas, kus sind koheldakse &iglaselt, kus
tunned tdeliselt, et kuulud siia, ning sind
austatakse sellisena, nagu sa oled. Selline
ldhenemine soodustab erinevate vaatenurkade
ja kogemuste kaasamist, muutes tookoha
loovamaks ja edukamaks. Seet&ttu on see ka

ERGO grupi strateegiline prioriteet.

Mitmekesisus ei tdhenda ainult vanuse ja

sooga seotud teemasid. Mitmekesisus
tookohal on oluline, sest koostd6 erinevate
inimeste vahel annab vaartusliku vdimaluse
jagada parimaid tavasid, julgustada kastist valja

motlemist ning soodustada mitmekesiseid
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Vérdsus tahendab seda, et iga inimest
koheldakse Giglaselt ning kdigile
antakse samad vBimalused (karjaari,
edutamise, palga jne vaates).

2

Kaasatus

Kaasatus tahendab seda, et kiik
voetakse omaks ning julgustatakse
kaasa lodma.

vaatenurki, mis viivad uuenduslike I1ahenemiste
ja mittetraditsiooniliste lahendusteni. ERGOs
ollakse dnnelikud selle le, et neil on t66tajaid
kellest enamus

koigist vanuseriihmadest,

kuulub vanuseriihma 36-45.

Karjadrijuhtimises naistele seatud klaaslae
teemal raagitakse palju ning seet6ttu on ERGO
grupp seadnud kindla eesmargi, et mdlemad
oleksid 2025.
juhtimistasanditel esindatud, kusjuures igal
tasandil on selgelt maaratletud kvoodid.

sood aastaks erinevatel

Koik ERGO Baltikumi ettevotted on need

eesmargid tanaseks ka saavutanud (vt
jooniseid allpool). Meil on palju v&imekaid
juhte, mis pole kdigis ettevOtetes, eriti just

kindlustussektoris, sageli tavaline.

Data reflecting ERGO Insurance SE specifically

61% of female in ERGO Insurance SE

43% of female in ERGO Insurance SE

Management level 2:
Department managers

Management level 1:
Division managers

Majandusaasta aruanne 2025

60% of female in ERGO Insurance SE

Management Board

Data: 2025 Q4
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Vordsus tookohal on oluline positiivse ja
produktiivse tookeskkonna loomiseks, kus kdiki
koheldakse
tagatakse voOrdsed voimalused. ERGOs on

tootajaid Oiglaselt ja neile

mitmeid konkreetseid tegevusi, mida ei
pruugita esmapilgul vordsusega seostada, nagu

naiteks:

. Palgad maaratakse ERGOs vastavalt
Korn Ferry meetodile (Leedus) vo&i Figure
(Latis ja
maaratakse ametikohale, mitte konkreetsele

metoodikale Eestis), kus palk

isikule.

o ELi
rakendamine.

tasustamise labipaistvuse direktiivi

Direktiiviga pannakse
tooandjatele kohustus tagada vordse voi
vOrdvaarse to60 eest vOrdne tasu ning
kehtestada

ennetamiseks tasustamise

diskrimineerimise
labipaistvuse
meetmed, nagu sooneutraalsed

avalikustatud
tootajate  Oigus
kiisida tasustamise kohta teavet. 2025.
aastal tegelesid ERGO Baltikumi ettevotted

hinnata

tootasustruktuurid,
tootasuvahemikud ja

sellega, et ametikohti
sooneutraalsete kriteeriumide alusel. Kui
[Gpule viidud,

tootatakse vélja ametiastmed (sarnase

need hindamised on

vadrtusega ametikohtade koondamine

rihmadesse) ja palgavahemikud, mis

Kaasatus tookohal on hadavajalik uuendusliku,

tulevikku vaatava ja kaasahaarava
tookeskkonna loomiseks, mis on kasulik nii
tootajatele kui ka ettevottele. Kaasatus hdlmab

tegevusi, mis edendavad kuuluvustunnet.

Selle saavutamiseks on rakendatud ja kadimas
mitmesuguseid algatusi, mis aitavad tagada
kaasava ja toetava keskkonna kdigile.

1. Arenguvdimalused ja keskendumine
tootajate heaolule:

Majandusaasta aruanne 2025
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tagavad Baltikumis tasustamissiisteemi

labipaistvuse.

. Edutamisotsused on ajendatud
oskustest ja tulemustest, valistades selle, et
otsused saaksid mdojutatud isiklikest
eelarvamustest, kallutatusest VOi
stereotiipidest.

. Diskrimineerimise el vOrdsete

vOimaluste pdhimdtte rikkumise korral saavad
inimesed anonlilimset tuge usaldusliini kaudu.

. Véimalused ettevottevalistele
kandidaatidele.

tookuulutusi,

Propageerime ladbipaistvaid
tdhendab, et
toopakkumised on padevus- ja rollipdhised

mis meie

ning ei sisalda soospetsiifilist sGnastust ega

marksonu. Samuti edastavad meie

tookuulutused sOnumit, et toetame vordsete
vOimaluste andmist kdigile kandidaatidele
nahavarvist,

sOltumata rassist,

»
4
S
=
=
2
S
pey
@
~

usutunnistusest, soost, seksuaalsest
sattumusest, vanusest, soolisest identiteedist

ja/v6i rahvuslikust paritolust.

o) ERGO Balti juhtide konverents ,Lead
Together” Riias (1.-2. oktoober 2025).
Sindmusest, mille peamine eesmark oli

edendada koostodkultuuri, kaasamist ja
teadmiste vahetamist, vottis osa ligi 70 juhti

kdigist Balti riikidest.

o Keskendumine emotsionaalsele heaolule
(erilise r6huga labipdlemise ennetamisel):
2025. aasta 0pus korraldasime koigile
Baltikumi tootajatele veebiseminari, kus

kuidas

ennetada ja sellega toime tulla.

raagiti  sellest, labipblemist

ERGO Insurance SE



o ERGO tervisekuu. 2025.

aastal osalesid kdigi kolme Balti riigi to6tajad

tootajate

teoreetilistel ja praktilistel koolitustel, kus

Opetati, kuidas parandada oma fldisilist,

emotsionaalset ja vaimset tervist.

ERGO Baltikumi

ettevotetes. Projekti peamine eesmark oli

teadlikkust
soodustada

o Vahiennetuskuu

suurendada vOimalikest
vahivormidest, tervislikke
harjumusi ja toetada varajast avastamist.
2025. aastal toimusid jargmised tegevused:
Leedu — loeng vahi ennetamisest ning
vereanalllsid kontorites munasarja- ja
eesndarmevahi markerite tuvastamiseks;
Eesti — kontori juures kaks tervisebussi
(mammograafiabuss ja nahavahi

sGeluuringu buss) ning kolleeg jagas oma

Y\ A
ERGO Seséliavimo dienos 2025

0 Mentorprogrammid:

o Uustulnukate programm (Eesti, Lati,
Leedu) toetamaks uusi tootajaid nende
karjaari alguses ERGOs ja aitamaks neil
tunda end teretulnuna.

e Karjaarimentorlusprogramm (Leedu):
vabatahtlik algatus ambitsioonikatele
kolleegidele, kes soovivad omandada
praktilisi arialaseid teadmisi, lihvida
oma isikuomadusi ja oskusi pideva (3
kuud kestva) koost6d kaigus valitud

mentoriga.
2. Kultuur, mis julgustab arvamust
avaldama:
o ERGO Baltikumi DEI ndukogu. 2024.

aasta juulis valitud ndukogu eesmark on

Majandusaasta aruanne 2025
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isiklikku lugu voitlusest rinnavahiga; Lati —

veebikoolitus, naha diagnostika

dermatoskoobiga ning mobiilne

mammograafiabuss kontori juures.

Uuendatud ravikindlustuspaketti lisati
haiglaravijargne taastusravi ja
telemeditsiiniteenused.

o ERGO toovarjupdevad. 2023. aastal

Eestist ja Latist alguse saanud algatus saavutas
kohese edu, kuna tootajatel oli vdimalus
tutvuda teiste osakondade ja kolleegide
igapaevatooga ning saada aru, mille eest nad
vastutavad ja milliste valjakutsetega silmitsi
seisavad. 2025. aastal laekus Baltikumis kokku
147 taotlust ettevotmises osalemiseks (41

Latis, 37 Eestis ja 69 Leedus).

esindada koigi haalt ja arvamust. NGukogu
15-st
ametikohtade ja staaZiga liikmest. NGukogu

koosneb erineva vanuse, SOO,
liikmed kogunevad kord kahe kuu jooksul, et
arutada, kuidas muuta ERGO suurepdraseks

tookohaks absoluutselt koigile. Alates selle

loomisest on DEI ndukogu maaratlenud
Baltikumis neli peamist DEl sihtriihma:
pdlvkondade mitmekesisus, sooline

vordodiguslikus, LGBTQ+ ja puuetega inimesed.
2025. aasta jooksul jouti kasitleda ndukogu
kohtumistel kahte sihtriihma: pdlvkondade
mitmekesisust ja LGBTQ+ kogukonda.

= Polvkondade mitmekesisus. NOukogu
liilkmed to6tasid ajuriinnaku kaigus valja 27
ideed selle kohta, kuidas eri vanuserihmi

Baltikumis paremini kaasata ja esindada.

ERGO Insurance SE



Haaletuse tulemusel valiti vélja 10 ideed,
mis on niiud rakendamise faasis.
=  LGBTQ+. liilkmed
ajuriinnaku kaigus vélja ideid kolmes

Noukogu tootasid

pOhikategoorias: kaasava tookeskkonna
loomine, viline kaasamine ja ndhtavuse
suurendamine |abi koolituste. Haaletuse

tulemusel valiti valja 7 ideed, mida pole

o ERGO saadikute programm. V&imalus
koigile, kes soovivad kasvada, omandada uusi
oskusi ning raakida kogu LinkedIni publikule
endast ja oma toéokogemusest ERGOs. ERGOI
on Balti riikides 15 saadikut. See on meie viis
kaasata ERGO kogukonda ja teha koigi haal
kuuldavaks.

ERGO
Ambassadors

Majandusaasta aruanne 2025
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joutud veel rakendada. Naidetena neist

ideedest vOib tuua ettevotte juhtide
nahtava toetuse, juhtide koolitamise
kaasamist puudutavatel teemadel,

tootajatele suunatud koolitused DEI ja
Baltikumi DEI sihtrihmade kohta ning DEI-
d kajastavad

kogukonda lhendavad

Uritused.

(Leedu).
Peamine eesmark on julgustada tootajaid

o Kampaania "Ideekarp"
kaasa raakima, andes neile voimaluse pakkuda
valja ideid ERGO kultuuri parandamiseks. Igas
kvartalis viidi Uks idee ellu. Kokku viidi 2024.
ideed:
ERGO

aastal ellu neli organiseeritud

garderoob,
(massaazitool),

vereannetamine,
massaaziruum
virtuaalreaalsuse tuba.

ERGO Insurance SE



3. Erinevatele DEI sihtriihmadele
keskenduvad ja neid kajastavad
algatused/projektid:

o Alateadliku  kallutatuse markamise

koolitus juhtidele (aastal 2022). PGhieesmark
oli suurendada juhtide teadlikkust alateadlikest
stereotiilipidest ja
kallutatusest tootajatega seotud protsessides.
See on dlioluline, kuna just teadlikkus on

eelarvamustest,

esimene samm nende Uletamiseks.

o Neuroloogilise mitmekesisuse

koolitused 2024).

ndahtamatud puuded on palju levinumad kui

(aastal Teades, et

fllsilised, plltdsime stigmade kiuste arendada
oma tdotajate vOimet neid paremini dra tunda.
Raakisime sellest, mis on neuroloogiline
mitmekesisus ja milliseid vorme see voib votta,
levinumad mauddid

millised on koige

neuromitmekesiste inimeste kohta, milliste
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valjakutsetega neuromitmekesised inimesed
160l ja isiklikus elus silmitsi seisavad, ning mis
kdoige tdhtsam - kuidas kaituda nendega

sObralikult ja toetavalt.

o ,DuoDay” (Leedu) ja ,Erinevate kingade
(Lati). Natuke
todvarjutamise vorm, mis

paev” teistsugune
keskendub
erivajadustega inimeste integreerimisele.
2025.

kolleegi:

aastal tervitas Leedu kaht uut

nagemispuudega inimene oli
toovarjuks kommunikatsiooniosakonnas,

liikumispuudega kolleeg kiilastas aga
ariklientide osakonda. Lati selles algatuses
2025. aastal ei osalenud, kuid 2024. aastal
oli seal tervelt 11 kdilastajat kaheksas

erinevas osakonnas.
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Leedus jatkati 2022. aastal alguse saanud ERGO
lapsevanematele suunatud algatusega , ERGO
téveliai“, mille eesmark on tagada positiivne
kogemus ning olla ERGO too6tajatele toeks nii
enne vanemapuhkust, selle ajal kui ka parast
seda.

ERGO teéveliai
4. Algatused t66tajate tunnustamiseks:
o] Karjaari
ERGOs.
inimesi vastavalt nende t6dstaazZile ERGOs —
10, 15, 20, 25, 30 aastat. Baltikumis premeeriti

kokku 94 kolleegi (ERGO Insurance SE ja ERGO
Life). Jaotus riikide kaupa oli jargmine:

verstapostide tdhistamine
Tunnustame ja premeerime oma

e leedu (55 tootajat): 10 aastat — 25
tootajat, 15 aastat — 12 tdodtajat, 20
aastat — 11 tootajat, 25 aastat — 4
tootajat, 30 aastat — 3 tootajat.

e L&ti (22 tootajat): 10 aastat — 10
tootajat, 15 aastat — 3 toodtajat, 20
aastat — 4 tootajat, 25 aastat — 5
tootajat, 30 aastat — 0 tootajat.

e Eesti (17 tootajat): 10 aastat — 8
tootajat, 15 aastat — 4 toodtajat, 20
aastat—1too6taja, 25 aastat — 1 tootaja,
30 aastat — 3 tootajat.

Alates  2025.
pikaajalistele tootajatele lisaks pdhikingitusele

aastast antakse Leedu
ka personaalsed sertifikaadid, mis kinnitavad,

et nende nimel istutatakse puud.

Kuna oleme juba mitmendat aastat jarjest
saanud peresdbraliku tédandja tunnustuse, on

Uhised ritused ja tegevused on ERGO jaoks
vaga olulised. Koigis Balti riikides toimusid
tootajatele suunatud suvelritused. Talviste ja
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ERGO

angve, nes i

das galimybes skirtingy gebéji

meie jaoks Ulioluline tdestada, et oleme selle
aunimetuse vadrilised, tehes kdik endast
oleneva, et meie tootajatel ei oleks raskusi
tasakaalu leidmisega t66- ja eraelu vahel.
Selleks jatkame t66d innovaatilise 3+2 mudeli
alusel (3 pdeva t66d kontoris, 2 pdeva kodus),
et meie tootajad ei peaks valima
pere/lemmikloomade ja kontori vahel. Samuti
kuni 28

kalendripdeva aastas Euroopa Liidu riikides

on tootajatel vdimalik viibida
workation'il ehk sealt t66d teha — 2025. aastal
kasutas seda voimalust 69 kolleegi (ERGO
Insurance SE ja ERGO Life Insurance SE). Jaotus
riikide kaupa oli jargmine:

e Lati: 8 tootajat (1 varakindlustus, 7
vara- ja elukindlustus)

e Eesti: 35 tootajat (2 elukindlustus, 33
vara- ja elukindlustus)

e Leedu: 26 tootajat (16 varakindlustus,
10 elukindlustus)

Need on vaid moned ndited sellest, mida me
kaasatuse tagamiseks teeme. On oluline
markida, et ERGOs kaasatakse tootajaid ka
igapaevaselt labi vahetute ilemuste tegevuste
ning sisevorgu, siseajakirja, kaasaegsetes
kontorites toimuva orgaanilise suhtluse ja

Uhistegevuste.

varakevadiste Urituste kdigus autasustati ka
parimaid kolleege, meeskondi ja projekte.
Samuti toimusid mitmed Uritused tootajate

ERGO Insurance SE
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lastele. Korraldati spetsiaalseid meeskonnat6o ERGOt, raakida erinevatest
tegevusi ja muid pidustusi. Osaleti ka karjaarivoimalustest ning olla noorte jaoks
tudengimessidel, et tutvustada noortele nahtav.

3.3.4. Mitmekesisus/personalistatistika

ERGO =~ personali- J2 ERGO Insurance SE 2025
mitmekesisusnaitajad
Tootajate koguarv ‘ 1121
Mehed: 271 24%
Sooline tasakaal (arv/%) i >
Naised: 850 76%
Mehed: 53 33%
Juhid juhtimistasemetel 1-3 (arv/%) ‘ i >
Naised: 108 67%
. ‘ Mehed: 43
Keskmine vanus (aastates) i
Naised: 44
Keskmine to6suhte pikkus (aastates) 9
Koolitustel osalemine to6taja kohta
. 48
(tundides)
Emapuhkusel olevad té6tajad 35

Majandusaasta aruanne 2025 ERGO Insurance SE



3.4. Keskkonnaalane vastutus

ERGO strateegias rohku
digitaliseerimise edendamisele. Me mdistame

pannakse suurt
digitaliseerimise potentsiaali klientide pidevalt
muutuvate ja arenevate vajaduste ja ootuste
rahuldamisel ning pikaajalise edu sailitamisel.

Oma tegevuse sujuvamaks muutmiseks oleme
integreerinud oma protsessidesse mitu robotit,
mis vOimaldavad senisest kiiremat
soovitusindeksi

téhusamat

kahjukasitlust, paremaid
protsesse

hinnastamist ja juhtimist. Oleme uhked ka selle
pakkuda haid

arenguvdimalusi oma praktikantidele, kes on

arvutamise ning

ile, et oleme saanud

osade robotite programmeerimisel kaasa
166nud, ning paljud neist on jadnud ERGOsse

toole ka parast praktikaperioodi 10ppu.

ERGO jaoks on klientide andmete kaitsmine
darmiselt oluline ning selleks hoitakse fookust
pidevalt peamistel kiiberturvalisusteemadel,
teabe konfidentsiaalsus,

milleks on

kattesaadavus ja terviklus.
Andmekaitsenduded |ahtuvad asjakohastest

seadustest ja muudest Gigusaktidest ning on

Walk your
Baltic Way

April 22 — August 23

Celebrate the 35th anniversary of the Baltic Way
together! Walkl5 and ERGO invites you to join a
walking challenge - let’ together and walk
as many Baltic Wa e. Cover 650 km
personally to receive a special diploma.

Majandusaasta aruanne 2025
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22155 x

22154 x

ERGO strateegia lahutamatu osa. Andmeid
kogutakse labipaistval viisil ning vaid ulatuses,
mis on konkreetseks otstarbeks vajalik.
Seadustest tulenevatele nduetele lisaks on
tootatud vilja ka ettevéttesiseseid juhiseid
ning tdidetakse sektori poolt vabatahtlikult
vdetud kohustusi. Andmekaitsenduete
tditmise tagamiseks korraldatakse tootajatele
regulaarseid koolitusi, mis aitavad tdosta nende

teadlikkust andmekaitsekiisimustest.

2025. aastal jatkati erinevate

digitaliseerimistoodete arendamist, minnes
jarjest enam Ule pilvepdhistele teenustele, mis
aitab vdhendada keskkonnajalajilje pideva
jalgimise kaudu otsest keskkonnamdju. ERGO
laiendab ja arendab pidevalt tegevust oma
ka

traditsioonilises valdkonnas nagu kindlustus

veebikanalites, et pakkuda sellises

ikkagi mugavaid veebipdhiseid teenuseid.

About project How to join

r 20 160 896 726
Steps walked

403,2 x
@ Around Earth

22154,8 x

Baltic way was walked

ERGO

ERGO Insurance SE



3.4.1. Keskkonnajuhtimine

Meie emaettevotted Munich Re ja ERGO Group
on tulnud vilja oma strateegilise visiooniga
aastaks 2025, mille kohaselt saavutatakse edu
pidevate arenduste tegemise ja nende
skaleerimisega ning mis hdélmab ka 2025.
aastaks seatud kliimaeesmarke. Selle peamine
eesmark on vahendada praeguseid CO,-
heitkoguseid to6taja kohta 2025. aastaks 12%.
Ka ERGO Baltikumi

eesmargile pihendunud ning soovivad olla osa

ettevotted on sellele

rahvusvahelisest algatusest votta meetmeid
CO,-heitkoguste
organisatsioonis.

vahendamiseks oma

Selleks moddetakse ja jalgitakse oma CO,
CO,-

voimalusi

jalajdlge ning otsitakse

| NS

2025. aastal labisid ERGO Baltikumi ettevotted
koigis kolmes riigis edukalt ISO 14001:2015
jarelevalve- ja taassertifitseerimisauditid ning
ISO 14064:2018 jarelevalveauditi Latis, mis
annab  tunnustust ettevGtete olulistest
saavutustest ning vastutusest keskkonna ja

jatkusuutlikkuse valdkonnas.

ISO 14001:2015 maarab kindlaks nduded

keskkonnajuhtimisstisteemile, mida
organisatsioon voib kasutada oma
keskkonnaalase tulemuslikkuse
suurendamiseks. See on mdoeldud

kasutamiseks organisatsioonidele, kes

soovivad juhtida oma keskkonnaalaseid

Majandusaasta aruanne 2025
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heitkoguste vahendamiseks. Juhatus on kiitnud
heaks
keskkonnajuhtimissiisteemi tegevuse, sellega
tulemusnaitajad.
jalgib

ressursside

ning vaatab  regulaarselt le

seotud eeskirjad ja

Keskkonnajuhtimismeeskond oma
kaigus
elektri ja kitte

igapdevase tegevuse
kasutamist, jalgides vee,
kasutamise, jaatmete ning too6lahetustega
seotud andmeid ja teisendades need CO,-
heitkogusteks, tootades vilja tegevuskavad
CO;-heitkoguste vahendamiseks, tuvastades ja
keskkonnariske Opetades
kuidas

igapaevases tegevuses rohkem arvestada.

ning
keskkonnaga

jalgides

tootajatele, oma

e

vastutusi sustemaatilisel teel, mis aitab kaasa
keskkonnaalasele jatkusuutlikkusele. Standard
aitab
keskkonnajuhtimissiisteemi

organisatsioonil  saavutada oma
kavatsetud
tulemused, mis lisavad vaartust keskkonnale,
endale huvipooltele.

organisatsioonile ja

Keskkonnajuhtimisslisteemi kavatsetud
tulemused, mis on kooskdlas keskkonnaalaste
juhtpohimodtetega, hdolmavad keskkonnaalase
tulemuslikkuse suurendamist,

vastavuskohustuste taitmist ja

keskkonnaalaste eesméarkide saavutamist.

ISO 14064 kuulub ISO 14000 rahvusvaheliste
keskkonnajuhtimise standardite kogumisse.

ERGO Insurance SE



Standard annab valitsustele, ettevotetele,
piirkondadele ja organisatsioonidele tdaiendava
abivahendi kasvuhoonegaaside heitkoguste
maaramiseks, jalgimiseks, aruandluseks ja

ISO 14064 lihtsustab

organisatsioonide osalemist nii kohustuslikes

kontrollimiseks.
kui ka vabatahtlikes programmides, nagu
heitkogustega kauplemise slisteemid ja avalik
rahvusvaheliselt

aruandlus, kasutades

4. Peamised tegevused
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tunnustatud standardit. ISO 14064-1:2018

maarab kindlaks organisatsiooni tasandil
kehtivad p6himdtted ja nouded
kasvuhoonegaaside heitkoguste ja nende

sidumiseks suunatud meetmete maaramiseks
ning sellekohaseks aruandluseks. See sisaldab
ndudeid organisatsiooni kasvuhoonegaaside
inventeerimise kavandamisele, arendamisele,
juhtimisele, aruandlusele ja kontrollimisele.

siseskommunikatsioonis, klientidele suunatud

4.1. Turundus, kommunikatsioon, brandi kuvand
Turunduses keskenduti miulgitoele ning
kommunikatsioonis oli ERGO eesmargiks

radkida kindlustusest ja ennetustegevusest,
toetudes oma kogemusele, statistikale ja
voimalikele riskidele, et tdita oma lubadust

muuta maailm turvalisemaks.

ERGO eesmark muuta  kindlustamine
lihntsamaks peegeldus ka
4.2. Miiiigitugi ja teenindus

Suurimad midgikampaaniad kaivitati koigis
Balti riikides kodu-, liiklus- ja kaskokindlustuse
Uks ERGO eeliseid Eestis on
Oigusabikulude kindlustuse pakkumine ning

toodetele.

kuna vajadus Oigusabi jarele on aastast

Kui auto ei liigu,

midgimaterjalides ja meie kodulehel. Eestis
valmis uus ja kaasaegne koduleht. ERGO Lati
hakkas klientidele pakkuma uut suhtluskanalit:
kliendid  kindlustusseltsiga
suhelda ka WhatsAppi rakenduse kaudu.

nitd saavad

aastasse  kasvamas, pooratakse sellele

korgendatud tahelepanu ka

turunduskampaaniates.

Uks leping, rohkem Kkaitset by S
PIng, liigub abi Sinu poole
S8lmi i i i ja lisa oma lepi
elukaaslane vai abikaasa tasuta. Teel hiitta jaddes pole Sa (iksi. ERGO kaskoga on autoabi
kdttesaadav opdevaringselt tile Euroopa.

:g::’:‘:::’:"’:: ';:';::L‘;’:;‘ Z’;ﬁ:‘:" E RG o Kindlustust pakub ERGO Insurance SE Tutvu tingimustega E RG o

periood: 11.03.-30.0.2025 Teeme téhtsa lihtsaks ergo.ee ja vajadusel pea nou spetsialistidega. Teeme téhtsa lihtsaks
Kevadel keskenduti Eesti ERGO suurimas

miitigikampaanias kaskokindlustusele.

Majandusaasta aruanne 2025
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Oktoobris korraldas ERGO Eestis ja Latis
seminarid kohalikele

kindlustusmaakleritele.

5. Finantstulemused

5.1. Ulevaade

2025. aastal kiindisid ERGO Insurance SE
kindlustustegevuse tulud 284,3 miljoni euroni,
2024.
maismaasdidukite

mis on veidi vdhem kui aastal,

peegeldades
kindlustuse preemiate tagasihoidlikku langust,

peamiselt

eriti kaskokindlustuse segmendis.
Kindlustustegevuse kulud oli 238,9 miljonit
eurot, moodustades 84,0% kindlustustegevuse
tuludest, mis on parem kui eelmisel aastal
peamiselt seetSttu, et varakindlustuse kahjude
kujunemine oli ERGO jaoks soodsam ning
madalamate tulude tottu kahanesid ka tldised

kindlustustegevuse kulud.

Kindlustusseltsi neto kulusuhe paranes ehk
langes 34,8%-ni (2024: 39,8%), kajastades
uldiseid
kindlustustegevuse kulusid, neto kahjusuhe
(2024: 47,9%),
kahjunduded

tuludega vorreldes madalamaid

tousis aga 51,8%-ni kuna
liikluskindlustusega  seotud
suurenesid kahjunduete sageduse ja tGsiduse
téusu tottu markimisvaarselt (eelmise aastaga
12,7
tulemusena paranes kombineeritud suhe veidi,
ulatudes 86,6%-ni (2024: 87,7%), toetatuna

kulusuhte paranemisest, mis mitte ainult ei

vorreldes miljonit  eurot). Selle

kompenseerinud, vaid lletas kahjude kasvu.

Koondkasum ulatus 22,4 miljoni euroni (2024:

29,1 miljonit eurot). Kasumi vahenemine
tulenes peamiselt madalamast
investeeringutelt saadud tulust ja 2024.
aastaga  vOrreldes  vahem soodsatest

muutustest 0Oiglase vaartuse reservis. Tulu
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ERGO
miuitigivorgule

Lisaks otsekontakti pakkuvale

ollakse  kliendile lahedal,

osaledes Rally Estonial.

investeeringutelt vahenes 6,1 miljoni euroni

(2024: 7,4 miljonit eurot) madalama
intressitulu  ja  fikseeritud  tulumaaraga
vaartpaberite portfelli Oiglase vaartuse
negatiivse Umberhindluse tottu.

Kindlustustegevuse tulem tdusis 28,4 miljoni
euroni (2024: 27,0 miljonit eurot) m&jutatuna
madalamatest kindlustustegevuse kuludest

ning soodsamatest kahjukogemustest

mitmetes maismaasoidukeid

mittepuudutavates segmentides.

Kindlustuslepingute finantskulu oli 3,9 miljonit
eurot, kuid paranes 2024. aastaga vorreldes
kindlustuslepingute
madalamat finantskulu 2025. aastal. Muud
kulud kasvasid 6,2 miljoni euroni (2024: 1,6
miljonit eurot) peamiselt seoses madalama

siiski, kajastades

tuluga materiaalsete pdhivarade midigist ning
suuremate muude kulude ja allahindlustega,
kirjeldatud
vahenes 1,9 miljoni euroni, mis on kooskdlas

nagu lisas 8. Tulumaksukulu

madalama kasumiga.

Koguvarade maht kasvas 420,0 miljoni euroni
(2024: 396,6 miljonit eurot), peamiselt ténu
suurenenud finantsinvesteeringute portfellile,
mis ulatus 314,4 miljoni euroni (2024: 297,2
miljonit  eurot). See kasv peegeldab
volakirjaportfelli kasvu, mis on kooskdlas ka
ettevotte konservatiivse ldhenemisega intressi-

ja krediidiriskile.

ERGO Insurance SE



5.2. Brutopreemiad
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Kindlustusmaksed jagunevad kindlustusliikide kaupa alljargnevalt.

Eurodes 2025 2024 Muutus
Brutopreemiad Kindlustusliigi Brutopreemiad Kindlustusliigi Brutopreemiad Eelmise
osakaal, % osakaal, % aastaga
vorreldes, %
Liikluskindlustus 95 366 821 33,2% 96 965 858 33,7% -1599 038 -1,6%
Kaskokindlustus 72098 175 25,1% 75552 292 26,3% -3454 117 -4,6%
Eraisiku varakindlustus 28110384 9,8% 26 340 556 9,2% 1769 828 6,7%
Vastutuskindlustus 15 787 007 5,5% 14 984 417 5,2% 802 589 5,4%
Juriidilise isiku varakindlustus 15 685 227 5,5% 15574 442 5,4% 110785 0,7%
Onnetusjuhtumikindlustus 14 750 741 5,1% 13578 176 4,7% 1172 565 8,6%
Tehniliste riskide kindlustus 13474 870 4,7% 13 734 456 4,8% -259 586 -1,9%
Garantiikindlustus 10842714 3,8% 10477 549 3,6% 365 165 3,5%
Reisikindlustus 4460 739 1,6% 4462 510 1,6% -1770 0,0%
Abistamiskulude kindlustus 4368 256 1,5% 4146 866 1,4% 221389 5,3%
Vedaja vastutuskindlustus 3430675 1,2% 2935024 1,0% 495 651 16,9%
Veosekindlustus 2 695 658 0,9% 2780 807 1,0% -85 148 -3,1%
Oigusabikulude kindlustus 1545 457 0,5% 1509 259 0,5% 36 197 2,4%
P&llumajandusriskide kindlustus 1422590 0,5% 1457528 0,5% -34 938 -2,4%
Finantsriskide kindlustus 1380108 0,5% 1271718 0,4% 108 390 8,5%
Veesdiduki ja veesdiduki omaniku
) 725393 0,3% 738373 0,3% -12 980 -1,8%
vastutuskindlustus
Raudtee veerevkoosseisu kindlustus 439 476 0,2% 271437 0,1% 168 040 61,9%
Tookaotuskindlustus 337471 0,1% 859 756 0,3% -522 285 -60,7%
Muu finantskulu 100 0,0% 0 0,0% 100 100,0%
Kokku kindlustustegevusest 286 921 863 100,0% 287 641 026 100,0% -719 163 -0,3%
Juriidilise isiku varakindlustus 0 0,0% 11 683 0,0% -11683 -100,0%
Tehniliste riskide kindlustus 8389 0,0% 36722 0,0% -28 333 -77,2%
Kokku edasikindlustustegevusest 8389 0,0% 48 405 0,0% -40 016 -82,7%
Kokku 286 930 252 100,0% 287 689 430 100,0% -759 179 -0,3%
eurot. Koikide dlejaanud kindlustusliikide

ERGO Insurance SE kogus 2025. aastal 286,9
miljonit eurot kindlustusmakseid, mis on 0,3%
vahem kui 2024. aastal. Enim makseid koguti
liiklus- ja kaskokindlustusest:
liikluskindlustusest 95,4 miljonit eurot ehk
33,2% kogu portfellist, kaskokindlustusest 72,1
miljonit eurot ehk 25,1% portfellist. Jargnesid
eraisiku varakindlustus 28,1 miljoni euro ehk
9,8%-ga, vastutuskindlustus 15,8 miljoni euro
ehk 5,5%-ga ja juriidilise isiku varakindlustus
15,7 ehk 5,5%-ga.
Onnetusjuhtumikindlustuse osa portfellis oli
5,1% ehk 14,8 miljonit eurot, tehniliste riskide
kindlustusel 4,7% ehk 13,5 miljonit eurot ja
garantiikindlustusel 3,8% ehk 10,8 miljonit

miljoni euro

Majandusaasta aruanne 2025

osakaal jai iga Uksiku liigi puhul alla 2,0% ja
need kindlustused moodustasid portfellist
kokku 7,3% ehk 20,8 miljonit eurot.

Kindlustusportfellis kahanes kaskokindlustuse
osakaal 1,2 protsendipunkti vorra ning kogutud
maksete maht oli 3,5 miljonit eurot vaiksem kui
Head
demonstreeris eraisiku varakindlustus,

eelmisel aastal. kasvutempot
kus
kdive kasvas 1,8 miljoni euro vorra, ning
onnetusjuhtumikindlustus, kus kaive kasvas 1,2

miljoni euro vorra.

ERGO Insurance SE



5.3. Kahjunoduded
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Makstud kahjud jagunevad kindlustusliikide kaupa alljargnevalt.

Eurodes 2025 2024 Muutus
Makstud kahjud  Kindlustusliigi ~ Makstud kahjud  Kindlustusliigi Makstud kahjud Eelmise
osakaal, % osakaal, % aastaga
vorreldes, %

Liikluskindlustus 73596 872 44,6% 60 878 802 38,2% 12718 071 20,9%
Kaskokindlustus 47281871 28,7% 48 886 795 30,7% -1 604 925 -3,3%
Eraisiku varakindlustus 13 127 554 8,0% 14 759 304 9,3% -1631749 -11,1%
Juriidilise isiku varakindlustus 5935335 3,6% 5891493 3,7% 43843 0,7%
Onnetusjuhtumikindlustus 5821108 3,5% 5340447 3,3% 480 661 9,0%
Tehniliste riskide kindlustus 4358 334 2,6% 5275551 3,3% -917 217 -17,4%
Vastutuskindlustus 4283091 2,6% 4960 758 3,1% -677 666 -13,7%
Abistamiskulude kindlustus 2517941 1,5% 2371396 1,5% 146 546 6,2%
Vedaja vastutuskindlustus 2100 825 1,3% 2155471 1,4% -54 645 -2,5%
Reisikindlustus 2096 713 1,3% 2 150 300 1,3% -53 586 -2,5%
Veesdiduki ja veesdiduki omaniku

vastutuskindlustus 922 400 0,6% 3163 656 2,0% -2241 255 -70,8%
Veosekindlustus 803 270 0,5% 984 747 0,6% -181 477 -18,4%
P&llumajandusriskide kindlustus 773 416 0,5% 1019 687 0,6% -246 271 -24,2%
Oigusabikulude kindlustus 707 686 0,4% 674 566 0,4% 33120 4,9%
Garantiikindlustus 294 024 0,2% 112 211 0,1% 181 814 162,0%
Tookaotuskindlustus 135 207 0,1% 198 527 0,1% -63 320 -31,9%
Finantsriskide kindlustus 116 403 0,1% 575 440 0,4% -459 037 -79,8%
Raudtee veerevkoosseisu kindlustus 89187 0,1% 55612 0,0% 33575 60,4%
Kokku 164 961 240 100,0% 159 454 760 100,0% 5506 480 3,5%

2025. aastal makstud hivitiste kogusumma oli
165,0 miljonit eurot (2024: 159,5 miljonit

eurot). Vorreldes 2024. aastaga kasvasid
kahjunduded liikluskindlustuse vallas 12,7
miljoni euro vorra 20,9% ning

onnetusjuhtumikindlustuse puhul 0,5 miljoni
euro vorra ehk 9,0%. Kahjunduded veesdiduki
ja veesGiduki omaniku vastutuskindlustuse
vallas langesid 2024. aastaga vorreldes aga 2,2

miljonit eurot ehk 40,7%.

hivitiste
liikluskindlustuses.
47,3 miljoni euroga ehk 28,7%-ga hivitiste

kogusummast. Glejaanud

Jargnes

kogusummast,
kaskokindlustus

Koikide
kindlustusliikide osakaal jai iga Uksiku liigi

Enim hdvitisi, s.0 73,6 miljonit eurot ehk 44,6%
maksti

puhul alla 10,0% hiivitiste kogusummast ja
need kindlustused moodustasid portfellist
kokku 26,7% ehk 44,1 miljonit eurot.

5.4. Investeeringud
Strateegiliselt tegeleb investeeringute osakond, mis juhindub oma teenuste
juhtimisega aktivate ja passivate juhtimise osutamisel ERGO Insurance SE juhatuse
meeskond, mis koosneb Baltikumi ja Saksamaa kinnitatud investeeringute juhtimise

spetsialistidest.  Investeeringute juhtimise

sisteemi kohaselt on finantsinvesteeringute

strateegilisest plaanist ja riskiprofiilist.

Suhtumine vdlakirjade intressi- ja krediidiriski

konservatiivne.

volakirjaportfellis  oli
krediidireiting AAA (Standard &

taktikalise juhtimise teenus ostetud oli ERGOs ka 2025. aastal
ettevotteviliselt teenuseosutajalt.  Alates e e
Krediidiriski  jaotus
2020. aasta 1. oktoobrist on ettevotte otseseks .
] o ) o jargmine:
kontaktiks koikides investeerimist Poor’s) v&i Aaa (Moody’s) oli 49,7%-1 (2024:
puudutavates  kisimustes Munich RE

grupisiseste investeeringute juhtimise (GIM)

Majandusaasta aruanne 2025

54,1%) volakirjadest, krediidireiting AA vGi Aa
12,6%-1 (2024: 20,1%), krediidireiting A 25,1%-I
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(2024: 16,7%), krediidireiting BBB voi Baa
12,6%-1(2024: 9,1%) ja krediidireiting BB voi Ba
0%-1 (2024: 0%).

Investeeringud jaotusid aasta IGpul jargmiselt:
sidus- ja tutarettevotetesse oli investeeritud
0,05 miljonit eurot (2024: 0,05 miljonit eurot),
volakirjadesse 309,4 miljonit eurot (2024:
291,9 miljonit eurot), laene oli 0 miljoni euro
(2024:
aktsiatesse ja fondiosakutesse oli investeeritud
4,9 miljonit eurot (2024: 5,2 miljonit eurot).
Tahtajalisi hoiuseid ei olnud.

0 miljoni euro) vaartuses ning

Olulised finantsnaitajad
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Intressiriski kandvatelt varadelt teenis ERGO
Insurance SE aruandeaastal 7,2 miljonit eurot
(2024:
realiseerimisest saadi 0,04 miljonit eurot kahju
(2024: 0,05 miljonit eurot). Umberhindluse
moju kasumiaruandes oli -0,36 miljonit eurot

7,4 miljonit eurot). Volakirjade

(2024: +0,24 miljonit eurot). Investeeringute
imberhindluse reserv kasvas 0,36 miljoni euro
(2024: 2,3 miljoni euro) vdorra. Seega saadi
portfelli netotootluseks 2,1% (2024: 3,5%).
Investeeringute juhtimisega seotud kulud
moodustasid 0,14% (2024: 0,15%) hallatavate
investeeringute mahust.

31. detsembri seisuga vdi aasta kohta 2025 2024
Majandusaasta kohta

Kahjusuhe! 51,8% 47,9%
Kulusuhe? 34,8% 39,8%
Kombineeritud suhe3 86,6% 87,7%
Tulu investeeringutelt kokku* 2,1% 3,5%

Finantsnaitajate selgitused

1 Kahjusuhe
2Kulusuhe
3 Kombineeritud suhe

4Tulu investeeringutelt kokku

Kokkuvotteks

ERGO Insurance SE juhatus margib, et

kindlustusselts on jarginud kindlustusturu

arengut ja taitnud 2025. aasta

Ursula Clara Deschka

juhatuse esinaine

Majandusaasta aruanne 2025

Kahjusuhe + kulusuhe

Tekkinud kahjunduded, edasikindlustuseta / kindlustustegevuse tulud, edasikindlustuseta

Kindlustustegevuse kulud, tegevuskulud / kindlustustegevuse tulud, edasikindlustuseta

Investeerimistegevuse tulem / finantsinvesteeringute kaalutud keskmine maht aruandeperioodil

majandustegevuses kavandatud peamised

eesmargid.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Kasumiaruanne

Eurodes Lisad 2025 2024
Kindlustustegevuse tulud 4 284 258 566 289 038 978
Kindlustustegevuse kulud 5 -238 850017 -246 715774
Kindlustustegevuse tulem s6Imitud 45 408 549 42323204
edasikindlustuslepinguid arvestamata

Edasikindlustuspreemiad 6 -71 837 057 -69 638 031
Tekkinud kahjunduete eest edasikindlustusandjatelt 6 54 877 595 54 333 281
tagasisaadavad summad

Solmitud edasikindlustuslepingute netokulu -16 959 462 -15 304 750
Kindlustustegevuse tulem 28 449 087 27 018 454
Sisemise intressimaddra meetodil arvutatud intressitulu 7 6 846 438 7037 409
Muu intressi- ja sarnane tulu 7 337 706 405121
Oiglase vaartuse muutus diglases vaartuses muutusega 7 -357 063 236 202
Iabi kasumiaruande kajastatavatest finantsvaradest

Oiglase vairtuse muutus diglases vaartuses labi muu 7 36113 -53 140
koondkasumi kajastatavate finantsvarade kajastamise

I6petamisest

Kahjum finantsvara vddrtuse langusest 7 -20797 7103
Investeeringute juhtimisega seotud kulud 7 -428 474 -406 444
Neto(kulu)/-tulu valuutakursi muutustest 7 -297 091 154 494
Tulu investeeringutelt kokku 6116 832 7 380 745
Viljastatud kindlustuslepingute finantskulu 7 -5189 815 -6 560 043
S6Imitud edasikindlustuslepingute finantstulu 7 1311763 1634254
Kindlustuslepingute finantstulu v6i -kulu -3 878 052 -4 925 789
Muud tulud ja kulud 8 -6 202 356 -1627024
Kasum enne tulumaksu 24 485 511 27 846 386
Tulumaks 22 -1 862 463 -2 176 568
Aruandeaasta kasum 22 623 048 25669 818

Majandusaasta aruanne 2025
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Koondkasumiaruanne
Eurodes Lisad 2025 2024
Aruandeaasta kasum/kahjum 22 623 048 25669 818

Muu koondkasum, mis liigitatakse jargmistel
perioodidel iimber kasumisse voi kahjumisse

Finantsvarade diglase vaartuse muutus 21 359 331 2334010
Oiglases vairtuses libi muu koondkasumi 359 331 2334010
kajastatavad volainstrumendid

Kindlustuse ja edasikindlustuse reservi muutus 25 -595 548 1073960
Kindlustuslepingute finantstulu voi -kulu -595 548 1073 960
Muu koondkasum kokku -236 217 3407 970

Aruandeperioodi koondkasum kokku
22 386 831 29 077 788

Lehekiilgedel 41-115 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Eurodes

Seisuga 31. detsember

Lisad 2025 2024
Vara
Raha ja rahaldhendid 9 14 052 007 15 662 845
Oiglases vaartuses muutustega labi
kasumiaruande kajastatavad omakapitali- ja 10.1 4944 614 5197 659
vblainstrumendid
Oiglases vaartuses ldbi muu koondkasumi
kajgastatavad vOlainstrumendid 102 309 414759 291918 821
Korrigeeri maksum kaj v 43 44
vglaiﬁsterux:ns;;tus aksumuses kajastatavad 10.3 3443 43 443
Investeeringud tltarettevitetesse 11 50 000 50000
Kindlustusvarad 12 18 022 289 12 033 879
Edasikindlustuse varad 12 42 009 073 41795976
Edasilikkunud tulumaksuvarad 22 304 293 281 149
Muud néuded 13 4164 813 4 692 556
Immateriaalne p&hivara 14 17 237 558 18 064 322
Materiaalne pdhivara 15 9752787 6 823 165
Varad kokku 419 995 636 396 563 815
Kohustised
Kindlustuskohustised 12 217 192 264 213 849 764
Edasikindlustuse kohustised 12 27 147 363 25430353
Rendikohustised 16 7001131 5807 010
Muud kohustused ja viitvolad 17 17 572 089 16 521 826
Allutatud laenud 24 15698 233 15698 233
Kohustised kokku 284 611 080 277 307 186
Omakapital
Emiteeritud kapital 18 6391391 6391391
Reservkapital 19 3072304 3072304
Jaotamata kasum 103 944 242 85724 424
Aruandeaasta kasum/kahjum 22 623 048 25 669 818
Oiglase vaartuse reserv 20 -2 876 274 -3 235 605
Kindlustuse ja edasikindlustuse reserv 25 2229845 1634297
Omakapital kokku 135 384 556 119 256 629
Kohustised ja omakapital kokku 419 995 636 396 563 815

Lehekiilgedel 41-115 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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(Sissetulek +, véiliaminek —) Lisa 2025 2024
Rahavood dritegevusest’ 9971244 824715
Laekunud kindlustuspreemiad ehk -maksed 281 853 091 278 846 879
Makstud hivitised ja kasitluskulud -155 953 163 -151 792 654
Arveldused edasikindlustusandjatega -13704 916 -15 710 965
Arveldused edasikindlustusvotjatega -28 459 -34 399
Makstud tegevuskulud -96 405 656 -87 235 695
Muud tulud ja kulud 7 325 254 12 182 597
Volakirjade ja muude fikseeritud tulumaaraga 10.2 -236 027 239 -232 288 221
vaartpaberite soetus
Volakirjade ja muude fikseeritud tulumaaraga 102 221 684 591 199 081 859
vadrtpaberite midk
Saadud intressid 6 3710723 3276 360
Saadud dividendid 6 91551 120 899
Makstud ettevdtte tulumaks -2330625 -5369 454
Investeeringute makstud kulud 6 -243 908 -252 490
Rahavood investeerimistegevusest -9 640 196 5646 677
Makstud dividendid -7 450 000 0
Materiaalse ja immateriaalse pbhivara soetus 14,15 22224286 22382623
34090 8 029 300

Materiaalse ja immateriaalse p&hivara miik 14, 15
Rahavood finantseerimistegevusest -1 941 886 -7 915 982
Allutatud laenude tagasimaksed 0 -6 000 000
Rendikohustiste pohiosa tagasimaksed

16 -1941 886 -1915582
Rahavood kokku -1 610 838 -1444 590
Raha ja rahaldhendid perioodi alguses 9 15 662 845 17 107 435
Raha ja rahaldhendite muutus -1610838 -1444 590
Raha ja rahaldhendid perioodi 16pus 9 14 052 007 15 662 845

T Ettevdte on Kklassifitseerinud makstud intressid ning luhiajaliste ja vdhevaartuslike varade rendilepingutest tulenevad

rendimaksed rahavoogudeks aritegevusest. IFRS 16 andmed olid kajastatud samal real, milleks on ,,Makstud tegevuskulud®”.

Majandusaasta aruanne 2025
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Eurodes . .
Oiglase vaartuse Kindlustuse ja Jaotamata Omakapital
Aktsiakapital Reservkapital & edasikindlustus P
reserv kasum kokku
e reserv
Saldo seisuga 31. detsember 2023 6391 391 3072 304 -5569 615 2708 257 85724424 92 326 761
Aruandeaasta kasum 0 0 0 0 25 669 818 25669 818
Muu koondkasum 0 0 2334010 -1 073 960 0 1260 050
Aruandeperioodi koondkasum kokku 0 0 2334010 -1073 960 25 669 818 26 929 868
Saldo seisuga 31. detsember 2024 6391 391 3072 304 -3 235 605 1634 297 111 394 242 119 256 629
Dividendid 0 0 0 0 -7 450 000 -7 450 000
Tehingud omanikega kokku 0 0 0 0 -7 450 000 -7 450 000
Aruandeaasta kasum 0 0 0 0 22 623048 22 623 048
Muu koondkasum 0 0 359331 595 548 0 954 879
Aruandeperioodi koondkasum kokku 0 0 359 331 595 548 22 623 048 23 577 927
Saldo seisuga 31. detsember 2025 6391 391 3072 304 -2 876 274 2229 845 126 567 290 135 384 556

Lehekiilgedel 41-115 esitatud lisad on raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1. Arvestuspohimotted

ERGO Eesti Vabariigis
registreeritud kahjukindlustusselts. Ettevotte
juriidiline aadress on Veskiposti 2/1, 10138
Ettevotte
kaskokindlustus, liikluskindlustus ning eraisiku

Insurance SE on

Tallinn. pohitegevusalad on

ja juriidilise isiku varakindlustus.

ERGO Insurance SE 2025. majandusaasta
raamatupidamise aastaaruanne sisaldab ERGO
Insurance SE Eesti peakontori ning Lati ja Leedu
filiaali andmeid.

EttevOte ei ole konsolideerinud tiitarettevotte
DEAX Oigusbiiroo OU andmeid, kuna selle
milgitulu ja varad moodustavad ebaolulise
osa ettevotte finantsnaitajatest.

Ettevotte kiitis kdesoleva
raamatupidamise aastaaruande avalikustamise
heaks 15. aprillil 2026. Eesti driseadustiku
kohaselt juhatuse
koostatud ja ndukogu poolt heaks kiidetud
sisaldab ka

raamatupidamise aastaaruannet, aktsionaride

juhatus

nduete kinnitatakse

majandusaasta aruanne, mis
Uldkoosolekul. Aktsiondridel on oigus jatta
juhatuse koostatud ja esitatud aruanne heaks
kiitmata ning nGuda uue aruande koostamist.

Tegevuse jatkuvus

Juhatus on hinnanud ettevdtte suutlikkust
jatkata jatkuvalt tegutsevana, vottes arvesse
ettevotte finantsseisundit ja likviidsuse allikaid
ning dritegevusega kaasnevaid
ebakindlust,

olukorrast

riske ja
sealhulgas geopoliitilisest
tingitud olukorda

maailmamajanduses.

Kdnealuse hindamise tulemustele tuginedes
eeldas juhatus raamatupidamise aastaaruande
heakskiitmisel pdhjendatult, et ettevdttel on
lahitulevikus oma tegevuse jatkamiseks
piisavad vahendid. Seega ndustub juhatus, et
ettevbte koostab

oma raamatupidamise

aastaaruande tegevuse jatkuvuse alusel.

Majandusaasta aruanne 2025

(a) Vastavuse kinnitus

ERGO
aastaaruanne  on

Insurance  SE  raamatupidamise

koostatud  kooskdlas
Rahvusvaheliste Raamatupidamisstandardite
Noukogu (IASB) vélja antud rahvusvaheliste
(IFRS) ja

nende tdlgendustega, nagu need on vastu

finantsaruandluse standarditega

vOetud Euroopa Komisjoni poolt ja jdustunud
2025. aasta kohta.

(b) Koostamise alused
EttevOtte arvestus- ja esitusvaluuta on euro.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel
on lahtutud soetusmaksumuse printsiibist,
valja arvatud milgivalmis finantsvarade puhul.

ERGO Insurance SE



(c) Filiaalid

Filiaalid on ettevdtte nimel teenuste
osutamiseks loodud majandusiksused. Filiaal
ei ole iseseisev juriidiline isik. Ettevote vastutab
filiaali tegevusest tulenevate kohustuste eest.
Vilismaal asuvate filiaalide kohta peetakse
eraldi raamatupidamist. Filiaalid koostavad
oma raamatupidamisaruanded sama perioodi
kohta ja samu arvestuspShimdétteid kasutades.
saldod,

tehingud elimineeritakse tadies ulatuses.

Koik ettevottesisesed kasumid ja

(d) Investeeringud tatar- ja

sidusettevotetesse

Tutarettevote on majandusiksus, mille dle
ettevottel on kontroll.

Uldjuhu  peab koostama

konsolideeritud

emaettevdte

raamatupidamise
aastaaruande, kasutades sarnastes tingimustes
toimunud  samalaadsete  tehingute ja
sindmuste puhul Uhtseid arvestusmeetodeid.
Erandjuhtudel

sellest kohustusest vabastatud, kui on taidetud

vOib emaettevbte olla aga

koik jargmised tingimused:

e teisi omanikke, sealhulgas hdilediguseta
omanikke, on teavitatud ning neil ei ole
vastuvditeid sellele, et emaettevote ei
esita konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruannet;

e ettevotte vola- vOi

omakapitaliinstrumendid ei ole avalikul

turul kaubeldavad;

(e) Kindlustuslepingute liigitus

Leping liigitatakse IFRS 17 rakendusalasse

kuuluvaks kindlustuslepinguks, kui sellega
antakse (le markimisvadrne kindlustusrisk.
Selle hindamine toimub osana
riskiedastustestimisest. Ettevdte ei ole seni
olulist eristatavat

tuvastanud Uhtegi

investeerimiskomponenti. Kindlustusriski
loetakse markimisvaarseks, kui
kindlustusjuhtum vG&ib poOhjustada olulises
mahus tdiendavate summade maksmist mis

tahes stsenaariumi korral (v.a stsenaariumid,

Majandusaasta aruanne 2025
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e ettevote ei plaani emiteerida avalikul
turul kaubeldavaid instrumente;
e ettevotte kontrolli

[Gplikku omav

emaettevote vGi moni vahepealne
emaettevdte koostab konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande
kooskdlas rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega, mis on
avalikkusele kattesaadavad ning kus
titarettevotteid kas konsolideeritakse
vOi kajastatakse Oiglases vaartuses
muutusega labi kasumiaruande

vastavalt standardile IFRS 10.

Sidusettevotted on ettevotted, mille (le
ettevottel on oluline md&ju, kuid mis ei allu
tema kontrollile. Olulise m&ju olemasolu
eeldatakse juhul, kui ettevétte omanduses on
20-50%

otse vOi tutarettevotete kaudu

sidusettevotte hasledigusest.

Investeeringuid sidusettevotetesse

kajastatakse kapitaliosaluse meetodil ning
algselt on need kajastatud soetusmaksumuses.
sisaldab

Investeeringu soetusmaksumus

tehingukulusid. Raamatupidamisaruanded

sisaldavad ettevdtte osa sidusettevotte
kasumist v&i kahjumist alates pdevast, mil
ettevote omandas sidusettevétte lle olulise
moju, kuni padevani, mil ettevottel ei ole

investeeringu ule enam olulist mdju.

millel puudub majanduslik sisu), mille puhul on
voimalik, et kantakse kahju nuudisvaartuse
alusel. Samuti

liigitatakse lepingud

kindlustuslepinguteks juhul, kui nendega
antakse edasikindlustusandjale Ule sisuliselt
kogu kindlustusrisk, mis on seotud aluseks
olevate kindlustuslepingute edasikindlustatud
osadega. Lepingud, millega ei anta lle
markimisvaarset kindlustusriski, on uldjuhul
finantsinstrumendid ning neid kajastatakse
IFRS 9 Erandiks on

vastavalt nouetele.

vOimaliku kasumiosalusega

ERGO Insurance SE



investeerimislepingud, mis kuuluvad IFRS 17
rakendusalasse.

Komponentide eraldamine

Kindlustuslepingud voivad sisaldada Ghte voi
mitut jargmistest komponentidest:

e tuletisinstrumendi tunnustega
vaartpaberid
e investeerimiskomponendid

e mittekindlustusteenused

Kui kindlustusleping sisaldab
tuletisinstrumendi tunnustega vaartpabereid,
kuulu,

mis ise IFRS 17 rakendusalasse ei

rakendatakse = komponentide  eraldamise
kohustuse hindamisel ja tuletisinstrumendi
kajastamisel IFRS 9 ndudeid. Ettevote ei ole
olulisi  tuletisinstrumendi

seni tunnustega

vaartpabereid tuvastanud.

Eristatavad investeerimiskomponendid ja

eristatavad mittekindlustusteenused
eraldatakse kindlustuslepingust ning
kajastatakse vastavalt IFRS 9 ja/vdi IFRS 15

nduetele. Ettevote ei ole seni tuvastanud ei

Uhtegi olulist eristatavat
investeerimiskomponenti ega ka eristatavaid
kaupu VOi teenuseid, mis tuleks
pohikindlustuslepingust eraldada.
Agregeerituse tase

Kajastamine ja mddtmine toimub

kindlustuslepingute gruppide tasandil. Esiteks
maaratakse sarnastele riskidele avatud ja
Ghiselt hallatavad lepingud Uhte portfelli.
liigitatakse iga  portfell selle
ldhtudes Uhte

kolmest kindlustuslepingute grupist:

Seejarel

kasumlikkusest jargmisest

o selliste mis on

lepingute grupp,
esmasel kajastamisel kahjulikud

o selliste lepingute grupp, mille esmasel
kajastamisel puudub markimisvaarne
vOimalus, et need muutuvad edaspidi
kahjulikuks

o portfelli Glejaanud lepingute grupp

Majandusaasta aruanne 2025
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Kindlustusleping liigitatakse selliste lepingute
gruppi, mis on esmasel kajastamisel kahjulikud,
kui koigi lepingu tditmisega eeldatavalt
kaasnevate rahavoogude riskiga korrigeeritud
niddisvaartus toob kaasa raha valjavoolu.
Tulevikus osutatavate teenustega seotud
hinnangute muutumise tottu voib grupp
kindlustuslepinguid muutuda kahjulikuks ka
hilisemal moGtmisel. See ei mdjuta aga
esmasel kajastamisel tehtud liigitust. Teisisdnu
tdhendab see seda, et gruppide koosseisu

hiljem enam Umber ei hinnata.

Samuti jalgitakse, et kdik ihte gruppi kuuluvad
lepingud oleks sélmitud (ihe aasta jooksul.
Aastase kohordi erandit seega ei kasutata.

(f) Lepingute kajastamine ja mootmine
Kajastamine

Viljastatud kindlustuslepingute gruppi

hakatakse kajastama jargmistest kuupaevadest
kdige varasemast kuupdevast alates:

e lepingute grupi kindlustuskatte
perioodi alguskuupdev
e gruppi kuuluva kindlustusvdtja
esimese makse tahtpaev
e kahjulike lepingute grupi puhul
kuupdev, mil see grupp muutub
kahjulikuks
Mo66tmine
Standardis IFRS 17 antakse kdikide
kindlustuslepingute  kajastamiseks  (ihtne
arvestusmudel. Standardi kohaselt tuleks
rakendada koigi kindlustuslepingute

kajastamisel eelistatult {ldist meetodit
(General Measurement Model, GMM), mida
ettevote kasutab peamiselt elukindlustuse
edasikindlustuse ning osaliselt ka vara- ja
Uldise

meetodi keerukuse tdttu antakse standardiga

onnetusjuhtumikindlustuse  puhul.

vOimalus kasutada (peamiselt llhiajaliste
lepingute puhul) lihtsustatud méétmismudelit,
mida tuntakse kindlustusmaksete meetodina

(Premium Allocation Approach, PAA). Ettevéte
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kasutab seda lihtsustatud md&o6tmismudelit

olulises mahus vara- ja

onnetusjuhtumikindlustuse  puhul.  Samuti
ndhakse standardiga IFRS 17 ette véimalus
kasutada teatud otsese kasumiosalusega
kindlustuslepingute puhul ka modifitseeritud
modtmismudelit ehk muutuva tasu meetodit
(Variable VFA). Nende

meetodite kohta saab lugeda ldhemalt allpool.

Fee Approach,

Kbigi mddtmismudelite puhul eristatakse kahte
etappi:
(kohustis tuleviku valjamakseteks) ja etapp
parast
(rahuldamata

etapp enne kahjundude tekkimist

toimumist
Nende
meetodite kohta saab lugeda ldhemalt allpool.

kindlustusjuhtumi

nduete  eraldis).

Uldine meetod
Protseduur

Uldine meetod pdhineb modulaarsel mudelil,

mis koosneb neljast moodulist.

Kindlustustegevusega seotud varade ja

kohustiste kajastamise aluseks on lepingu

tditmisega tulevikus eeldatavalt kaasnevad

rahavood (1. moodul). Rahavood
diskonteeritakse peegeldamaks raha
ajavaartust ja finantsriske (2. moodul).

Vorreldes eeldatavate sissetulevate

rahavoogude nludisvaartust eeldatavate

valjaminevate rahavoogude nlitidisvaartusega,

saadakse moOOtmise seisukohast oluline

netorahavoogude niddisvaartus. Sel viisil

saadud nlddisvaartust korrigeeritakse
riskimarginaaliga, et kajastada
mittefinantsriskist ~ tulenevat  ebakindlust

rahavoogude summa ja ajastuse suhtes (3.
moodul). Esmasel kajastamisel kasumlikuks
liigitatud kindlustuslepingute gruppide puhul
kajastatakse lepinguline teenusemarginaal, mis
nditab teenimata tulu (4. moodul). Viimast
kuna

kajastatakse aja jooksul,

kindlustuslepingujargseid teenuseid
osutatakse kogu kindlustuskaitse perioodi

valtel.
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Seevastu selliste kindlustuslepingute gruppide

puhul, kus tulevaste valjaminevate
rahavoogude nildisvaartust mittefinantsriski
marginaaliga korrigeerides saadakse
tulemuseks summa, mis Uletab eeldatavate
ntudisvaartuse,

sissetulevate rahavoogude

kajastatakse  kahjumikomponent esmasel
kajastamisel eeldatava kahju summas otse

kuluna.

Tuleviku valjamaksete kohustise edasiseks
kajastamiseks moddetakse mooduleid 1, 2 ja 3
kasutades ajakohaseid eeldusi ja
Lepingulist

korrigeeritakse, et kajastada muutusi muu

uuesti,
sisendeid. teenusemarginaali

hulgas ka mittefinantseeldustes tulevase
kindlustuskatte ja uute drimarginaalide kohta,
ning amortiseeritakse vastavalt sellele, kuidas
kindlustuslepingujargseid teenuseid
kindlustuskaitse perioodi valtel osutatakse. Iga
aruandeperioodi I6pus mdddetakse kohustist
tuleviku véljamakseteks selle bilansilises
vaartuses, milleks on eeldatavalt vdljaminevate
rahavoogude nildisvaartuse, mittefinantsriski
marginaali ja lepingulise teenusemarginaali

summa.
Rahavood (1. moodul)

Kindlustuslepingute  gruppide  mootmisel
vOetakse aluseks lepingu piiridesse jadvad
rahavood, mis peaksid jooksvate hinnangute

kohaselt lepingu taitmiseks kuluma.

Arvesse tuleb votta nii kindlustusmakseid,
kahjundudeid ja hdvitisi,
halduskulusid kui ka
Mo&otmismudelis

sO0lmimis- ja
kahjukasitluskulusid.
kasutatavad rahavood
kajastavad ettevotte hinnanguid ja ootusi
seoses kindlustuskohustuste taitmisega igal
aruandekuupdeval. Rahavoogude hulka on
lisatud ka teatud osa pisivatest ja muutuvatest
tldkuludest,

kindlustuslepingute taitmisega.

mida saab otseselt seostada

Diskonteerimine (2. moodul)
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Uldise meetodi kohaselt diskonteeritakse

tulevased rahavood jooksvate
diskontomadrade alusel. M&6tmisel vdetakse
seega arvesse raha ajavaartust, nii et erinevatel
ajahetkedel eeldatavad rahavood on omavahel
Seetdttu

diskontomaarad, mis oleks vdimalikult suurel

vorreldavad. valitakse

maadral kooskdlas kindlustuslepingute gruppide

rahavoogude (ldiste  tunnustega, ning
kasutatakse vdimaluse korral jalgitavaid
turusisendeid. Diskontomddrad maaratakse
kindlaks alt Ulespoole meetodil, vottes

aluseks
jarelevalveasutuse EIOPA (Euroopa Kindlustus-

riskivabade intressimaarade

ja Tobandjapensionide Jarelevalve) avaldatud
Solventsus Il intressimaara kdverad. Tagatakse,

et krediidimarginaalid ei mojutaks
rahavoogude diskonteerimist ega
mittefinantsriski  marginaali.  Kasutatavad

diskontomddrad ei vbta arvesse kohustuste
tditmata jatmise riski. Vajadusel voib lisada
diskontomaara  koverale  mittelikviidsuse
preemia, et votta arvesse likviidsuse erinevusi
kindlustuskohustiste ning riskivaba
kasutatavate

likviidsete vordlusinstrumentide vahel. Seda

intressimaara leidmiseks
tehakse eelkdige elukindlustuse valdkonna
asjakohaste portfellide puhul.

moddetakse
(kohustis
tuleviku vdljamakseteks ja rahuldamata nduete

Igal aruandekuupdaeval

kindlustuslepingu  rahavoogusid

eraldis) uuesti, kasutades jooksvaid

IFRS 17
nahakse ette ka portfelli tasandil rakendatav

diskontomaarasid.  Standardiga

vOoimalus kajastada diskontomaarade ja
finantsriski muutuste moju konsolideeritud
kasumiaruande asemel muus koondkasumis.
Seda vdimalust kasutab ettevdte enamiku oma
olenemata

kindlustusportfelli puhul,

rakendatavast méotmismudelist.

Mittefinantsriski marginaal (3. moodul)

Kindlustuslepingutest tulenevate
rahavoogudega kaasneb tavaliselt suur
ebakindlus vOimaliku kindlustusjuhtumi
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toimumise aja ja ndude suuruse suhtes. Lisaks
kohta tehtud
kindlustusvétja

voivad  kindlustustegevuse

eeldused muutuda ka
kditumise muutumise tottu, naiteks seoses
olemasolevate 0Oiguste kasutamisega. Selle
ebakindluse allikaga arvestamiseks nahakse
IFRS 17 ette 3.

mittefinantsriski marginaal, mis kujutab endast

standardis moodul:
hivitist riski kandmise eest. Mittefinantsriski
marginaali ja netorahavoogude niitidisvaartuse
summa kajastab konkreetse kindlustuslepingu
rahavoogusid, mis on mdédtmise seisukohast
olulised.

Mittefinantsriski maaratakse

vastavalt ettevotte sisemisele riskimudelile,

marginaal

vOttes arvesse grupillest riskide hajutamist.
Mittefinantsriski
kapitalikulu

marginaali maaratakse

meetodil: iga tulevase
aruandekuupéeva seisuga tegevuse jatkuvuse
alusel vajaliku kapitali summale kohaldatakse
6% kapitalikulu maara ning saadud tulemus
diskonteeritakse, kasutades mittelikviidsusele
vastavalt korrigeeritud riskivabu madarasid.

Ettevotte kasutatav mittefinantsriski marginaal

vastab usaldatavustasemele ca 90%
Uheaastase perioodi jooksul. Nagu
rahavoogude niidisvaartus, vaadatakse ka
mittefinantsriski marginaal dle igal

aruandekuupdeval ning uuendatakse, et

kajastada hetketingimusi.

IFRS 17 pakub vBimaluse jagada
mittefinantsriski marginaali muutus
kindlustustegevuse tulemi ja

kindlustuslepingute finantstulu vai -kulu vahel.
Kui mittefinantsriski marginaali muutus pole
raha muutumisest,

tingitud ajavaartuse

kajastatakse see taies mahus

kindlustustegevuse tulemis.
Lepinguline teenusemarginaal (4. moodul)

Lepinguline teenusemarginaal kujutab endast
esmase kajastamise seisuga teenimata tulu,
mis jaotatakse kogu kindlustuskaitse perioodi
peale, mille valtel kindlustuslepingujargseid
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teenuseid osutatakse. Kui esmasel kajastamisel
Gletab eeldatavate sissetulevate rahavoogude
eeldatavate

nlldisvaartus védljaminevate

rahavoogude niidisvaartuse, millele on
liidetud mittefinantsriski marginaal,
kajastatakse kindlustuskattega seotud
eeldatavat kasumit esialgu lepingulise
teenusemarginaalina ning voetakse hiljem
arvesse tuleviku valjamaksete kohustise
mootmisel. Seega ei modjuta kasumlike
kindlustuslepingute gruppide esmane

kajastamine kasumiaruannet. Kui Uhe aasta
sees valjastatud kindlustuslepingute grupile
lisatakse aja jooksul tdiendavaid kasumlikke
lepinguid, lisatakse uutest lepingutest oodatav
kasum nende esmasel kajastamisel
Edaspidi

teenusemarginaali

lepingulisele teenusemarginaalile.
kajastatakse lepingulise
muutus kasumiaruandes kindlustustegevuse
Konkreetsel

tulude all. perioodil

kasumiaruandes kajastatud lepingulise

teenusemarginaali summa
Uhikute

selleks, et

pohineb
Neid
kindlaks
alusel

kindlustuskaitse arvul.

kasutatakse madarata
kehtivate

aruandeperioodil

kindlustuslepingute
osutatud teenuste maht
vorreldes kogu kindlustuskatte perioodi viltel
osutatavate kindlustuslepingujargsete
Kindlustuskaitse Uhikud

maaratletakse nii, et

teenuste mahuga.
need kajastaksid
tapselt.
mahupdhiseid
Uhikuid,
kindlustussumma voi riskikapital, mida voib

pakutavaid teenuseid vG&imalikult
Uldiselt

kindlustuskaitse

kasutatakse
nagu
konkreetse

korrigeerida vastavalt

(edasi)kindlustustegevuse iseloomulikele

tunnustele.

Kui esmasel kajastamisel eeldatakse aga

kahjumit, maaratletakse vastav osa

eeldatavate netorahavoogude
niitidisvaartusest ja mittefinantsriski
marginaalist kahjumikomponendina. Eeldatav
kahju

kasumiaruandes vastava kindlustuslepingute

kajastatakse konsolideeritud

grupi esmasel kajastamisel vdi kohe, kui selgub,
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et kindlustuslepingute grupp on kahjulik.

Lepingute  grupeerimisel  tagatakse, et
kahjulikke kindlustuslepingute gruppe ei panda
kokku gruppidega.

kajastamise hdlbustamiseks on seatud sisse

kasumlike Edasise
kontrollimehhanismid, mis aitavad tuvastada
varakult kdik kindlustuslepingute grupid, mis
tuleb liigitada kindlustuskatte
seisukohast kahjulikuks. Kahjumikomponent
kajastab eeldatavat kahju teenustest,
kindlustuslepingu

tulevase

mis

alusel hiljem veel

osutatakse. Kahjumikomponent

amortiseeritakse siistemaatiliselt kuni
katteperioodilopunijarelejaanud rahavoogude

ja mittefinantsriski marginaali alusel.

Algselt kasumlik (he aasta sees valjastatud
kindlustuslepingute grupp
jargmisel m&6tmisel kahjulikuks. Sellisel juhul

voib muutuda

tuleb kajastada kahjumikomponent. Samuti
vOib kahjulikuks liigitatud kindlustuslepingute

grupp
kasumlikuks,

hilisemal mo&otmisel
tekitades lepingulise

teenusemarginaali. Kindlustuskaitse perioodi

muutuda

I6puks on nii kahjumikomponent kui ka
lepinguline teenusemarginaal kasumiaruandes

taielikult amortiseeritud.

Kindlustusmaksete meetod
Kohaldamisala

Kindlustusmaksete meetodit kasutatakse koigi

kindlustuslepingute gruppide mis
lihtsustatud

rakendamise nduetele. Nii on see alati naiteks

puhul,
vastavad modtmismudeli
lepingute puhul, mille kindlustuskaitse periood

on kuni Uks aasta, samuti pikema
kindlustuskaitse perioodiga lepingute puhul,
mille puhul vdib mdistlikult eeldada, et
lihtsustatud mddtmismudeli kasutamisel leitud
kohustis tuleviku valjamakseteks ei erineks
oluliselt Gldise meetodi nduete kohaselt leitud
kohustisest. Kindlustuskatte perioodi pikkus
sOltub peamiselt

lepingu piiridest.
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Kindlustusmaksete  meetodit  kasutatakse
Gldiselt vara- ja onnetusjuhtumi kindlustuse
edasikindlustuse puhul, kui vélja arvata sellised
kindlustuslepingute grupid, mille
kindlustuskatte

kuupdevaks |6ppenud ja mis on arveldusfaasis.

periood on llemineku

Selliste kindlustuslepingute gruppide puhul

kasutatakse aldist meetodit. Samuti
kasutatakse  kindlustusmaksete = meetodit
Uldiselt olulises mahus ka vara- ja
onnetusjuhtumikindlustuse ning

tervisekindlustuse puhul, mis erinevad oluliselt
elukindlustusest.

Protseduur

Kindlustuslepingute grupi esmasel kajastamisel
kajastatakse kohustis tuleviku valjamakseteks
summas, mis vordub saadud
kindlustusmaksetega, millest on arvatud maha
kantud

liigitamise korral ei leita ega kajastata otseselt

sOlmimiskulutused. Kasumlikuks

ei tulevaste netorahavoogude niidisvaartust,
mittefinantsriski marginaali ega ka lepingulist

teenusemarginaali. Kui gruppi kuuluvate
lepingute kindlustuskatte periood on kuni (ks
aasta, vOib kajastada  kdoik  tekkinud
s6lmimiskulutused otse kuluna. Ettevote

kasutab seda meetodit olulises mahus vara- ja
onnetusjuhtumikindlustuse puhul. Lisaks on
IFRS 17  kohaselt  lubatud
kindlustusmaksete meetodit ka selleks, et
lihtsustada
diskonteerimist vorreldes (ildise meetodiga.

kasutada

tulevaste rahavoogude
Kui oluline rahastamiskomponent puudub ning
kahjundue rahuldatakse eeldatavasti lihe aasta
kahju
diskonteerimine vajalik. Seda vdimalust hetkel

jooksul alates tekkimisest, ei ole

ei kasutata. Et tagada kindlustustegevuse

moodtmisel maksimaalne labipaistvus ja

vorreldavus, arvestatakse kindlustusmaksete

meetodi kasutamisel alati ka raha
ajavaartusega.
Kui ettevote saab teadlikuks mis tahes

asjaoludest, mis viitavad sellele, et lepingud

tuleks liigitada Uldise meetodi kohaselt
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kahjulikeks, vdrreldakse kindlustusmaksete
kohaselt leitud kindlustuskohustist
kohaselt
kindlustuskohustisega. Kui vordluse tulemusel

meetodi

tldise meetodi mdoodetud

selgub, et (ldise meetodi kohaselt leitud
tuleviku valjamaksete kohustise
(kindlustuslepingu rahavood)  bilansiline

vaartus Uletab kindlustusmaksete meetodi
kohaselt
kantakse vahe kahjumikomponendina otse

madratud  bilansilist  vaartust,

kulusse. Et holbustada vordlust (ldise
meetodiga, arvutatakse vdlja nii
netorahavoogude nilidisvaartus kui ka

mittefinantsriski ~ marginaal.  Kahjulikkuse
testimise eesmark on tuvastada kahjulikud
lepingud voimalikult kiiresti ning tagada

eraldiste piisavus.

Kasumlike kindlustuslepingute grupi hilisemaks

kajastamiseks uuendatakse tuleviku
vdljamaksete kohustise bilansilist vaartust
jargmiselt. Esiteks suurendatakse bilansilist
vaartust kasumiaruannet mdjutamata, liites
sellele juurde vahepeal laekunud
kindlustusmaksed, voi vahendatakse bilansilist
vaartust, lahutades sellest otseselt
omistatavad s6lmimiskulutused — tingimusel,
et ei kasutata vOimalust kajastada
s6lmimiskulutused kuluna. Kohustist tuleviku
vdljamakseteks vahendatakse
kindlustuslepingujargsete teenuste osutamisel
teenitud kindlustustegevuse tulude vorra.

tulude teenimiseks
kindlustuskatte

eeldatavad kindlustusmaksed lepingu piirides

Kindlustustegevuse

jaotatakse kogu perioodi

arvestusperioodide vahel riskipohiselt.
Kasumlike kindlustuslepingute gruppide
edasisel kajastamisel ei leita otseselt ei

netorahavoogude nuldisvaartust,
mittefinantsriski marginaali ega ka lepingulist
teenusemarginaali, nii et kindlustusmaksete
meetod teeb kajastamise oluliselt lihtsamaks.
Kall

meetodiga

maaratakse kooskolas (ldise
kindlaks

netorahavood

aga
korrigeeritud
kahjulike

riskiga
valjaminevad
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kindlustuslepingute gruppide puhul ning parast
kindlustusjuhtumi toimumist.

Kindlustusmaksete meetodi puhul eristatakse
kohustist
rahuldamata

tuleviku vdljamakseteks ja

nouete eraldist.
Kindlustusmaksete meetodi kasutamisel tuleb
kindlaks maarata ka rahuldamata nouete

eraldise mittefinantsriski marginaal.

Otsese kasumiosalusega kindlustuslepingud,
mida kajastatakse muutuva tasu meetodil

Kohaldamisala

Kindlustuslepingu kohaselt ei

pruugi
kindlustusandja olla mitte ainult kohustatud
hlvitama pdrast kindlustusjuhtumi toimumist
kindlustusvétja kahjundude, vaid tal vGib olla
ka kohustus anda kindlustusvotjatele osa

kasumist.

Otsese kasumiosalusega kindlustuslepinguid
kajastatakse teatud tingimustel muutuva tasu
meetodil. Lepingud kuuluvad muutuva tasu

meetodi kohaldamisalasse, kui nendega
nahakse ette kindlustusvdtja osalemine
alusvaras.

Uhegi portfelli puhul muutuva tasu meetodit ei
kasutata.

Esitamine raamatupidamise aastaaruandes

Sélmitud mida

kdsitatakse varadena

edasikindlustuslepingud,

S6Imitud edasikindlustuslepingute kajastamine
ja moodtmine toimub dldiselt valjastatud
kindlustuslepingutega samadel alustel.

S6lmitud  edasikindlustuslepingute  gruppi
kajastatakse alates varaseimast kahest
jargmisest  kuupdevast: lepingute  grupi

kindlustuskatte perioodi alguskuupdev voi

kahjuliku aluseks olevate kindlustuslepingute
grupi kajastamise kuupaev.

Selliste  solmitud edasikindlustuslepingute

grupi puhul, mis pakuvad proportsionaalset

kindlustuskatet, ei kajastata gruppi enne

kuupaeva, mil moni aluseks olev
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kindlustusleping kajastatakse, kui see kuupdev
on pdrast s6lmitud edasikindlustuslepingute
grupi kindlustuskaitse perioodi algust.

Muutuva tasu meetodit kasutatakse enamiku
s6Imitud edasikindlustuslepingute puhul.

Hinnangud tulevaste rahavoogude ja nende
kohta
aruandekuupaeval jooksvate eelduste alusel,

diskonteerimise tehakse
mis on kooskdlas aluseks olevate valjastatud

kindlustuslepingute modtmiseks kasutatud
eeldustega. Lisaks korrigeeritakse eeldatavaid
rahavooge nii, et need kajastaksid
edasikindlustusandja  kohustuste tditmata
Eeldatav krediidirisk tehakse

kindlaks vastaspoole krediidireitingu alusel.

jatmise riski.
EttevOotte edasikindlustuspartnerite korgete
krediidireitingute tottu ei avalda kohustuste
tditmata jatmise risk mdo6tmisele olulist moju.

Edasikindlustuslepingute mittefinantsriski

marginaal leitakse proportsionaalselt

edasikindlustusandjale tegelikult tle antavate
riskidega, vottes aluseks retrotsessioonijargse
netoriskikapitali. Mittefinantsriski marginaali
madramisel vdimalik

tagatakse  parim

jarjepidevus seoses aluseks olevate

kindlustuslepingutega.

Erinevalt véljastatud kindlustuslepingutest voib
edasikindlustuslepingute lepinguline
teenusemarginaal olla nii positiivne kui ka
edasikindlustuskatte

negatiivne. Tulevase

puhul on vaja jaotada edasikindlustuse

ostmisel nii puhaskasum kui ka -kahjum
kindlustuskatte Kui

kindlustuslepingu rahavoogudes on seotud

perioodile. muutused

tulevikus osutatavate teenustega,
tasaarvestatakse need lepingulise
teenusemarginaaliga. Kui aga muutused

hinnangutes on tingitud muutustest, mis ei

edasikindlustatud
grupi lepingulist
teenusemarginaali, kajastatakse nende modju

korrigeeri
kindlustuslepingute
edasikindlustuslepingu mootmisele

kasumiaruandes. Nii tagatakse sdlmitud
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edasikindlustuslepingute ja nende aluseks
olevate kindlustuslepingute Ulhtne esitamine.
Muutused kindlustuslepingu rahavoogudes,
mis tulenevad edasikindlustusandja kohustuste
taitmata jatmise riski muutumisest,
puhaskasumit ega -kahjumit ei korrigeeri. Selle
asemel kajastatakse koik sellised muutused
Edasisel

kasumiaruandes. kajastamisel

jaotatakse  lepinguline  teenusemarginaal
kindlustuskaitse Uhikute alusel kogu tlejaanud

kindlustuskaitse perioodile.

Tagasiulatuva kindlustuskaitsega
edasikindlustuslepingute puhul, mis pakuvad
kaitset kahjunduete negatiivse arengu vastu
péarast kindlustusjuhtumi toimumist,
ostmise
Oodatav

olevate

kajastatakse edasikindlustuse

netokulu kasumiaruandes kuluna.
puhaskasum jaotatakse aluseks
lepingute lepingulise

teenusemarginaalina kindlustuskaitse thikute

arveldusperioodile

alusel.

Kui kahjuliku aluseks olevate lepingute grupi
puhul kajastatakse kahju, madratakse kindlaks
kahjumi katmise komponent. Seega
sobitatakse kuluna kajastatud aluseks olevate
kindlustuslepingute kahjumikomponent tuluna
kajastatud kahjumi katmise komponendiga
proportsionaalselt eeldatavalt kaetava
kahjuga. Sellest tulenevalt tasaarvestatakse
tegelik edasikindlustuskate raamatupidamise
aastaaruandes ning  vastava perioodi
kasumiaruandes kajastatakse ainult nende
aluseks olevatest kindlustuslepingutest
tulenevate kahjude mdju, mida edasikindlustus
ei kata. katmise

Kahjumi komponendi

tuhistamine korrigeerib lepingulist
teenusemarginaali, tingimusel et tiihistamine
ei ole s6Imitud edasikindlustuslepingute grupi

kindlustuslepingute rahavoogude muutus.

Kahjumi katmise komponendi leidmiseks

korrutatakse kajastatud kahju nende aluseks
olevate kindlustuslepingutega seotud nduete
eeldatavasti

protsendiga, mis on

sissendutavad. Edasisel kajastamisel
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korrigeeritakse kahjumi katmise komponenti,

kajastamaks ~ muutusi  aluseks  olevate

kindlustuslepingute kahjumikomponendis.

Viljastatud kindlustuslepingud, mida
kdsitatakse varadena

Viljastatud kindlustuslepingud, mida
kajastatakse varadele kohalduvate
arvestuspohimotete  kohaselt, esitatakse
konsolideeritud bilansis portfelli tasandil

voetud kohustistest eraldi.

valjastatud
kindlustuslepingute kajastamine ja mo6tmine
kohustistena
kasitatavate valjastatud kindlustuslepingutega.

Varadena kasitatavate

toimub samadel alustel

S6lmitud  edasikindlustuslepingud, mida
késitatakse kohustistena
S6Imitud edasikindlustuslepingud, mida

kajastatakse arvestuspohimodtetest tulenevalt
konsolideeritud
bilansis portfelli tasandil varadest eraldi.

kohustistena,  esitatakse

Kohustistena kasitatavate solmitud

edasikindlustuslepingute kajastamine  ja

moo6tmine toimub samadel alustel varadena

kasitatavate s6lmitud
edasikindlustuslepingutega.
Viljastatud kindlustuslepingud, mida

kdsitatakse kohustistena

Kohustistena kasitatavate valjastatud

kindlustuslepingute puhul esitatakse
konsolideeritud bilansis eraldi jargmised kirjed:
tuleviku

kohustis valjamakseteks ja

rahuldamata nduete eraldis.

Kohustis tuleviku valjamakseteks

Kohustis tuleviku védljamakseteks hdlmab
maksekohustusi, mis on seotud
kindlustusjuhtumitega, mis ei ole veel
toimunud, ning muude

kindlustuslepingujargsete teenustega, mida ei
ole veel osutatud. Uldise meetodi kohaselt on

kohustis tuleviku valjamakseteks riskiga

korrigeeritud tulevaste rahavoogude
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nlldisvaartuse (kindlustuslepingu rahavood,
mis holmavad 1., 2. ja 3. moodulit) ning
lepingulise teenusemarginaali (4. moodul)

summa.

Tulevaste rahavoogude hinnangulist
nlldisvaartust ja mittefinantsriski marginaali
igal
ajakohastele
grupi

eeldatavat

moddetakse uuesti aruandekuupdeval

vastavalt eeldustele.
Kindlustuslepingute kindlustuskaitse

pakkumisega seotud kasumit
kajastatakse lepingulise teenusemarginaalina
ning seega otseselt osana kohustisest tuleviku

valjamakseteks. Lepingulist teenusemarginaali

korrigeeritakse kas vastavalt muutustele
tulevikus osutatavate teenustega seotud
kindlustuslepingu rahavoogudes vOi

moodustatakse  kahjumikomponent  ning
kajastatakse see kuluna niipea, kui lepinguline

teenusemarginaal on ammendunud.

Kindlustusmaksete meetodi kohaselt

kajastatakse kohustis tuleviku valjamakseteks

kasumlike lepingute puhul esmasel
kajastamisel  lihtsustatud  viisil  saadud
kindlustusmaksete summana, millest on

arvatud maha kindlustuslepingu sdlmimisega

seoses makstud rahavood, tingimusel et
viimaseid ei kajastata otse kuluna. Teisisonu ei
leita ei tulevaste rahavoogude niildisvaartust,

mittefinantsriski marginaali ega ka lepingulist

teenusemarginaali. Kahjulike
kindlustuslepingute gruppide puhul
kajastatakse kahjumikomponent kooskdlas

Gldise meetodiga vastaval bilansikirjel. Edasisel
kajastamisel vGetakse arvesse raha ajavaartust,
saavutades nii (ldise meetodiga voimalikult
sarnase tulemuse. Lisaks diskonteeritakse
kohustist tuleviku véaljamakseteks vastavalt
leitud varasematele

esmasel kajastamisel

tulukoveratele.
Rahuldamata nGuete eraldis

eraldis hdlmab
seotud tekkinud
kahjunduetega, mis ei ole veel arveldatud, ning

Rahuldamata nduete

maksekohustusi, mis on
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muude osutatud kindlustuslepingujargsete
teenustega. Selle modtmiseks kohaldatakse
Uldise meetodi kolme esimest moodulit ehk
arvutatakse riskiga korrigeeritud tulevaste
Esiteks

maaratakse aktuaarse hinnangu alusel kindlaks

rahavoogude nlldisvaartus.

ndutav  nidldisvaartus  kindlustusjuhtumi

[6plikuks arveldamiseks  valjaminevatele
rahavoogudele. Viljaminevate rahavoogude
nlldisvaartus kajastab nii eeldatavaid makseid
kindlustusvotjale kui
halduskulusid.

nitdisvaartusele

ka kahjukasitlus- ja
Viljaminevate rahavoogude
lisatakse mittefinantsriski
marginaal, et votta arvesse mis tahes
ebakindlust kahjunduete I6pliku summa vGi

nende vdljamaksmise kuupdevade suhtes.

Hinnangute andmisel ning tuleviku
vdljamaksete kohustise arvutamisel voetakse
arvesse varasemaid kogemusi ning eeldusi
tulevaste sotsiaalsete, majanduslike,
tehnoloogiliste v6i muude arengute kohta.
Rakendades aktuaarseid prognoosimeetodeid,
tagatakse tekkinud katteks

piisavate eraldiste olemasolu, mis kiilindivad

kahjunduete

nduete eeldatava koguvadartuse maksimumi
lahedale.

Tulevaste riskiga korrigeeritud valjaminevate

rahavoogude diskonteerimisel kasutatakse
jooksvaid diskontomaarasid ning v&imalust
kajastada finantssisendite muutuste mdju
mootmisele muus koondkasumis omakapitali

all.

Rahuldamata nouete eraldise

kindlustuslepingu rahavoogude madramisel
kasutatakse Uldise meetodi puhul kahjundude
tekkimise kuupdeva diskontomaarasid,
kindlustusmaksete meetodi puhul aga jooksvat
intressimaara. Edasisel kajastamisel vOetakse
erinevate mootmismudelite puhul aluseks aga
siiski erinevad diskontomé&éarad. Uldise meetodi
kohaselt kajastatakse muutused rahuldamata
leidmisel kasutatud

nduete eraldise

finantssisendites muus koondkasumis

vorrelduna nendega, mida kasutati tuleviku
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vdljamaksete kohustise esmasel kajastamisel.

Kindlustusmaksete meetodi kohaselt
kajastatakse muutused rahuldamata ndéuete
eraldise leidmisel kasutatud finantssisendites
muus koondkasumis vorrelduna nendega,
mida kasutati rahuldamata nduete eraldise

esmasel kajastamisel.
Kindlustustegevuse tulem

Kindlustustegevuse tulud on maaratletud nii, et
see hdlbustaks vordlemist teiste valdkondade
tuludega; Uldise meetodi ja muutuva tasu
meetodi puhul eristatakse ka erinevaid
tuluallikaid. Kindlustustegevuse tulud on tasud,
peaks

kindlustuslepingujargsete

mida ettevote pakutavate

teenuste  eest
saama; kindlustustegevuse tulud ei hdélma
investeerimiskomponente.

mille

Investeerimiskomponent on summa,

ettevbte on  kindlustuslepingu  kohaselt
kohustatud kindlustusvotjale tagasi maksma
igal juhul, s6ltumata kindlustusjuhtumi
toimumisest, nt kahjunduete rahuldamise voi
kasumis osalemisena.
Investeerimiskomponenti ei kajastata
kindlustustegevuse tuludena ning ka selle
summa tagasimaksmine kajastatakse viisil, mis
ei mojuta kasumiaruannet. Ettevotte aris on
investeerimiskomponentideks eelkdige
otsekindlustustegevuse tagasiostuvaartused

ning edasikindlustuse tulemuslikkusega

seotud, fikseeritud vOi  kasumipdhised
komisjonitasud tingimusel, et ettevote saab
katte

tegemist

kindlustusmakse enne selliste

tagasimaksete kindlustusvdtjale.
Investeerimiskomponentide valjajatmine

kindlustustegevuse  tuludest ei  mojuta

kindlustustegevuse tulemit, kuna ka
(g) Muud tulud

Muude tulude all kajastatakse tulusid, mis ei
tulene otseselt kindlustustegevusest, nagu tulu
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kindlustustegevuse  kulusid  vdhendatakse

vastavalt.

Muutuva tasu meetodi rakendamisel

kajastatakse  kindlustustegevuse tuludena

perioodile jaotatud kindlustusmaksete
eeldatavate laekumiste summa, millest on
jaetud valja koik investeerimiskomponendid
ning mida on korrigeeritud vastavalt raha
Ettevote

ajavaartusele. jaotab

kindlustusmaksete eeldatavad laekumised

perioodidele vastavalt riskist vabanemise

mudelile asjaomasel kindlustuskaitse perioodil.

Kindlustustegevuse kulud hdlmavad eelkdige

kahjunduete kulu (ilma
investeerimiskomponentide tagasimakseteta).
Halduskulud ja

kajastatakse konsolideeritud kasumiaruandes

sOlmimisvaljaminekud

eraldi kindlustustegevuse kulude all.

S6lmimisvaljaminekud kajastatakse
kindlustustegevuse kuludes samas summas,
mida kasutatakse kindlustustegevuse tulude
jaotades

kindlustuskaitse

need
perioodi
Muutuva tasu

kindlaksmaaramiseks,
sustemaatiliselt
asjakohastele perioodidele.
esitatakse alusvara

meetodi rakendamisel

muutused eraldi kindlustustegevuse kulude all.

Kindlustustegevuse  tulemis  kajastatakse

s6Imitud edasikindlustuslepingute netotulu ja -

kulu eraldi (s6lmitud
edasikindlustuslepingutega loovutatud
kindlustustegevuse tulu ja s6lmitud
edasikindlustuslepingute tulu) ning seega

eraldi ka valjastatud kindlustuslepingutest
tulenevatest kindlustustegevuse tuludest ja

kuludest.

pohivara mdulgist, teenustasud ja tulu

valuutakursi muutustest.
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(h) Tulumaks

Kehtiva  tulumaksuseaduse kohaselt ei
maksustata Eestis ja Latis mitte ettevétte
kasumit, vaid dividende. Dividendidelt
arvestatud tulumaksu kajastatakse

tulumaksukuluna dividendide valjakuulutamise
perioodi kasumiaruandes olenemata sellest,
millise perioodi eest dividendid on valja

kuulutatud voi millal need valja makstakse.

Alates 1. jaanuarist 2025 kehtib Eestis kasumi
22/78.
soodusmaksumaar

jaotamisel Uhtne tulumaksumaar
kehtinud 14%
regulaarselt makstavatele dividendidele on

Varem

kaotatud. Seega rakendub kasumi jaotamisel
alati standardne 22% ettevotte tulumaks, mis

arvutatakse valjamakstud dividendide
netosummalt. Endiselt makstakse Eestis
ettevGtte tulumaksu aga ainult kasumi

jaotamisel, mitte jaotamata kasumilt.

Maksimaalne voimalik tulumaksukohustise

summa, mis vOiks kaasneda dividendide

valjamaksmisega, on toodud lisas 22.

Leedus maksustatakse ettevotte kasum
tulumaksuga. Enne maksustamist
korrigeeritakse kasumit kohaliku
tulumaksuseaduse nouetest ldhtuvalt.
(i) Tehingud valisvaluutas

Vilisvaluutatehingud kajastatakse

tehingupdeval kehtiva Euroopa Keskpanga

valuutakursiga. Valisvaluutades

kohustised

varad ja

hinnatakse Umber kas

(j) Materiaalne pohivara

Materiaalse pdhivara objektid on kajastatud
soetusmaksumuses vOi eeldatavas

soetusmaksumuses, mida on vahendatud
akumuleerunud kulumi (vt alljargnev) ja varade

vaartuse vdahenemisest tuleneva kahjumi vorra
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Aruandeperioodil oli tulumaksumaar Leedus
16% (2024: 15%).

Leedu Uksuses kajastatakse edasiliikkunud

tulumaksukohustist ja -vara aruandelise
kohustise meetodiga, mille jargi naidatakse
finantsseisundi aruandes ajutiste erinevuste

tottu edasiliikkunud maksusummad.

IAS 12 paragrahvi 39 kohaselt peab
majandusiiksus  kajastama  edasillikkunud
tulumaksukohustise koikide

tutarettevotetesse ja  sidusettevotetesse
tehtud

maksustatavate ajutiste erinevuste puhul.

investeeringutega seotud

Rahvusvaheliste finantsaruandluse standardite

télgendamise  komitee selgitava otsuse

tuleb
tulumaksukohustis

kohaselt konealune edasilikkunud

kajastada vaid

konsolideeritud aruandes.

Leedus maksustatakse ettevotte kasumit
endiselt tulumaksuga. Vastav edasiliikkunud
tulumaksukohustis kajastatakse vaid ERGO

Insurance SE Leedu filiaali kohta.

Igal aruandekuupdeval peab ettevote hindama
dividendide jaotamiseks saadaoleva jaotamata
kasumi suurust ning kajastama edasiliikkunud
tulumaksukohustise, kui peaks otsustatama
Lati filiaali kasum dividendidena valja maksta.

kehtivate
Keskpanga vOi ERGO grupi poolt edastatud

aruandekuupaeval Euroopa

valuutakurssidega. Umberhindamisest
tekkivad kasumid ja kahjumid on kajastatud
aruandeperioodi kasumiaruandes.

(i) varad

(vt arvestuspohimote p).
Kinnisvarainvesteeringuks  ehitatavaid ja
arendatavaid objekte kajastatakse materiaalse
pbhivarana soetusmaksumuses kuni ehitus- voi
arendustegevuse

[Opetamiseni. Seejarel
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liigitatakse need objektid

kinnisvarainvesteeringuks.

Kui materiaalse pd&hivara objekt koosneb

Uksteisest eristatavatest olulistest
koostisosadest, millel on erinev kasulik to6iga,
vOetakse need raamatupidamises arvele eraldi

varaobjektidena.

Pdhivarana voetakse arvele varad, mille kasulik
tooiga on pikem kui liks aasta.

(ii) Renditud varad

Leping on rendileping vdi  sisaldab
rendilepingut, kui sellega antakse ule Gigus
mingi vara kasutamist teatud ajavahemikul

tasu eest kontrollida.

Leping sisaldab rendilepingut siis, kui on

taidetud jargmised tingimused:

e eksisteerib kindlaks maaratud vara,
mida rentnikul on digus kasutada;

e rentnik saab endale peaaegu kogu vara
kasutamisest genereeritava kasu;

e rentnikul on 0digus otsustada vara
kasutamise lle;

e rendileandjal ei ole sisulist digust vara

asendada.
Ettevote kui rendileandja

Kasutusrendi tingimustel valjarenditud vara
kajastatakse finantsseisundi aruandes tavalises
korras, sama moodi ettevétte finantsseisundi
aruandes muu

kajastatava varaga.

Kasutusrendimakseid kajastatakse

renditahtaja jooksul lineaarselt tuluna.
Ettevote kui rentnik

Rentnik rakendab lihtset rendiarvestusmudelit,
mille kohaselt kajastatakse koiki olulisemaid
aruandes.

rendilepinguid  finantsseisundi

Kasutusdiguse alusel kasutatava varana

naidatakse bilansis rendilepingu diskonteeritud
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rahavood ning kohustisena vastav
rendikohustis. Kinnisvara rendi lepingute puhul
on ettevote otsustanud mitte eraldada rendiga
mitteseotud komponente ning kajastada

rendikomponente ja rendiga mitteseotud
komponente (ihe Uhtse rendikomponendina.
arvestatud

Kasumiaruandes  kajastatakse

amortisatsioon ning intressid

rendikohustistelt. Amortisatsiooni

arvestatakse lineaarmeetodil.

Rentniku raamatupidamismudelit ei kohaldata
[Ghiajalise rendi (rendilepingud, mille tdhtaeg
on 12 kuud véi alla selle) ja vahevaartuslike
varade (rent, mille alusvara vaartus on alla
5000 euro) rentimise korral. Ettevote kajastab
lGhiajalise  ja vahevaartuslike varade
rendimakseid kuluna lineaarselt rendiperioodi
valtel.

Rendiperioodi alguskuupdev on maaratletud
kui kuupdev, mil rendileandja annab alusvara
kasutada. eeldatava
kohta

konkreetse valdkonna eest vastutavad isikud,

rentnikule Lepingu

I6ppkuupédeva annavad hinnangu
lahtudes olemasolevatest drivajadustest ning

ettevOtte arenguplaanidest.

Edaspidi rendikohustisi

nende

kajastab ettevote

korrigeeritud  soetusmaksumuses,

kasutades sisemise intressimdira meetodit.

Rendikohustis hinnatakse Umber siis, kui

muutub  sellega seotud hinnang  voi
muudetakse rendilepingut; kui kohustis
hinnatakse imber, siis kajastatakse

Umberhindlus kasutusdiguse alusel kasutatava

vara raamatupidamisliku vadrtuse

korrigeerimisena.

Uksikasjalik info rendilepingute kohta on
toodud lisas 17 ,Rendilepingud”.
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(iii) Hilisemad parendused

EttevOote kajastab  materiaalse  pdhivara

komponendi asendamise kulu komponendi
raamatupidamislikus vaartuses selle kulu
tekkimise hetkel, kui on téendoline, et ettevote

(iv) Kulumi arvestus

Kulumit kajastatakse kasumiaruandes

lineaarsel meetodil materiaalse podhivara
eristatavate komponentide kasuliku tddea

jooksul. Maad ei amortiseerita.

Materiaalse pd&hivara hinnangulised kasulikud
tooead on jargmised:

Arvutid 4 aastat
Autod,
kontoritehnika, 6 aastat

sidevahendid
(k) Immateriaalne p6hivara

Omandatud immateriaalne

kajastatud soetusmaksumuses, vahendatuna

pohivara on

akumuleeritud kulumi (vt alljargnev) ja vara
vaartuse kahanemisest tulenevate kahjumite

Immateriaalse pohivara amortiseerimisel on
lahtutud eeldusest, et selle |dppvaartus on null.
Ettevotte
tootemarkidega

sees tekkinud firmavaartust ja

seotud vdljaminekuid

kajastatakse  nende  tekkimise  perioodil

kasumiaruandes kuluna.

Sisemiselt arendatavate [T-projektide puhul
hindab
majandusliku kasu téendosust pohjendatud ja

juhatus eeldatava tulevase
tOestatavate eelduste alusel, mis valjendavad
juhtkonna parimat hinnangut vara kasuliku
eluea kestel valitsevate majandustingimuste

kohta. Enne arendustegevuse faasi algust

koostatakse ja kinnitatakse asjakohane
ariplaan.
Uurimistegevusele  tehtud  kulutusi  (voi

sisemise  projekti uurimistegevuse faasi

kulutusi) kajastatakse tekkepdhiselt kuluna.

Arendusvaljaminekud hdlmavad kd&iki otseseid

kulutusi, mis on tehtud vara loomiseks,

(I) Finantsvarad
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saab  tulevikus seoses komponendiga
majanduslikku kasu ja komponendi maksumus
KGiki

valjaminekuid kajastatakse nende tekkimise

on usaldusvaarselt moddetav. muid

hetkel kasumiaruandes kuluna.

6 aastat
50 aastat

Moobel
Ehitised

Materiaalse pohivara puhul amortiseeritakse
soetusmaksumuse ja l0ppvaartuse vahe. Kui
I6ppvaartust ei ole vdimalik usaldusvaarselt
hinnata voi kui see on ebaoluline, eeldatakse
amortiseerimisel, et pdhivara l10ppvaartus on
null.

vOrra (vt arvestuspbhimste p). Immateriaalse
pbhivarana kajastatakse soetatud tarkvara ja
amortiseeritakse lineaarse

litsentse, mida

amortisatsioonimeetodiga  kasuliku  t00ea
jooksul. Immateriaalse pdhivara hinnanguline
kasulik tooiga on 8 aastat.

tootmiseks ja juhtkonna poolt ette nahtud
tooseisundisse viimiseks. Ettevote kajastab

arendusvaljaminekutena IT-teenuseid ning

immateriaalse vara loomisel kasutatavate
patentide ja litsentside

Ettevottesiseselt loodud

amortisatsiooni.
immateriaalse vara
maksumuses ei kajastata kulutusi vara
kasutamiseks vajaliku personali koolitamiseks
ega Uldkulusid (véalja arvatud juhul, kui neid on

vOimalik otseselt seostada vara kasutusele

vOtmiseks ettevalmistamisega).
Arendusvaljaminekuid hakatakse
amortiseerima alles siis, kui vara on

kasutusvalmis.

Vaartuse languse test tehakse, kui esineb

téendeid vaartuse langusele viitavate
asjaolude kohta voi majandusaasta IGpus (siis
juba olenemata vaartuse langusele viitavate

asjaolude olemasolust).
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Finantsvarad koosnevad investeeringutest

aktsiatesse ja  volakirjadesse, nduetest
ostjatele ja muudest nduetest, rahast ja
rahaldhenditest, antud laenudest ning

tuletisinstrumentidest.
Kajastamine ja kajastamise |I6petamine

Ettevote kajastab finantsvara oma
konsolideeritud bilansis siis, kui neist saab

instrumendi lepinguline osapool.

Finantsvara kajastamine
lepingujargsed Oigused
tulenevate rahavoogude saamiseks I6ppevad.

|[6petatakse, kui
finantsvarast

Finantsvara Gleandmisel hinnatakse, kas IFRS 9
nouded kajastamise |0petamiseks on tdidetud.
millises ulatuses

Selle kaigus hinnatakse,

sdilivad ettevottel finantsvara omandiga
seonduvad riskid ja hiived ning — kui see on
asjakohane — kas kontroll on sailinud. Séltuvalt
selle hindamise tulemustest IGpetatakse kas
finantsvara kajastamine voi jatkatakse selle
kajastamist kas taielikult voi jatkuva seotuse

ulatuses.

Finantskohustisi  kajastatakse ja nende

kajastamine |Gpetatakse tehingupdeva seisuga.

Liigitamine
Edasise  kajastamise huvides liigitatakse
finantsvarad kas korrigeeritud

soetusmaksumuses, Oiglases vaartuses labi

muu koondkasumi voi OGiglases vaartuses
muutusega labi kasumiaruande
kajastatavateks.

See, millisesse kategooriasse konkreetne vara
liigitatakse, sOltub finantsvara haldamiseks

Rahavoogude lepingulised tingimused

Kui finantsvara hallatakse hoidmise ja
kogumise arimudeli voi hoidmise, kogumise ja
miilimise arimudeli raames, on vaja nende
edasiseks kajastamiseks hinnata, kas nende
lepingulised rahavood on ainult pdhiosa ja

tasumata pohiosalt arvestatud intressi maksed.
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kasutatavast drimudelist ning finantsvara

rahavoogude lepingulistest tingimustest.
Arimudel

Ettevotte arimudel naitab, kuidas ettevote oma
finantsvara valitseb, et tekitada rahavooge.
Arimudeli mé&srab juhtkond finantsvarade
paljude

erinevate teguritega, nagu naiteks arimudeli

rihmade  tasandil, arvestades
tulemuslikkust mé&jutavad riskid ja viis, kuidas

neid riske juhitakse, ning see, kuidas

tulemuslikkust hinnatakse ja sellest
juhtkonnale aru antakse. Eristatakse jargmisi

arimudeleid:

Hoidmise ja kogumise arimudeli eesmark on
hoida finantsvara lepingupd&histe rahavoogude
kogumiseks. Finantsvarade miiiik ei ole siin osa
juhtimisstrateegiast, kuid ei ole teatavatel
tingimustel (naiteks finantsvara krediidiriski
suurenemisel) siiski vastuolus selle drimudeli
rakendamisega.

Hoidmise, kogumise ja muilmise arimudeli
lepingupdhiste
rahavoogude kogumise kui ka finantsvarade

eesmark saavutatakse nii

milgiga. Varade muik on portfelli haldamise
pohiaspekt.

Muu kehtib
finantsvaradele, mida ei hallata ei hoidmise ja

arimudel kdigile sellistele
kogumise drimudeli ega ka hoidmise, kogumise
ja miilimise arimudeli alusel. Nii on see naiteks
juhul, kui darimudeli eesmark on realiseerida
rahavoogusid  varade  muilmisega  VvOi
finantsvarade riihma juhitakse nende diglase

vaartuse alusel.

Lepingulised rahavood, mis on ainult p&hiosa ja
tasumata pohiosalt arvestatud intressi maksed,
on kooskdlas baaslaenukokkuleppega.
Baaslaenukokkuleppes on tavaliselt koige

olulisemad intressielemendid tasu raha
ajavaartuse ja krediidiriski eest. Samuti vdib
intress hélmata ka tasu muude elementaarsete

laenuriskide (nt likviidsusrisk) ja kulude (nt
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halduskulud) eest ning kasumimarginaali, mis
on kooskdlas baaslaenukokkuleppega.

Mo6tmine
MG6tmine esmasel kajastamisel

Esmasel kajastamisel tehingupaeval
kajastatakse finantsvarad kas tehinguhinnas
vOi Oiglases vaartuses. Finantsvarade puhul,
mida ei kajastata edaspidi Giglases vaartuses
muutusega labi kasumiaruande, tuleb lisada ka

neile otseselt omistatavad tehingukulud.
Edasine médtmine

Finantsvara  mo0Otmine  pdrast  esmast
kajastamist s6ltub nende liigitamisest vastavalt
arimudelile ning sellest, kas nende lepingulised
rahavood on ainult pdhiosa ja tasumata

pohiosalt arvestatud intressi maksed.

Hoidmise ja kogumise &rimudeli raames
hallatavaid finantsvarasid, mille lepingulised
Tuletis- ja omakapitaliinstrumente

kajastatakse enamasti diglases vaartuses
muutusega labi kasumiaruande. Ettevéte ei
kasuta vBimalust madrata
omakapitaliinstrumendid Giglases vaartuses
labi

muutusega kasumiaruande

kajastatavateks.
(m) Tuletisinstrumendid

kasutab
maandada vara vaartuse kdikumise riski, mis

Ettevote tuletisinstrumente, et

ning arvestatakse jargmistel

aruandekuupdevadel Umber nende Odiglase
vaartuse muutuse alusel. Kui diglane vaartus
on positiivne, kajastatakse tuletisinstrumenti
varana, kui aga negatiivne, siis kohustisena.
Tuletisinstrumentide Oiglase vaartuse
muutusest tekkivad kasumid ja kahjumid, v.a
tulenevad

sellistest  tuletisinstrumentidest

kasumid ja kahjumid, mis kuuluvad riski

maandamiseks soetatud instrumentide
kajastamise  erireeglite alla, kajastuvad
aruandeperioodi  kasumis v&i  kahjumis.

Ettevote ei kasuta riski maandamiseks
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rahavood on ainult pd&hiosa ja tasumata

pohiosalt  arvestatud intressi  maksed,
kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses.
Siia hulka kuuluvad ka finantsnduded ning raha

ja rahalahendid.

Hoidmise, kogumise ja muiimise arimudeli
hallatavaid
lepingulised rahavood on ainult pdhiosa ja

raames finantsvarasid, mille
tasumata pcohiosalt arvestatud intressi maksed,
kajastatakse Oiglases vaartuses muutusega labi
kasumiaruande. Siia hulka kuulub suur osa
Neid
kindlustuskohustiste

ettevGtte  finantsinvesteeringutest.

kasutatakse enamasti
tagamiseks ning hallatakse osana ettevotte
varade ja kohustiste haldamisest vastavalt
nende kestusele ja riskiprofiilile. See tahendab,
et juhtimisstrateegia eesmark on nii
lepingupdhiste rahavoogude kogumine kui ka

finantsvarade miudik.

Lisaks vOib madrata finantsvarad esmasel
tagasivotmatult
vaartuses labi
kajastatavateks, kui see kas kdorvaldab voi
vahendab oluliselt arvestuse mittevastavusi.

kajastamisel oiglases

muutusega kasumiaruande

tuleneb vadlisvaluuta- ja aktsiakursside ning
intressimaarade muutumisest.

Tuletisinstrumente kajastatakse esialgu

Oiglases vaartuses

soetatud instrumentide kajastamise
erireegleid. Tuletisinstrumentide kajastamine
I[Opetatakse, kui saabub tuletisinstrumendi
[Opptahtpaev voi kui instrument mudakse voi

katkestatakse.
(n) Nouded

Noudeid kajastatakse finantsseisundi aruandes
korrigeeritud soetusmaksumuses.

Finantsseisundi aruandes kajastub nduete

netosumma, millest on arvatud maha
ebatbendoliselt laekuvad ja lootusetud
nouded. Lootusetud nduded kajastuvad
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bilansivédliste nduetena. N6udeid on hinnatud
individuaalselt ning nende ebatdendoliselt
laekuvaks v6i lootusetuks muutumise korral on

(o) Raha ja rahalahendid

Raha ja rahaldhenditena on finantsseisundi

aruandes kajastatud ndudmiseni hoiuste
(p) Varade vaartuse vahenemine

(i) Finantsvarad

Standardis IFRS 9 ndahakse allahindluse

kajastamiseks ette eeldatava krediidikahju
mudel, mille kohaselt oodatakse eeldatavat
krediidikahju enne selle tekkimist ja see tuleb
kajastada kuluna. Need vaartuse languse
kajastamise nduded puudutavad peamiselt
korrigeeritud soetusmaksumuses ja 0Oiglases
vaartuses labi muu koondkasumi kajastatavaid
rendindudeid.

finantsvarasid ning

Finantsvarade vaartuse langusest tekkinud

kahjumite kajastamiseks ja mddtmiseks
kasutatakse kolmefaasilist vaartuse languse

mudelit.

1. faas: esmasel kajastamisel madratakse

finantsinstrumendid alati vaartuse languse
mudeli 1. faasi, kuhu nad jaavad seni, kuni
nende krediidirisk ei ole parast esmast
kajastamist oluliselt suurenenud. Allahindlust
moddetakse summas, mis vordub 12 kuu
jooksul eeldatava krediidikahjuga, mis vastab
kohustuste taitmata jatmise tagajarjel 12 kuu
aruandekuupdeva tekkida

jooksul parast

vOivale eeldatavale krediidikahjule.

2. faas: kui finantsinstrumendi krediidirisk on

parast esmast kajastamist oluliselt

suurenenud, kuid puuduvad objektiivsed
toendid vaartuse languse kohta, mdddetakse

allahindlust mudeli 2. faasis summas, mis

vordub eluea jooksul eeldatava
krediidikahjuga.
3. faas: kui lisaks krediidiriski olulisele

suurenemisele on objektiivseid tdendeid ka
e vdlgniku olulised finantsraskused
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kantud need kuludesse voi vahendatud

vastavat tulu kirjet.

saldod pangakontodel ja (letddeposiitide
saldod. Rahavoogude aruandes on rahavood

kajastatud otsesel meetodil.

vaartuse languse kohta, liigitatakse instrument
vaartuse languse mudeli 3. faasi (finantsvarad,
mille vaartus on krediidiriski tottu langenud).
Nagu 2. faasis, moddetakse siingi allahindlust
summas, mis vérdub eluea jooksul eeldatava
krediidikahjuga.
arvutatakse intressitulu sisemise intressimdara

Erinevalt 1. ja 2. faasist
meetodil finantsvara bilansilise vaartuse alusel
(st  pérast

Krediidirisk loetakse oluliselt suurenenuks, kui

allahindluse  mahaarvamist).
see on (mdddetuna makseviivituse tdendosuse
alusel) parast finantsinstrumendi esmasest
kajastamisest rohkem kui 2 protsendipunkti
vorra tdusnud.

Kui  finantsinstrumendi  krediidirisk  on
aruandekuupdeva seisuga madal, eeldatakse,
et selle krediidirisk ei ole oluliselt suurenenud
krediidiriski

Finantsinstrumentide puhul, millel on MEAG-

(madala erand).

sisene reiting, eeldatakse (ldiselt, et
kohustuste tditmata jatmise risk jargmise 12
kuu jooksul on mdistlik ligikaudne eeldus
kohustuste taitmata jatmise riski muutumise
kohta kogu eluea jooksul. Kui esineb viiteid
sellele, et antud olukorras on asjakohane ainult
finantsinstrumendi kogu elueal pd&hinev
Uldiselt

eeldust, et

hindamine, siis seda ka tehakse.

kasutatakse  vaidlustatavat
krediidirisk on padrast esmast kajastamist
oluliselt suurenenud, kui lepingujargset
maksetahtaega on Uletatud rohkem kui 30
paeva, valja arvatud juhul, kui ettevottel on
téendeid vastupidisest. Objektiivsed tdendid
selle kohta, et vaartus on krediidiriski tottu

langenud, hdlmavad muu hulgas jargmist:
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o lepingu rikkumine (nt kohustuste
mittetditmine voi tahtajaks tasumata
jatmine)

e finantsvara aktiivse turu kadumine
finantsraskuste tottu

Eeldatava krediidikahju mootmiseks

kasutatakse makseviivituse tdendosust,

makseviivitusest  tingitud  kahjumaara ja

makseviivituses olevat riskipositsiooni.
Eeldatav krediidikahju on vordne nende kolme
komponendi  diskonteeritud  tulemusega.
kaalutud

arvesse

Arvutus hélmab tdendosusega

stsenaariume, kus vOetakse

aruandekuupdeval ilma liigsete kulude voi

pingutusteta kattesaadavat mdistlikku ja

pohjendatud informatsiooni minevikus
toimunud siindmuste, praeguste tingimuste
tulevaste

ning majandustingimuste

prognooside kohta. Finantsvara kantakse
maha, kui pdhjendatud hinnangu alusel tuleb
eeldada, et seda vara ei ole vdimalik sisse
nouda. Sellele viitab néiteks olukord, kus

(i) Varad, mis ei ole finantsvarad

Igal aruandekuupaeval hindab ettevéte, kas on
marke, mis voiksid viidata varade, mis ei ole
finantsvarad, vaartuse vdahenemisele.
Niisuguste markide puhul testitakse varade
kaetavat vaartust. Varade vaadrtuse
vahenemisest tulenevat kahjumit kajastatakse
raha teeniva Uksuse

siis, kui wvara Voi

(q) Tootajate hiivitised

Too6suhte I6petamise hivitist makstakse siis,
kui ettevote |Opetab toosuhte enne tootaja
tavaparast pensionile jaamise kuupaeva voi kui
vabatahtlikku  t66lt
lahkumist vastutasuna téo6suhte I6petamise

tootaja aktsepteerib

hlvitise eest. EttevGte kajastab todsuhte
|6petamise hivitisi, kui ta on kohustunud
|6petama to6suhte olemasolevate tootajatega
(r) Kulude jaotus

Esmane kulude liigitus tehakse lahtuvalt

kulukeskustest, mis on jagatud nende
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e laenuvdtja pankrot vai muu finantsiline
Umberkorraldamine muutub
toendoliseks
vOlgnikul puudub piisav vara oma vdlgade
nad ei

teenindamiseks voi suuda jargida

tagasimaksegraafikut. Volgniku suhtes
algatatud maksejouetusmenetluse [Gppedes ei
loeta finantsvara samuti enam sissendutavaks
ning selle kajastamine I8petatakse taielikult.
Sellised

kasumiaruannet,

mahakandmised ei mdojuta

sest summad kajastuvad
allahindluses ning on seet6ttu juba eelnevalt

kasumiaruandes kajastatud.

EttevGtte investeerimissuunised ei nde ette
finantsvara omandamist, mille vaartus on
ostmise vOi andmise ajal krediidiriski téttu
langenud.

EttevOte ei kasuta vdimalust mOoota
rendinduete allahindlusi lihtsustatud meetodil,
st summas, mis vordub eluea jooksul eeldatava

krediidikahjuga.

raamatupidamisvaartus Uletab selle kaetava

vaartuse. Varade vaartuse vahenemisest

tulenev kahjum kajastub kasumiaruandes.

vastavalt Uksikasjalikule ametlikule kavale,
millest ettevottel ei ole voimalik taganeda, voi
pakkuma toosuhte IO0petamise hdivitisi, et
soodustada vabatahtlikku t66lt lahkumist. Kui
toosuhte I6petamise hivitise maksetdahtpaev
hiljem  kui 12  kuud pérast
aruandekuupdeva, tuleb hivitis diskonteerida.

saabub

tegevuspohiste Ulesannete jargi riihmadesse:

administratsioon, miilik, investeeringud ja

kahjukasitlus. Kui kulukeskus on seotud mitme
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tegevuspohise funktsiooniga, jaotatakse kulud
Umber. Kulude Umberjaotamisel lahtutakse

anallisi tulemusel saadud
(s) Allutatud laenud

Allutatud laen on vdlakohustus, millel on
madalam  makseprioriteet kui  korgema
noudediguse jarguga volal. Seega tuleb
kérgema noudediguse jarguga
Ettevote jargib rangelt allutatud laenude
tingimusi.

(t) Muud eraldised

Eraldised kajastatakse siis, kui
= ettevottel on juriidiline kohustus, mis
tuleneb enne aruandekuupdeva
toimunud kohustavast siindmusest, voi

kohustus, mis tuleneb tegevusest;

(u) Dividendid

Dividende kajastatakse tekkepdhiselt
kohustisena dividendide valjakuulutamise
perioodil.

(v) Aruandekuupdevajéirgsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad

olulised varade ja kohustiste hindamist
mdjutavad asjaolud, mis on ilmnenud aruande
kuupdeva (31. detsember 2025) ja aruande
koostamise kuupdeva vahelisel ajal, kuid on
varasematel

seotud aruandeperioodil vdi

perioodidel toimunud tehingutega.

(w) Uued rahvusvahelised finantsaruandluse
standardid ja rahvusvaheliste
finantsaruandluse standardite tolgendamise

komitee (IFRIC) tolgendused

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel
on lahtutud jarjepidevuse ja vorreldavuse
printsiibist, tagades, et ettevote rakendab
jarjepidevalt samu arvestuspohimotteid ja
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eksperdihinnangutest, mis maaratakse

kindlaks enamasti vahemalt Giheks aastaks.

volainstrumentide omanike nbuded rahuldada
enne, kui allutatud laenud tagastatakse.

Finantsseisundi aruandes on kajastatud
allutatud laenud kohustisena.
=  kohustuse realiseerumine on

téendoline; ning

= kohustuse summat on v&imalik
usaldusvaarselt moota.

Eraldise kajastamisel finantsseisundi aruandes

on l3htutud juhtkonna hinnangust eraldise

tdéendolise eraldise

taitmiseks summa ja

realiseerumise aja kohta.

Aruandekuupaevast hilisemad siindmused, mis
on seotud parast aruandekuupéeva ilmnenud
asjaoludega, kuid mis mdjutavad jargmise
tulemust

majandusaasta oluliselt, on

avalikustatud aastaaruande lisades.

esitusviisi. Arvestuspdhimotteid voi esitusviisi
muudetakse ainult juhul, kui seda nduavad EL-i
poolt valja antavad uued véi muudetud IFRS-id
vOi kui uus arvestuspbhimdte voi esitusviis
Ulevaate ettevotte

annaks objektiivsema

finantsseisundist, tulemustest ja

rahavoogudest.
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Uute ja muudetud IFRS-ide ja tdlgenduste
rakendamine

Rakendatakse jargmiseid uusi standardeid ja
standardite muudatusi, mis on valja antud
Rahvusvaheliste Raamatupidamisstandardite
Noukogu (IASB) poolt:

1. IAS 1 ,Finantsaruannete esitamine”
muudatused: kohustiste liigitamine
liihi- voi pikaajalisteks

IASB poolt 23. jaanuaril 2020 ja 31. oktoobril
2022 valja antud muudatustega selgitatakse
kohustiste liigitamist  aruandekuupéaeval
kehtivate lepingupdhiste kokkulepete alusel.
2020. aasta muudatustega antakse ldine
lahenemisviis kohustiste liigitamiseks, samas
kui 2022. aasta muudatustes keskendutakse
sellele, kuidas mdjutavad kohustiste liigitamist
tingimused, mida tuleb tdita 12 kuu jooksul
parast Muudatusi

kohaldatakse 1. jaanuaril 2024 vd&i hiljem

aruandekuupdéeva.

algavatele aruandeperioodidele.

2. IAS 7 ,Rahavoogude aruanded” ja
IFRS 7
avalikustatav teave”

,Finantsinstrumendid:
muudatused:
rahastamiskokkulepped tarnijatega

25. mail 2023 védlja antud muudatustega
kehtestatakse uued avalikustamisnéuded ning
tapsustatakse kvalitatiivse ja kvantitatiivse
s6lmitud

teabe avalikustamist tarnijatega

rahastamiskokkulepete kohta.

3. IFRS 16 ,Rendiarvestus” muudatused:
rendikohustis miiiigi ja tagasirendi
korral

22. septembril 2022 vilja antud muudatustega

noutakse, et miuUja-rentnik moddaks
tagasirendist tulenevaid rendikohustusi viisil,
mis ei kajastaks kasumit ega kahjumit talle
Uued

nouded ei takista mijal-rentnikul kajastamast

kasutusdigusega alles jaanud varalt.

kasumiaruandes rendi osalisest voi taielikust
[6petamisest tulenevat kasumit voi kahjumit.
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K&desoleval aastal on ettevote rakendanud need
IFRS-ide
kohustuslikuks 1. jaanuaril 2024 voi hiljem

muudatused, mis muutusid
algavatele aruandeperioodidele. Kdnealused
muudatused, nagu need on kohaldatavad
ettevOtte tegevusele, ei ole avaldanud olulist
mdju ei raamatupidamise aastaaruandele ega

ka avalikustatavale teabele.

Uued standardid ja télgendused, mis on Kkiill
vastu voetud, kuid ei ole veel joustunud

IASB on andnud vilja jargmised standardid, mis
polnud aruandeperioodil veel jdustunud:

1. IAS 21 ,Valuutakursside muutuste
mojud” muudatused: vahetatavuse
puudumine

15. augustil 2023 vélja antud ja 1. jaanuaril
2025 joustuvate (lubatud on ka ennetdhtaegne
selgitatakse,

rakendamine) muudatustega

millal on valuuta vahetatav ning kuidas

madrata vahetuskurssi, kui valuuta ei ole

vahetatav.

2. IFRS 9 ja IFRS 7 muudatused:

finantsinstrumentide liigitamine ja
mootmine

30. mail

selgitatakse

2024 vilja antud muudatustega
sotsiaalsete ja
seotud

keskkonna-,
juhtimisklsimustega tunnustega

finantsvarade liigitamist ning finantsvarade ja -

kohustiste kajastamise |Opetamist. Samuti
kehtestatakse taiendavad
avalikustamisnduded

omakapitaliinstrumentidesse tehtavate
investeeringute ja tingimuslike

finantsinstrumentide kohta.

3. IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 10 ja IAS 7
muudatused ,IFRS-ide iga-aastased
edasiarendused - 11. kodide”

18. juulil
holmavad selgitusi ja lihtsustusi erinevates

2024 vaélja antud muudatused
valdkondades, nagu riskimaandamisarvestus,

finantsinstrumentide kajastamise |Gpetamine,
Oiglase vaartuse ja tehinguhindade vaheliste
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krediidiriski
rendikohustiste

erinevuste avalikustamine,

avalikustamine ning

kajastamise |0petamine.

4. IFRS 18 ,Finantsaruannete esitamine
ja neis avalikustatav teave”

9. aprillil 2024 valja antud standard asendab
IAS 1 sellega
finantsaruandluses kasutusele

standardi ning vOetakse

uued
kategooriad: dritegevus, investeerimistegevus,
tulumaks,

finantseerimistegevus, [Gpetatud

tegevusvaldkonnad. Samuti  tOhustatakse
sellega finantsteabe koondamist ja eristamist
noutakse maaratud

ning juhtkonna

tulemusnaitajate avalikustamist.

5. IFRS 19 , Avaliku aruandekohustuseta
tutarettevotjad: avalikustatav teave”

2024
vOimaldatakse titarettevotjatel kasutada IFRS-

9. mail vilja antud standardiga

i raamatupidamisstandardite rakendamisel

vahendatud avalikustamisndudeid ning

kirjeldatakse, millised avalikustamisndouded
kehtivad tltarettevotjatele, kes otsustavad

seda voimalust kasutada.
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6. IFRS 14 ,Regulatiivsed edasiliikkunud
saldod”

30. jaanuaril 2014 vilja antud standardiga

vOBimaldatakse IFRS-i esmakordsel
rakendamisel jatkata regulatiivsete
edasilikkunud saldode kajastamist oma

varasema hea raamatupidamistava alusel.

7. IFRS 10 ja IAS 28 muudatused: varade
lileandmise tehingud
sidus-

miuligi ja

investori ning tema VOi

lihisettevotete vahel

11. septembril 2014 vélja antud muudatustega
selgitatakse, et sidus- voi Uhisettevotetega
seotud tehingute puhul soOltub kasumi voi
kahjumi kajastamine sellest, kas maidud voi
Uleantud varad kvalifitseeruvad aritegevuseks.

Kuigi kdnealused standardid on vdlja antud, ei
kohustuslikud.
Esialgse hinnangu kohaselt ei eeldata nende

ole need ettevottele veel

esmakordsel rakendamisel olulist mdgju

raamatupidamise aastaaruandele.

Lisa 2. Raamatupidamise aastaaruannet mdjutavad olulised hinnangud ja

otsused

IFRS-i
standarditega, nagu Euroopa Liit on need vastu

Aruannete koostamine kooskdlas
votnud, eeldab juhtkonnalt otsuseid, eeldusi ja

hinnanguid, mis mdojutavad
arvestuspShimdotete rakendamist ning varade

ja kohustiste, tulude ja kulude vaartust.

Hinnangute ja nendega seotud eelduste
aluseks on eelmiste perioodide kogemused ja
muud mojurid, mida peetakse olemasolevatel
asjaoludel pohjendatuks. Saadud tulemuste
pohjal tehakse varade ja  kohustiste
raamatupidamisliku vaartuse kohta otsuseid,
mis ei ilmne muude allikate pdhjal. Kuigi
hinnangute aluseks on nii juhtkonna parim
ka faktid,

tulemused hinnangutest erineda.

teadmus kui vOivad tegelikud
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Hinnanguid ja nende aluseks olevaid eeldusi
jarjepidevalt.
Raamatupidamislike hinnangute muudatusi

vaadatakse tle

kajastatakse muudatuste tegemise aastal, kui
need puudutavad ainult seda aastat, voi
muudatuste tegemise aastal ja jargmistel
aastatel, kui muudatused puudutavad seda
aastat ja jargmisi aastaid.

Juhatuse olulisemad otsused 2025. aasta

raamatupidamise aastaaruande koostamiseks
IFRS-i rakendamisel ning hinnangud, mis vdivad
oluliste tulevastes

viia korrigeerimisteni

raamatupidamise aastaaruannetes,

puudutavad investeeringuid (lisa 10) ja

kindlustuskohustisi (lisa 12).
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Kindlustuslepingute ja finantsinstrumentidega
seotud riske ja hindamise ebakindlust on
kirjeldatud lisas 3.

Lisa 3. Riskiprofiil

Munich Re grupi osana plihendub ERGO riskist
ERGO
strateegiaid, meetodeid ja

vaartuse loomisele.
hélmab koiki
protsesse, mille abil tuvastada, analtusida,

riskijuhtimine

hinnata, kontrollida ja monitoorida nii pika- kui
ka lthiajalisi riske, mis ERGOt ohustavad voGi
voivad tulevikus ohustada.

Selle eesmaérgi saavutamise huvides on
riskijuhtimine ettevotte juhtimise lahutamatu
osa. Riskijuhtimisfunktsioon on loodud selleks,
Munich Re

pOhieesmargid riskijuhtimise seisukohast:

et saavutada strateegilised

e sdilitada finantstugevus, tagamaks, et
kohustused klientide vastu saaksid
taidetud;

e kaitsta ja suurendada aktsiondride
investeeringu vaartust;

e kaitsta Munich Re, selle allliksuste ja
iga ariliksuse mainet.

3.1. Kindlustustegevuse riskid

Kindlustuskeskkonda
vOladigusseadus ja kindlustustegevuse seadus.

reguleerivad

Erinormina kohaldatakse ka liikluskindlustuse
seadust. Kuivord Balti riigid kuuluvad Euroopa
Liitu, peavad koik normid olema kooskdlas
Liidu
Kohaldatavate

Euroopa vastavate direktiividega.

normide  muutmine  voi
potentsiaalne muutmine seadusandja poolt

toob endaga kaasa aritegevuse suurema riski.

Ettevotte riskijuhtimisstisteemi oluline osa on
kindlustusriskide juhtimine. Selleks, et tagada
tasakaalustatud
kehtestatud

kindlustusportfell, on
hinnastamis- ja
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Kuna risk on ERGO ari,
eesmarkide saavutamiseks votma oOiget liiki

peab ta nende

riske sobivas suuruses. See ongi ettevotte
riskijuhtimise eesméark. Arimudeli loogika avab
ettevGtte mitmesugustele riskidele ning seab
riskiteadlikkuse ja kaalutletud riskijuhtimise
ettevotte
pooratakse suurt tdhelepanu

prioriteetideks. Ettevottes
riskijuhtimise
susteemi tdiustamisele. Oluline osa ERGO
riskijuhtimissiisteemist on ettevotte oma riski
ja maksevGime hindamine, mis hélmab kaiki
[Ghi- ja pikaajaliste
hindamiseks, jalgimiseks,

riskide tuvastamiseks,
juhtimiseks ning
kasutatavaid

aruandluseks protsesse ja

protseduure. Oma riski ja maksevdime
hindamine Uhendab nii jooksva
aruandeperioodi kui ka tulevaste

aruandeperioodide
riskistrateegia ja kapitalijuhtimise. Jargmistes
peatikkides kirjeldatakse ERGO &rimudelist
tulenevaid peamisi riske.

dristrateegia,

kindlustuseeskirjad, mida regulaarselt

uuendatakse. Kindlustusriski juhtimise

pohielemendid on riskiarengute pidev
jalgimine ja tehniliste eraldiste arvutamiseks
kasutatavate aktuaarsete eelduste pidev
Glevaatamine. Kindlustusmakseid ja -eraldisi
hoolikalt

eelduste alusel.

arvutatakse valitud aktuaarsete

Ka muudatuste riski ja
kontsentratsiooniriski omavaheline suhe vdib
kaasa tuua markimisvadrse kahjuvGimaluse.
Sellist  liiki  riskide
stsenaariumi- ja mudelanaliilise, mis annavad

jalgimisel kasutatakse

teavet maksimaalse v6imaliku kohustise kohta.

Kaitseks selliste riskide vastu ja tulude
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kdikumise piiramiseks kasutatakse

edasikindlustust.
Kindlustusriski maandamise pohimétted

Ettevotte kindlustustegevus eeldab riski, et
kindlustuslepinguga otseselt seotud isiku voi
varaga toimub kahjujuhtum. Selline risk voib
olla seotud isiku vara-, vastutuse-, tervise-,
onnetusjuhtumi-, finants- véi muu kahjuga, mis
tuleneb kindlustusjuhtumist ning mille aeg ja
raskusaste on kindlustuslepingu sdlmimise ajal
teadmata.

Ettevote on avatud ka kindlustus- ja

investeerimistegevusest tulenevatele

tururiskidele.

Ettevote kasutab kindlustusriski juhtimiseks
riski aktsepteerimise Giguse piiranguid, uute ja
limiite Uletavate tehingute kooskdlastamise
protseduure, hinnakujunduse juhendeid ning
edasikindlustuse tsentraliseeritud juhtimist.

Ettevote kasutab mitut individuaalsete ja
Uldiste kindlustusriskide hindamise ja jalgimise
meetodit. Need hdlmavad ettevottesiseseid
riskide

tundlikkusanaliilise, stsenaariumianaliilise ja

mo&otmise mudeleid,

stressiteste.

Hinna kujundamisel ja kindlustustehniliste

eraldiste arvutamisel kasutatakse
tdendosusteooriast tuntud meetodeid.
Peamine risk seisneb vOimaluses, et

kahjunduete sagedus ja tdsidus on eeldatust
suuremad. Kindlustusjuhtumid on oma loomult
juhuslikud ning juhtumite tegelik arv ja t8sidus
vlivad erineda statistiliste

aasta jooksul

meetoditega arvutatud hinnangutest.

Kindlustusteenustega seotud v&tmeriskid on

sOlmimisrisk ja konkurentsirisk. Ettevéte
puutub kokku ka poliisiomanike ebaausa

tegevuse riskiga.

SOlmimisrisk on risk, et ettevGte ei oska
kindlustusjuhtumi téendosust ja vdimaliku
kahju suurust adekvaatselt maarata, mistottu

leitakse ebapiisav arvestuslik kindlustusmakse.
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Konkreetse kindlustuslepingu riski vdivad
mdojutada kindlustusvétja ja kindlustuskoha
asukoht, voetud ohutusmeetmed,
kindlustusvétja tegevusala, kindlustatava vara
vanus jms. Kindlustusriskiga proportsionaalse
kindlustusmakse arvutamisel [3htutakse nii

samasuguse  kindlustusriski  teadaolevast
kahjustatistikast kui ka iga riski eripadrast. Kui
kindlustusriski ststemaatiliselt alahinnatakse,
tekib oht, et tulevikus ei ole ettevottel voimalik
kahjusid

johtuvaid kohustusi taita.

hivitada ja kindlustuslepingust

Kindlustusvétja nduetest tulenev risk hélmab
voimalust, et kindlustusvétja esitab valesid voi
sobimatuid ndudeid, pllab suurendada kahju
vOi lilaldab kahjuhivitise ndudmisel. Siia vdib
ebateadliku
alakindlustusega lepingute sGlmimise.

liigitada ka teadliku voi

Eelduste maadramise protsess on moeldud
andma koige tdendolisemale voi eeldatavale
tulemusele neutraalseid hinnanguid. Eelduste
maaramisel kasutatakse ettevottesiseseid ja -
vadliseid andmeallikaid, mis pohinevad iga-
Eeldusi

et tagada nende vastavus

aastastel (iksikasjalikel uuringutel.
kontrollitakse,
seotud teenuste turuhindadele v&i muule
avaldatud infole. Erilist tdhelepanu p6oratakse
ajas muutuvatele eeldustele. Piisava info
puudumise korral ldhtutakse konservatiivsuse

pShimottest.
Kindlustusriskide juhtimise strateegia

Ettevotte underwriting’u strateegia eesmark

on saavutada kindlustuslepingute
mitmekesisus, tagamaks portfelli
tasakaalustatust. Samasuguste

kindlustusriskide suure portfelli puhul suudab
ettevote usutavasti tagada tulemuste parema
ennustatavuse.

Kindlustusriski
kirjeldatud
Tagamaks

juhtimise  pShimotted on

ettevotte riskistrateegias.
riskide

on kindlustusstrateegia

soovitud valikut

kindlustusportfellis,
viidud detailsete

riskijuhini  (underwriter)
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riskivotudiguste kaudu. Nendega madaratakse
kindlaks,
toostusharus voib iga riskijuht riske votta.

mis  kindlustusliigis, mahus ja
Enamik kahjukindlustuslepinguid on aastased
ning riskijuhil on digus lepingu pikendamisest
loobuda v6i muuta lepingu uuendamisel selle

tingimusi.

Kindlustusteenuste kujundamisel ja
uuendamisel ldhtutakse ettevotte reeglistikust,
milles on ette nahtud kindlustusteenuste
raamistik, kindlustusriskide definitsioonid ja
valistatavate kindlustusriskide voi -objektide
madratlused. Kontrollimaks riskivotudigustest
kinnipidamist ning tuvastamaks vdimalikke
halbeid,

kindlustusliikide ja -teenuste kaupa.

koostatakse kvartaliaruandeid

Tavakindlustuslepingud

Vastutuskindlustus

Vastutuskindlustust peetakse pikaajaliseks
kindlustusliigiks, kuna Uhe  konkreetse
kindlustusjuhtumi  nduete kasitlemine ja

hivitamine kestab suhteliselt pikka aega.

Nouetest teatamise tahtaeg oleneb

kindlustuslepingu kattest ja tingimustest.

Kahjukasitluse kiirus on seotud nduete

esitamise kiiruse, samuti spetsiifilise
kindlustuskatte,

kindlustustingimustega.

digusemdistmise ja

Vastutuskindlustuse lepingute aluseks on
enamasti claims made (esitatud nduded) voi
act committed (tehingu tegemine). Peamine
erand on liikluskindlustus, mille puhul on
kindlustatud

Vastutuskindlustuse

vastutus seotud juhtumite

toimumise ajaga.
lepingutes madaaratakse vastutuse ulatus ka
geograafiliselt. Enamasti piiratakse vastutuse
ulatus riigiga, kus asub kindlustuskatet pakkuv

ettevote.

Liikluskindlustus on suurema ohu allika
vastutuskindlustus ja katab kahjud, mille vdib
kaasa tuua soiduki omamise voi kasutamisega
seotud tegevus. Liikluskindlustus kehtib ka

valjaspool Balti riike ning katab liikluskahjusid,
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mis on toimunud Euroopa Liidu riikides ja
rohelise kaardi konventsiooni maades. Kahjude
hivitamisel rakendatakse selle riigi vastutuse
limiite, kus liiklusGnnetus toimus. Mdnes riigis
mistdttu  on

on vastutus limiteerimata,

liikluskindlustuse lepingute puhul

pohimotteliselt tegemist piiramata
vastutusega lepingutega. See tdhendab, et
poliisid tehakse piiranguteta, kuigi tariifide
maaramisel hinnatakse suurima vdimaliku

noude reaalset vaartust.

Liikluskindlustus katab kolmandatele isikutele
tekitatud vara- ja isikukahjud ning lokaalselt
lisaks kahjujuhtumi pdéhjustanud sdidukijuhi
ravikulud. Seega on kahjude iseloom erinev.
Varakahju kasitletakse kiiresti, kuid isikukahju
kasitlemine vdib kesta aastaid.

Isikukahju  perioodiliste  hivitiste  puhul
(pensionid) on kindlustusandjal keelatud
hivitada kahju Ghekordse kokkuleppelise
hivitisena. Balti riikides toimunud

liiklusdnnetuste puhul ei kata liikluskindlustus
saamata jdanud tulu. Kuivord isikukahjude
kasitlemise aeg on pikem ja isikukahjud on
seotud mitme sotsiaal-

otseselt muu

majandusliku  teguriga, kasvab  nende

osatahtsus kiiresti.

Liikluskindlustuse leping on tdhtajatu, poliisi
kuud.
Eriparaks on, et poliisi kehtivuse 16ppemisega
kaob
kindlustusvotja on

maksimaalne kehtivusaeg on 12

seltsi vastutus ainult juhul, kui

s6lminud uue

kindlustuslepingu. Kindlustusandjal ei ole
Oigust keelduda lepingu sGlmimisest, see aga

suurendab ndudeid riskihindamisele.

Vastutuskindlustus on tavaliselt suurim

kahjueraldiste maaramatuse allikas. Pikema

teatamisviivitusega  nduded  pohjustavad
suuremat hindamisriski. Pika peiteajaga
nduded suurendavad samuti vdimalikku

viivitust teatud tllpi poliisi teatud turul

valjaandmise ja dratundmise vahel, et selliste
kaasneb  seal

poliisidega potentsiaalne
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kohustuste massilise taitmata jatmise voi

varjatud ndude risk. Vastutuskindlustuse
teenused on tavaliselt pika teatamisviivitusega
ja mitut poolt hélmavad, nGuete esitajaid voib
olla mitu ning ndudesummad vdivad olla
suured. Seetbttu on vastutuskindlustuses
marksa raskem eraldiste suurust hinnata kui

ilma nende omadusteta kindlustusliikide puhul.
Varakindlustus

Ettevote pakub varakindlustust Balti riikides
objektide
Varakindlustus kaitseb kindlustusvétjat tema

paiknevate omanikele.
materiaalse vara kahjustumisest pohjustatud
varalise kaotuse vastu v&i vara kahjustumisest
pohjustatud arikatkestuse tagajarjel tekkinud
varalise  kaotuse vottes

vastu, arvesse

kindlustussummadest ja -tingimustest

tulenevaid limiite ning piiranguid.

Juhtum (nt tulekahju voi murdvargus), mis
pOhjustab ehitiste vdi nendes asuva vara
tekib
ootamatult ning selle pShjus ja aeg on tldjuhul

kahjude katmise ndude, tavaliselt

kergesti madratavad. NOudest teatatakse

enamasti kiiresti ning noude saab tiita
viivituseta. Viivituse voivad tekitada kahju
pOhjuse valjaselgitamine, vara taastamine ja

selleks ettevalmistuste tegemine.

Varakindlustust nimetatakse liihiajaliseks, sest
kulude suurenemine ajas ja investeeringu
tasuvus pole arvestatava tahtsusega. Nii
vastandub varakindlustus
kindlustusliikidele  (nt

mille puhul [6pliku ndude hinna maaramine

pikaajalistele
vastutuskindlustus),
votab kauem muutes

aega, kulud ja

investeeringu tasuvuse tunduvalt tdhtsamaks.
Mere- ja transpordikindlustus

Selle nimetuse alla koonduvad veesdidukitega
ja kaupade veoga seotud kindlustusliigid, nagu
veosekindlustus, vedaja vastutuskindlustus ja
Nimetatud

ekspediitori  vastutuskindlustus.
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kindlustusliigid katkevad endas nii vara- kui ka

vastutuskindlustusele iseloomulikke jooni.
Vastutuskindlustusele omaselt on kahjudest
teadasaamine ja nende kasitlemine pikaajaline

protsess.

Spetsiifilise riskina esinevad néuded, mis on

seotud tollieeskirjade rikkumisega.
Varakindlustusega seotud riskide asjaolud on
ebamaarasemad, sest tulenevad
kindlustuskatte kehtivusest ka valjaspool Balti
riikide piire.

Hinnastamisriskid

Kahjukindlustuse maksed arvutatakse
tavaliselt Gheks aastaks, lahtudes kehtivatest
kindlustustariifidest. Kindlustustariifide
piisavust Tariifide

muutused

kontrollitakse pidevalt.
muutmise voOivad pd&hjustada
kahjustatistikas ja turu suundumused, samuti
kindlustuskatte laienemine vdi kitsenemine.
Tariifide muutmise korral toimib ettevéttes
rutiinne protseduur. Kuna tariifid on arvutatud
ldhtudes, on

matemaatilistest eeldustest

olemas risk, et kahjunduete sagedus ja tdsidus

on eeldatust  suuremad. Selle riski
maandamiseks kontrollitakse kasutatud
eelduste paikapidavust korraparases

aruandluses.

Teine kindlustusteenuse hinnastamise risk on

seotud miiligiga. Kuna kindlustusteenuse
I6pphind oleneb vdga mitmest riskiasjaolust,
millest mdned on subjektiivsed, on olemas
tahtliku mittetahtliku

muutmise oht. Niisuguse riski maandamiseks

riskiasjaolude vOi

on ettevote valistanud hinnaga
manipuleerimise vOimaluse masstoote
kindlustuslepingu s6lmimisel.

Kindlustusliikides, mille puhul on vaja hinnata
iga kindlustusobjekti selle individuaalsetest
omadustest ldhtuvalt, holmab
kindlustuslepingu s6lmimine riski hindamist ja

jarelevalvet kindlustusosakonna poolt.
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Kahjukdsitlusega seotud riskid

Ettevotte marksbnad on

labipaistvus ja konservatiivsus. Labipaistvus

kahjukasitluse

katkeb endas protsessi selgust ja eeskirjadele
vastavust, mis Uhelt poolt vastab ettevotte
kliendi
kahjukasitlusprotsessi

teisalt voimaldab
tapselt

puudumine,

huvidele ning
kontrollida.
Sularahariski kvaliteedikontrolli
pohimdtete jdargimine, kahjukasitlusprotsessi

etappideks jagamine ja allkirjaeeskirjadest

kinnipidamine vBimaldavad maandada
protsessist tulenevaid riske.

Konservatiivsuse pohimottest lahtuvalt
hinnatakse iga teatatud nduet eraldi,

arvestades noude asjaolusid, kahju kasitlemisel
Kontsentratsiooniriskid

Kindlustusprotsessis vdib kontsentratsioonirisk
tekkida siis, kui mingi juhtum voi juhtumite
jada mojutab tugevasti ettevotte kohustisi.
Niisugune kontsentratsioon voib tekkida Ghe
kindlustuslepingu voi seotud

lepingute tottu.

suure arvu

Selliste juhtumite t&ttu tekkinud kahjude

kajastamine peegeldab tdpselt toimunut.

Ettevotet mojutavad rahavood, mis tulenevad

korge raskusastmega riskist, naiteks

Gleujutusest, vOivad tavaparase

kindlustusjuhtumi  rahavoogudest oluliselt

erineda.

Kahjukindlustusega  tegeleva ettevottena

pakub ettevote kindlustuskaitset mitmete
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kogutud infot ja samasuguste nduete suuruse
Aritegevuse
kindla
téendolist tulemust ja teatatud nduete I6plikku
Seetdttu
hinnanguid

ajaloolist  tdendusmaterjali.

iseloomu t6ttu on mingi néude

kulgu vaga raske ennustada.

vaadatakse  juhtumipdhiseid
regulaarselt Ule ja uuendatakse neid lisainfo
Siiski
edasise arengu toimel varieeruda. Paljude

saamisel. vOivad 10plikud kohustised
kahjude puhul on I&plikku hinda mdjutavaid
tegureid keeruline hinnata. Niisamuti on erinev
kindlustusliikide kaupa eraldiste hindamise
raskus, mis oleneb kindlustuslepingust, noude
keerukusest ja mahust, toimumiskuupaeva

maadramisest ning teatamisviivitusest.

erinevate riskide puhul. Varakindlustuse puhul
on ettevottele vaga tahtis riskide geograafiline
kontsentratsioon, sest valistegurid, naiteks
halb ilm, vGivad negatiivselt mdjutada suurt
osa ettevotte mingi geograafilise piirkonna
kindlustatud objektidest. NGudeid p&hjustavad
ohud,

plahvatus ja kuritegevuse kasv, voivad esineda

naiteks torm, Uleujutus, tulekahju,
piirkonniti. See aga tahendab, et ettevéte peab
juhtima oma geograafilist riskihajutamist vaga
ettevaatlikult. Geograafilise
kontsentratsiooniriski hindamiseks ja
vahendamiseks on ettevdte kasutusele vétnud

tdnapdevased geoinfo anallitsivahendid.
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Geograafiliselt jagunevad varad ja kohustised ettevotte kindlustus- ja edasikindlustuslepingutest

alljargnevalt.

Eurodes 2025
Riik Kindlustusvarad Kindlustuskohustised Edasikindlustuse Edasikindlustuse Netoeraldised
varad kohustised
Eesti -11 746 731 58 775 830 -9101 430 8361 255 46 288 925
Lati -4 131 989 31151 238 -8 942 551 10876 136 28 952 834
Leedu -2 143 569 127 265 196 -23 965 093 7 909 973 109 066 507
Kokku -18 022 288 217 192 264 -42 009 073 27 147 363 184 308 266
Eurodes 2024
Riik Kindlustusvarad Kindlustuskohustised Edasikindlustuse Edasikindlustuse Netoeraldised
varad kohustised
Eesti -8 541 575 59 336 440 -9 546 804 7 895 023 49 143 084
Lati -2 662 582 31473708 -9 796 918 10 676 597 29 690 805
Leedu -829 722 123 039 616 -22 452 254 6 858 734 106 616 374
Kokku -12 033 879 213 849 764 -41 795 976 25430 354 185 450 263
Katastroofide méju
Kindlustusportfelli puudutav suurim ja piirates Uhest riskist tulenevat lepingulist

téendoline juhtum on looduskatastroof,
naiteks Uleujutus voi torm. Eestis on 2005.
aasta 9. jaanuari tormi sarnane voi tosisem
loodusndhtus tdendoline lksnes kord 20 aasta
jooksul. Piiramaks voimaliku katastroofi kahju
ettevottele, on ostetud looduskatastroofi
edasikindlustuse leping kogumahuga 23
miljonit eurot ja omavastutusega 3,0 miljonit
eurot. Samuti vdahendab ettevote pidevalt
kindlustusriskide  kontsentreerumise  riski,

hajutades voetud kindlustusriske tile kogu Eesti

Edasikindlustuse strateegia

ERGO Insurance SE kindlustab edasi osa
riskidest, millele ta pakub kindlustuslepingute

alusel kindlustuskatet. Edasikindlustuse

Majandusaasta aruanne 2025

vastutust looduskatastroofi korral.

Suurimad Uksikjuhtumitest tulenevad kahjud
on seotud liikluskindlustuse ja varakindlustuse
lepingutest ldahtuvate riskidega. Ettevéte on
ostnud

mitteproportsionaalse  riskipShise

edasikindlustuskatte, limiteerides oma
netovastutuse varakindlustuses 1 miljoni
euroga kindlustuslepingu kohta ja
liikluskindlustuses 1,5 miljoni  euroga

kindlustusjuhtumi kohta.

eesmark on vahendada ettevotte osalust
kahjudes ja piirata riskide hajutamise kaudu
Pohilised

netokahjumi potentsiaali.
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edasikindlustuse lepinguvormid on riskipdhine
kohustuslik
riskipohine

mitteproportsionaalne ja
kohustuslik
edasikindlustus,

proportsionaalne
millele lisandub

kindlustusportfelli tervikriske mojutav
katastroofi edasikindlustus. Riske, mis tletavad
kohustuslike edasikindlustuslepingute limiite
kindlustussummalt vOi pakutava
kindlustuskatte ulatuse poolest, kindlustatakse

edasi fakultatiivselt.
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Edasikindlustuslepingud s6lmitakse
pohimdottel, et netokahju ei Giletaks 1,5 miljonit
eurot (he objekti ega Uhe juhtumi kohta.
Looduskatastroofi tdiendava
edasikindlustuslepingu omavastutus on 3,0
miljonit eurot. Edasikindlustuslepingute tldine

valistus on tuumaenergiast tulenev kahju.

Edasikindlustuslepingute omavastutuse jagunemine liikide kaupa

Kindlustusliik 2025 2024
Liikluskindlustus 1500 000 1 000 000
Varakindlustus ja tehniliste riskide kindlustus 1000 000 1 000 000
Vastutus-, mere- ja kaskokindlustus 750 000 750 000
Reisikindlustus, Gnnetusjuhtumi-, looma- ja garantiikindlustus 300 000 300 000

Kahjude kujunemine

Teave selle kohta, kuidas kahjunduded ja
vdljamaksed ajas muutuvad, on leitav lisast
12.3 ,Rahuldamata néuete eraldis”.

Kahjude sensitiivsuse analiilsis on hinnatud
parast
edasikindlustust) 5% suuruse muutuse moju

kahjureservide (enne ning
netokasumile ja omakapitalile. M&ju kujutab
endast muutustest tulenevat vahetut moju
kohustise vaartustele olukorras, kus koik muud

muutujad jadavad samaks.

Ettevote usub, et 2025. aasta |Gpus tasumata
kogunduete hinnangud on adekvaatsed.

Kahjude sensitiivsuse anallilsi tulemused 2025. aasta 31. detsembri seisuga:

Kasumi ja omakapitali muutus
Nominaalsete nduete muutus +5%

Kasumi ja omakapitali muutus
Nominaalsete nduete muutus -5%

Bruto Neto Bruto Neto
Liikluskindlustus -4 457 504 -3264 259 4 457 504 3264 259
Kaskokindlustus -334 413 -211 655 334413 211 655
Eraisiku varakindlustus -134 769 -134 769 134769 134 769
Juriidilise isiku varakindlustus -410 816 -269 189 410 816 269 189
Teised liigid -1303594 -1 166 468 1303594 1166 468
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Kahjude sensitiivsuse anallilsi tulemused 2024. aasta 31. detsembri seisuga:

Kasumi ja omakapitali muutus Kasumi ja omakapitali muutus

Nominaalsete nduete muutus +5% Nominaalsete nduete muutus -5%

Bruto Neto Bruto Neto
Liikluskindlustus -4 195 729 -2 801315 4195729 2801315
Kaskokindlustus -417 647 -234 817 417 647 234 817
Eraisiku varakindlustus -101 736 -101 736 101 736 101 736
Juriidilise isiku varakindlustus -518 184 -382 593 518 184 382593
Teised liigid -1313134 -1136 766 1313134 1136766

2024. aasta kogutulu 5% vdhenemisel oleks
olnud -2,5 miljoni euro suurune mdju ettevotte
tehnilisele tulemusele. 2025. aasta kogutulu

5% vahenemisel oleks olnud -2,4 miljoni euro
suurune moju ettevotte tehnilisele tulemusele
(2024: 2,5 miljonit eurot).

Muutused kasumis ja omakapitalis aastal Muutused kasumis ja omakapitalis
2025 aastal 2024
Bruto Neto Bruto Neto
Inflatsioon +2 PP 11079684 8064 737 10 806 429 7377720

Nominaalsete nduete aastase
inflatsioonieelduse suurenemisel 2

protsendipunkti vérra on 8,06 miljoni euro

suurune  moju  ettevotte  kasumile ja

omakapitalile (2024: 7,38 miljonit eurot).

3.2. Turu-, krediidi- ja likviidsusriskide juhtimine

Finantsvaraga seotud riskide juhtimise
pohimdtted on maaratud ettevotte
riskijuhtimispoliitikaga ning neid pdhimotteid
jargitakse eelnevalt maaratud riskivalmiduses,
strateegilises varapaigutuses ja spetsiifilistes
riskijuhtimisprotsessides.

Varadega seotud riskide juhtimiseks tootatakse
igal aastal wvalja investeerimispoliitika.

Majandusaasta aruanne 2025

Strateegia elluviimist  ja piirangutest
kinnipidamist kontrollitakse mitmel tasandil.
Taktikalisi otsuseid langetavad ning viivad ellu
GIM (Munich RE grupisiseste investeeringute
juhtimise osakond) ja MEAG (MEAG MUNICH
ERGO Asset Management GmbH).
Investeeringute vastavust strateegiale jalgib
varade ja kohustiste juhtimise meeskond,
samuti osaleb jalgimisprotsessis
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riskijuhtimisfunktsiooni meeskond.

Probleemide korral sekkub juhtimisotsuste
tegemisse varade ja kohustiste juhtimise
Uhendab

seotud isikuid nii Baltikumist kui ka Saksamaalt,

meeskond, mis investeerimisega

ning ettevotte juhatus. Paljud ERGO grupi

likmed on samuti investeeringuriskide

planeerimise, jalgimise ja juhtimisega seotud.

Makseviivituse tdendosus on vaartuse languse

mudeli faasi maaramise aluseks. Lisaks

vOetakse makseviivituse tdendosust alati
arvesse ka eeldatava krediidikahju arvutamisel.
Ettevotte

arvutatakse

sisereitinguprotsessi kaigus

makseviivituse téendosus
ajalooliste andmete, praeguste turutingimuste

ja tulevikueelduste pdhjal.

Samuti vOetakse eeldatava krediidikahju

arvutamisel arvesse ka makseviivitusest
tingitud kahjumaara ja makseviivituses olevat
riskipositsiooni. Antud kontekstis tuletatakse
makseviivitusest tingitud kahjumaar
reitinguagentuuride asjakohastest uuringutest.
Makseviivituses olev riskipositsioon vastab
aruandekuupdeva raamatupidamislikule

brutomaksumusele.

Krediidirisk

oht, et
taida

tdendosust on

Investeeringute krediidirisk on

emitent ei

Riski
reitinguga

vaartpaberi oma
maksekohustusi.
emitentide

vahendatud korge

vaartpaberite soetamisega. Allpool olevas
tabelis on esitatud vdlakirjaportfelli jaotus
erineva emitentide  vahel.
Fikseeritud
kaalutud keskmine reiting oli 2024. aasta |6pul
A+ (2024: AA-). Muude
krediidiriski loeb ettevdote nende vaikese

osakaalu tottu vaikeseks.

reitinguga
tulumaaraga vadrtpaberite

finantsvarade

Standardis IFRS 9 nadhakse vaartuse langusest

tulenevate kahjumite kajastamiseks ette

eeldatava krediidikahju mudel, mille kohaselt
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oodatakse eeldatavat krediidikahju enne selle
tekkimist ja see tuleb kajastada kuluna.

Finantsvarade vaartuse langusest tekkinud

kahjumite kajastamiseks ja mOoGtmiseks
kasutatakse kolmefaasilist vaartuse languse
mudelit.

Peamised eeldatava krediidikahju
arvutamiseks  kasutatavad  naitajad  on

makseviivituse tdendosus, makseviivitusest
tingitud kahjumaar ja makseviivituses olev

riskipositsioon.

Makseviivituse tdendosus on vaartuse languse

mudeli faasi maaramise aluseks. Lisaks

vOetakse makseviivituse tdendosust alati
arvesse ka eeldatava krediidikahju arvutamisel.
Ettevotte

arvutatakse

sisereitinguprotsessi kaigus

makseviivituse tdendosus
ajalooliste andmete, praeguste turutingimuste

ja tulevikueelduste pdhjal.

Samuti vOetakse eeldatava krediidikahju

arvutamisel arvesse ka makseviivitusest
tingitud kahjumaara ja makseviivituses olevat
riskipositsiooni. Antud kontekstis tuletatakse
makseviivitusest tingitud kahjumaar
reitinguagentuuride asjakohastest uuringutest.
Makseviivituses olev riskipositsioon vastab
aruandekuupdeva raamatupidamislikule

brutomaksumusele.

Kindlustustegevuses on ettevote avatud
eelkdige kindlustusvahendajate ja
edasikindlustusandjate  krediidiriskile, mis
tuleneb edasikindlustusest ja

kindlustustegevuses saada olevate nduete

tasumata  jatmisest. lgas  valdkonnas
rakendatakse riskijuhtimist, et kaitsta ettevotte
finantspositsiooni. Ettevéttes vilja tootatud
regulatsioonid véimaldavad pidevalt hallata
neid ndudeid, mille puhul partnerid on jatnud
oma kohustused tditmata. Noue, mis on Ule
hinnatakse alla.
krediidiriski

maandamiseks s6lmib ettevote kohustuslikke

180 pdeva lle tahtaja,

Edasikindlustusest tuleneva

edasikindlustuslepinguid vaid selliste
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edasikindlustusandjatega, kelle omakapital on
vahemalt 250 miljonit eurot ja reiting vahemalt
A- (Standard & Poor’si jargi). Fakultatiivseid
vaid

edasikindlustuslepinguid  sGImitakse

selliste edasikindlustusandjatega, kes kuuluvad

Tabelis esitatud varadel on vdahemalt lihe nimetatud reitinguagentuuri
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ERGO grupi vastava osakonna

heakskiidetud nimekirja.

poolt

vastavasse rihma kuuluv

reiting.
Krediidirisk
2025 Standard & Poor's AAA AA A BBB BB  Reitingut Kokku
eiole
Eurodes Moody's Aaa Aa A Baa Ba Reitingut
eiole
Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi kajastatavad 153707 38 940 800 77792849 38973614 0 0 309414759
vélainstrumendid
Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi kajastatavate 49,68% 12,58% 25,14% 12,60%  0,00% 0,00% 100,00%
vélainstrumentide osakaal
Edasikindlustuse varad 0 31933788 6 653 039 0 0 3422246 42009073
Edasikindlustuse varade osakaal 0,00% 76,02% 15,840% 0,00%  0,00% 8,15% 100,00%
Raha ja rahalshendid 0 6261492 7706 538 38 449 0 45528 14052 007
0,00% 44,56% 54,85% 0,27%  0,00% 0,03% 100,00%
Raha ja rahaldhendite osakaal
2024 Standard & Poor's AAA AA A BBB BB  Reitingut Kokku
eiole
Eurodes Moody's Aaa Aa A Baa Ba Reitingut
eiole
Oiglases véartuses |abi muu koondkasumi kajastatavad 158013 450 58577380 48856144 26472235 0 0 292928821
volainstrumendid
Olgléses vaartu;es labi muu koondkasumi kajastatavate 54,13% 20,07% 16,73% 9.07%  0,00% 0,00% 100,00%
volainstrumentide osakaal
Edasikindlustuse varad 0 37052996 3509 969 0 0 1233011 41795976
Edasikindlustuse varade osakaal 0,00% 84,84% 11,76% 0,00%  0,00% 3,40% 100,00%
Raha ja rahaldhendid 0 2697 754 12 916 780 37671 0 10640 15 662 845
Raha ja rahalahendite osakaal 0,00% 17,22% 82,47% 0,24%  0,00% 0,07% 100,00%
Kontsentratsiooniriski  maandamiseks on Muud finantsvarad on samuti krediidiriskile
ERGOs seatud eraldi limiidid koikidele avatud. Tabelis on esitatud finantsvarade
pankadele ja pangagruppidele, kellega vanuseline jaotus, mis iseloomustab nende
ettevote koostood teeb. Limiitidest krediidikvaliteeti. Nouded, mis on vanemad kui

kinnipidamist kontrollitakse regulaarselt.
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180 paeva, hindab ettevote 100% alla.
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Seisuga 31. detsember 2025

Maksetahtpaev . .
ei ole veel Alla 30 paeva 32:‘7;' 60 62:::' 180 Kokku
Eurodes saabunud P p
Ndéuded klientidele 30539590 2 062 505 410753 139 041 33151 889
Nouded vahendajatele 950324 684 345 773 7 324 1642 766
Nouded edasikindlustusandjatele 175 620 1176 840 0 678 889 2 031 349
Muud ndéuded 2 150 696 -106 546 104 857 868 418 3017425
Kokku3 33 816 230 3817 144 516 383 1693672 39 843 429
Seisuga 31. detsember 2024 Maksetihtpa
& 2 setantpaey . 30kuni60 60 kuni 180
ei ole veel Alla 30 paeva seva seva Kokku
Eurodes saabunud P p
Nouded klientidele 28 675 143 2476417 441 282 266 965 31 859 807
Nouded vahendajatele 1310628 181 858 67 942 1512 1561 940
Nouded edasikindlustusandjatele 578 638 767 012 8167 1158 318 2512135
Muud néuded 1424152 932916 38093 871813 3266 974
Kokku3 31988 561 4 358 203 555 484 2 298 608 39 200 856
Tururisk
Turuhindade kdikumisest tulenev positsiooni. Selgelt maaratletud protsessid

investeerimisportfelli vadartuse vahenemine on
koige tahtsam finantsvaradega seotud risk.

Tururiski moju investeeringutele jalgitakse
pidevalt, kasutades nelja mudelit. Esimene
(NLL, net loss limit) jalgib tdendosust saavutada
tulemus, mis Uletaks aktuaaride kehtestatud
vahimat ndutavat investeeringutulemust. Teise
mudeli puhul (CVaR, credit value at risk)
moddetakse kahjumit, mida krediidiriski
kandvad varad vdivad emitendi krediidireitingu
halvenemise tottu kanda. Kolmas mudel
(MVaR, market value at risk) moddab
olemasoleva investeerimisportfelli vaartuse
voimalikku kahanemist (he aasta jooksul.
Neljas mudel (InvALM, investment asset /
liability mismatch) (ihendab kaks eespool
nimetatud mudelit (CvaR, MVaR) ja ettevétte
kohustiste poole ning jalgib, kuivord vdéivad
turusiindmused modjutada ettevotet seetdttu,
et varade poolel vdetud riskid Uletavad
riskineutraalset

kohustistest tulenevat

3 {laltoodud ndudeid kasutatakse kalkulatsioonides selleks, et
leida kohustis tuleviku véljamakseteks, ning seet&ttu ei pruugi
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tagavad ettevOtte Oigeaegse reageerimise
kapitalituru olulistele muutustele.

Tururiski hulka kuulub ka tulevikukohustiste,
eriti pikaajaliste kohustiste nagu
liikluskindlustuspensionide vOimalik
suurenemine inflatsiooni tottu. Selle riski
maandamiseks on pensionieraldiste

madramisel arvestatud eeldatava
inflatsiooniga ja muud tulpi juhtumipdhiseid
kahjueraldisi ei ole diskonteeritud. Aritegevuse
eripara ja pikaajaliste kohustiste vaikese
osakaalu téttu hindab ettevdéte tururiski mdju

moodukalt vaikeseks.
(a) Intressimddra risk

Intressimaara risk on risk, et
finantsinstrumendi  Giglane  vaartus  voi
rahavood

tulevased kdiguvad turu

intressimaarade muutuste tottu.

EttevOtte investeeringutes on llekaalus

fikseeritud tulumaaraga vaartpaberid.

need kokku langeda teiste raamatupidamise aastaaruandes
esitatud summadega.
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mdidgivalmis vdlakirjade kaalutud keskmine
tootlus lunastustdhtpaevani (yield to maturity)
turul 2,4% (31. detsember 2024: 2,66%).

Intressimdarade muutus mdojutab vastavate
investeeringute turuvaartust. 2025. aasta 31.
detsembri seisuga oli fikseeritud tulumaaraga

Intressimaara riskiga seotud varad jagunevad intressimadrade kaupa jargmiselt.

Eurodes Seisuga 31. detsember 2025 Seisuga 31. detsember 2024
Korrigeeritud Raamatupidamislik Korrigeeritud Raamatupidamislik
soetusmaksumus maksumus soetusmaksumus maksumus
Fikseeritud tulumaaraga volakirjad
Intressimaar 0,00-2,50% 235233154 232318675 247 978 908 244 606 094
Intressimaar 2,51-3,50% 51726493 51 697 506 34 765 838 34839 985
Intressimaar 3,51-4,50% 24125961 24176 350 10218924 10281983
Intressimaar 4,51-5,50% 0 0 2078 253 2077 664
Intressimaar 5,51-6,50% 1205425 1222228 112 503 113 095
Fikseeritud tulumaaraga volakirjad kokku 312291 033 309 414 759 295 154 426 291918 821

Kui 2025. aasta 31. detsembri seisuga oleks
(yield
kahanenud Uhtlaselt koigi tahtaegade puhul
100 protsendipunkti vorra, oleks ettevotte
omakapital kahanenud v6i kasvanud 5,3 miljoni

intressikover curve) kasvanud voi

euro (2024: 5,2 miljoni euro) vérra. Moju
kasumiaruandele ei ole, sest diglases vaartuses
kajastatavad vaartpaberid on liigitatud suures
osas Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi
kajastatavateks.

(b) Muu hinnarisk

Muu hinnarisk on risk, et finantsinstrumendi

Oiglane vaartus vdi tulevased rahavood

kdiguvad turuhindade muutuste téttu (muud
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kui intressimddra riskist v&i valuutariskist
tulenevad muutused), olgu need muutused
pbhjustatud Uksikule finantsinstrumendile voi
selle emiteerijale omastest teguritest voi
teguritest, mis mdéjutavad k&iki samasuguseid

finantsinstrumente, millega turul kaubeldakse.

Kui 2025. aasta 31. detsembri seisuga oleks
aktsia- ja volakirjafondide vaartus kasvanud voi
kahanenud 10%, ettevotte
kasumiaruande maht kasvanud voi kahanenud

oleks

0,5 miljoni euro (2024: 0,5 miljoni euro) vorra.

Muutused eri piirkondade majanduses vdivad
avaldada ka piirkondade
finantsvarade diglasele vaartusele.

maju nende
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Finantsinvesteeringud jagunevad emitendi paritoluriigi kaupa jargmiselt.

Eurodes

Seisuga 31. detsember 2025 2024
Voélakirjad ja muud fikseeritud tulumaaraga vaartpaberid

Austria 16 843 065 8 863 054
Austraalia 5244 441 5031491
Briti Neitsisaared 0 7941748
Belgia 8917971 1102725
Bulgaaria 2 055 587 2 040219
Kanada 8267 093 9170 606
Tsiili 1949 020 1962477
Hiina 445218 431334
Horvaatia 470 676 466 965
TSehhi 966 565 933 860
Taani 1401 485 1003 456
Eesti 2968 139 3000 628
Soome 2261694 2087 091
Prantsusmaa 44 435 159 22 266 519
Saksamaa 98 940 469 138 510 640
Suurbritannia 6128 508 4871704
Ungari 3093378 1924 459
lirimaa 1441277 2221074
lisrael 968 186 940 383
Itaalia 6323 548 5000 389
Jaapan 7 408 899 3099 590
Kasahstan 3458 866 0
Lati 5270600 2957 564
Leedu 4980 181 3598 072
Luksemburg 9407 494 2701194
Mehhiko 2761240 2764 996
Holland 14 237 475 13 624 843
Uus-Meremaa 1450012 2 607 097
Norra 0 993 556
Peruu 1025588 1019981
Filipiinid 490 975 1466 091
Poola 1962 610 3878924
Portugal 4894 935 4870 830
Saudi Araabia 973 874 0
Slovakkia 5027 185 0
L6una-Korea 980 780 2962963
Hispaania 7337924 7 597 086
Rootsi 3177418 2 821945
Sveits 1702591 695 426
USA 16 788 632 12 991 037
Venezuela 1973 068 0
Vélakirjad ja muud fikseeritud tulumddraga vddrtpaberid kokku 309 414 759 291918 821
Aktsiad ja fondiosakud

Leedu 43 443 43 443
Luksemburg 4944 614 5197 659
Aktsiad ja fondiosakud kokku 4988 057 5241102
Finantsinvesteeringud kokku 312 402 818 297 159 923
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(c) Valuutarisk

Valuutarisk on risk, et finantsinstrumendi

Ettevotte kohustised eri valuutades on kaetud
varadega vastavates valuutades. Valuutariski
maandamiseks jalgib ettevote, et katmata

Oiglane vaartus voi tulevased rahavood

kdiguvad vahetuskursside muutuste tottu. valuutapositsioon ei letaks

Valuutariskile on avatud jargmised varad ja kohustised.

5% varadest.

Eurodes Seisuga 31. detsember

Seisuga 31. detsember

2025 2024
usD usbD
Finantsinvesteeringud — Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi
. s . 1763625 1597970
kajastatavad volainstrumendid
Kokku 1763 625 1579970

Likviidsusrisk

EttevOote peab olema alati suuteline tditma
oma maksekohustusi. Seda tagab
likviidsusplaneerimine, mis on fikseeritud
varade ja kohustiste juhtimise mudelis.

Maksekohustuste taitmiseks on tarvis tapselt
tunda ettevotte kohustisi ja soetada sobiv
investeerimisportfell. Selle tagab aktuaaride ja
investeeringute juhi ning varade ja kohustiste
juhtimise meeskonna koostd0.

Ettevotte koostamisel

vOetakse alati arvesse kohustiste keskmist

volakirjaportfelli

kestust, plilides muuta aktivate ja passivate
kestust vdimalikult (hesarnaseks. Lisaks on
suur osa ettevotte varadest investeeritud
suure likviidsusega vaartpaberitesse, mis peaks

tagama rahaliste vahendite olemasolu ka
aarmuslikes oludes. Likviidseid vahendeid oli
ettevottes aasta I6pul 328,4 miljonit eurot
(2024: 312,8 min
mdudgivalmis vdélakirju 309,4 miljoni euro

eurot), sealhulgas
vaartuses (2024: 291,9 min eurot), aktsiaid ja
fondiosakuid 4,9 miljoni euro vaartuses (2024:
5,2 min eurot) ning raha ja rahaldhendeid 14,1
miljonit eurot (2024: 15,7 min eurot).

Kogu mudgivalmis vdlakirjaportfelli kaalutud
keskmine kestus oli aasta |18pul 1,72 aastat
(2024: 1,8 aastat).

Ettevotte
kindlustuslepingutest tulenevad kohustised, on

nouded ja kohustised, v.a

lGhiajalised, st kuni Gihe aasta pikkused.

Likviidsusriskile avatud varad ja kohustised jagunevad ajaliselt jargmiselt.

Eurodes
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Alla 1 aasta

1-2 aasta

2-5 aasta

5-10 aasta

Ule 10 aasta

Seisuga 31. detsember 2025 Lisa Téhtajata jooksul jooksul jooksul jooksul jooksul Kokku
Valjastatud 0 103829706 15446374 21063528 14000901 12 613 432 166 953 941
kindlustuslepingud
SBImitud . 0 20031474 240 897 928572  -1126357 1736313 15 999 335
edasikindlustuslepingud
Finantsvarad 102
(finantsinvesteeringud ning % 14052007 152957246 61394505 70807493 24255515 0 323 466 766
raha ja rahaldhendid)
Muud finantsvarad 13 0 1219687 0 0 0 0 1219 687
Muud finantskohustised 17 0 6256 090 0 0 15500000 0 21756 090
Netotulemus (varad miinus 14052007 44091137 45948131 49743965  -5245386  -12 613432 135 976 422
kohustised)
Seisuga 31. detsember Lisa Tihtaiata Alla 1 aasta 1-2 aasta 2-5 aasta 5-10 aasta Ule 10 aasta Kokku
2024 ) jooksul jooksul jooksul jooksul jooksul
Valjastatud 0 84578356 23100954 24414332 14 925 552 13327743 160 346 937
kindlustuslepingud
SBImitud . 0 21485 060 1810648 -1889 999 1127502 1422337 15234574
edasikindlustuslepingud
Finantsvarad 102
(finantsinvesteeringud 5 15662845 143992327 46458086 69919 165 31549243 0 307 581 666
ning raha ja rahaldhendid)
Muud finantsvarad 13 0 940 629 0 0 0 0 940 629
Muud finantskohustised 17 0 6343 757 0 0 15 500 000 0 21843757
Netotulemus (varad 15 662 845 54010843 23357132 45504833 1123691 13327743 126 331 601

miinus kohustised)

3.3. Kapitali juhtimine

Ettevotte

juhtkonna

eesmark on

juhtida

kapitali nii, et oleksid tagatud investorite,

on omakorda osa kindlustusandja oma riski ja

maksevoime hindamise raportist.

kreeditoride ja kindlustusvdtjate huvid ning T L

Kapitalijuhtimise plaanis vOetakse arvesse ka
sailiks ettevotte jatkusuutlikkus. Juhatus jalgib
tootlikkust,
perioodi
omakapitali suhe. 2025. aasta tootluseks

kujunes 17,8% (2024: 24,4%).

planeeritavaid muudatusi omavahendites.
Uldise

kujutab endast kindlustusandja tulevikuvaadet

pidevalt omakapitali mida

maksevoimevajaduse hindamine

viljendab kasumi ja keskmise

oma riskiprofiilile ning maarab kindlaks kapitali
ja muud rahalised vahendid, mis on vajalikud

Pdhijalik kapitalijuhtimise planeerimine, nende riskide juhtimiseks.

regulaarne  jalgimine ning riskilimiitide Ettevtte omavahendid vastavad

ja -hoiatuste slisteem vdimaldab ettevottel . .
kindlustustegevuse  seaduses  satestatud

varakult tuvastada kapitalipuhvri vdhenemist ja kapitalinduetele.

voimalikke  puudujddke. Kapitalijuhtimise

plaani osa on planeerimisprotsessi ajal

tehtavad finants- ja solventsusprognoosid, mis

Majandusaasta aruanne 2025 ERGO Insurance SE



3.4. Strateegilised riskid

Strateegilised riskid voivad tekkida valedest
tehtud
rakendamisest.

driotsustest voi  juba otsuste

ebaadekvaatsest Lisaks

kajastame strateegilistes riskides

vastumeelsust muutuva keskkonnaga

kohanemise suhtes (nt muutused

oiguskeskkonnas).

Peamised strateegilised riskid tulenevad IT-
maastiku kvaliteedist, turu volatiilsusest ja
muudatustest maksuseadustes, mis voib
ohustada strateegiliste tulemuste saavutamist.
Samuti tdusevad Gha kasvava digitaliseerimise

tottu pidevalt kiber- ja infoturberiskid. ERGO

3.5. Operatsiooniriskid

Operatsiooniriskid on valtimatult seotud
ettevotte aritegevusega. Neid tuleb maandada
vOi vOimaluse korral valtida, kui see on
majanduslikult maistlik. Operatsiooniriskide
pohjuseks on vead protsessides, puudused
side- voi infotehnoloogias, valised mdjurid,

nagu looduskatastroofid ja juriidilised riskid.

ERGO keskendub
juhtimisel jargmistele valdkondadele:

operatsiooniriskide

» ressursid, eriti infotehnoloogia ja
taristu
> personal ja protsessid
> projektid
Operatsiooniriskide juhtimine pbhineb
kvalitatiivsel ja kvantitatiivsel hindamisel.

EttevOote juhib ariprotsessidega seotud riske
vastavate protsesside ja kasutusel olevate IT-
rakenduste adekvaatse kontrollimise kaudu.
EttevOtte taseme kontrollitegevused tagavad
ka vastavuse digusaktidele.

Sisekontrollisisteemi kaudu on ettevote

tuvastanud, anallilsinud ja hinnanud nii
ettevottelleseid kui ka tahtsamate protsesside
riske, sh IT-riske. Kokku on lepitud riskide

kontrolli parandamise ning riskide maandamise
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strateegias kasitletakse riskikeskkonda

jatkuvalt adekvaatselt.

Strateegilisi riske maandatakse riskijuhtimise
protsesside kaasamisega strateegiliste otsuste
eriti

tegemisel, planeerimisprotsessis

tehtavate ettevalmistuste ja otsuste puhul.
riskide

tuvastatakse suurimad riskid, mida hinnatakse

Strateegiliste juhtimise  raames
juhatuses ja monitooritakse juhatuse tasemel.
Vajaduse korral algatatakse juhatuse tasemel
asjakohased maandamismeetmed. Selliste
riskide puhul maaratakse isik, kes vastutab

meetmete vOtmise eest.

meetmed. EttevOtte sisekontrollislisteemi ja
riskijuhtimisse on peale
riskide

finantsaruandluse riskid. Kasutatav meetod

igapdevategevuse
kaasatud ka vastavuse ja
vBimaldab selgelt tuvastada ka eri osakondi ja
protsesse labivaid
tuvastatakse,

riske. Operatsiooniriske

anallisitakse ja hinnatakse

regulaarselt.

Maandame oma ariprotsessidest tulenevaid

riske protsessi, IT ja ettevGtte taseme
kontrollitegevustega. Protsessi taseme
kontrollitegevused  vdivad olla  diguste

haldamise slisteemid, nelja silma p&himote,

kohustuste lahusus, eeskirjad jne. IT

kontrollitegevuste naideteks on
varunduslahendused, juurdepaasukontrollid ja
eriolukordades tegutsemise planeerimine.
Ettevotte taseme kontrollitegevuste eesmark
kontrollikeskkonda

on hinnata, kas

puudutavad nduded on taidetud.

Oluliste slisteemide

talitluspidevuse eri- voi kriisiolukorras tagavad

ariprotsesside  ning
hasti maaratletud eriolukordade juhtimine,

nouetekohane kriisijuhtimise struktuur ja

avariitaastekava.
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Personaliriski maandamiseks on ettevottes
koostatud huvide konflikti valtimise juhendid.
Korporatiivsete vaartegude vastu voideldakse
volituste andmise slsteemi rakendamisega,
tookohustuste eraldamisega,

kehtestamisega ning a&ritehingute pistelise

tooeeskirjade

kontrolliga.

Kuigi operatsiooniriske juhitakse peamiselt

Ulalkirjeldatud protsesside abil, vGib mdnel

3.6. Maineriskid

Mainerisk on risk, et ERGO &ritavasid voi
tegevust puudutav negatiivne avalik teave,
olgu see siis tOsi vOi mitte, pohjustab olukorra,
kus usaldus asutuse vastu kaob. Mainerisk vdib
tekkida mone teise riski (nt operatsiooniriski,
strateegilise riski vOi kontsentratsiooniriski)
realiseerumisest voi koos teiste riskidega ning
seet6ttu kontrollitakse maineriske kaudselt,
teiste riskiliikide kaudu.

Maineriskid vdivad esineda mitmel viisil: otse
ehk ettevotte enese tegevuse tulemusena,
kaudselt ehk mdne ettevotte tootaja tegevuse
tottu, aga ka kolmandate isikute kaudu.

ERGO jagab oma  maineriski  kahte
alamkategooriasse:

» andmed ja teave

» kommunikatsioonirisk
Konfidentsiaalse teabe volitamata

avalikustamisega seotud mainerisk plsib

jatkuavalt korge. Maineriske tuvastatakse

kolmel viisil:

» erakorraliste aruannete koostamine

» korraparane kvartaalne suhtlus
riskijuhtimismeeskonna ning teiste
asjassepuutuvate poolte, nt
vastavuskontrolli, siseauditi ja

korporatiivkommunikatsiooni
meeskonna vahel
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riskil (kas Uksi v6i kombinatsioonis teistega)
olla vaga suur moju kas mdnele konkreetsele
protsessile vOi ettevGttele tervikuna, mis voib
ettevOtte  vOimet

ohustada tavaparast

aritegevust jatkata (arikatkestus). Seetttu
hinnatakse olulisi riskijuhtumeid eraldi, et
suurendada teadlikkust sellistest juhtumitest

ning ndidata paremini nende vdimalikku maoju.

> sisekontrollisiisteem, kus iga
operatsiooniriski puhul hinnatakse ka

voimalikku mainekahju

Riskivotjad — omanikud -

madravad meetmed, sh rakenduskava, riski

protsesside

minimeerimiseks ja juhtimiseks. Olenevalt
olukorrast vOidakse pidada nou ka teiste
pooltega,

vastavuskontrolli véi siseauditi meeskond, ning

asjassepuutuvate nagu
informeerida neid maaratud meetmetest.
Kdige tahtsamate maineriskide maandamise
meetmeid arutab ja kinnitab kohalik juhatus.
ERGO Group AG juhatust, Munich Re juhatust
vOi asjassepuutuvaid komiteesid
informeeritakse vBetud meetmetest vastavalt

vajadusele.

lisatakse ettevotte
kohta
kvartaalseid riskiaruandeid. Rakendatud on

Suurimad maineriskid

riskiprofiili ja nende koostatakse

erakorraline aruandlus,  tagamaks, et
(potentsiaalsetest) maineriskidest teavitataks

viivitamatult.

Kontrollijad — vastavuskontrolli ja siseauditi

meeskond — hindavad maineriski oma
metoodika kohaselt ning annavad tuvastatud
tegelikest vOi eeldatavatest maineriskidest aru
riskijuhtimismeeskonnale ja teistele

vastutavatele sidusriihmadele.
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Lisa 4. Kindlustustegevuse tulud
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Allolevas tabelis on esitatud kogu aruandeperioodi jooksul kajastatud kindlustustegevuse tulude

analiiis:
Eurodes 2025 2024
Aruandeperioodi eeldatavad kindlustustegevuse kulud a 96 978 976 94 122 698
Kindlustusmaksete osa, mis on seotud kindlustuslepingu b 33439825 33351937
s6lmimisega seotud rahavoogude sissendudmisega
Mittefinantsriski marginaali muutus c -245 180 -307 873
Lepingulise teenusemarginaali summa, mida d 19 325 785 22 298 653
kajastatakse kasumiaruandes
Kdesoleva perioodiga seotud kindlustusmaksete e 133796 657 136 700 699
realiseerimine (kindlustusmaksete meetod)
Kogemuspdhised korrigeerimised f 962 503 2872 864
Kindlustustegevuse tulud 284 258 566 289 038 978

a. Aruandeperioodi eeldatavad
kindlustustegevuse kulud hdlmavad
kahjundudeid ja muid kulusid, mis tuleb
ettevOtte arvates seoses aruandeperioodi
jooksul  toimunud  kindlustusjuhtumitega
tasuda.

b. Kindlustuslepingu s8lmimisega seotud
rahavood jaotatakse silistemaatiliselt kogu
lepingute grupi kindlustuskaitse perioodile
vastavalt aja méddumisele.

c. Riskimarginaali muutus naitab
aruandeperioodi jooksul aegunud riski suurust.

d. Lepingulist teenusemarginaali kajastatakse
vastava lepingute grupi kindlustuskaitse

Majandusaasta aruanne 2025

perioodi jooksul

kasumiaruandes vastavalt

kindlustuskaitse Ghikutele.

e. Kindlustusmaksete meetodil m&ddetavatest

kindlustuslepingutest saadavad

kindlustustegevuse tulud.

f. Kogemuspohised korrigeerimised, mis

tulenevad

erinevusest laekunud

kindlustusmaksete  (ja  selliste  seotud

rahavoogude
s6lmimisega

nagu kindlustuslepingu
seotud rahavood ja

kindlustusmaksetelt vdetavad maksud) ja

aruandeperioodi alguses eeldatud summade

vahel.
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Geograafiliselt jagunevad kindlustustegevuse tulud jargmiselt:

Eurodes 2025 2024
Eesti 84173 642 90184 091
Lati 45844 414 46 878 349
Leedu 154 240510 151 976 538
Kindlustustegevuse tulud 284 258 566 289 038 978
Lisa 5. Kindlustustegevuse kulud
Allolevas tabelis on esitatud kindlustustegevuse kulud:
Eurodes 2025 2024
V.aljastatud kindlustuslepingutest tulenevad 238 850 017 246 715 774
kindlustustegevuse kulud
Kahjunduete kulu a 167 323734 168 985 892
_ b
Varasema tege:/usega seot'ud mugtuse‘d ) 6716322 3172 407
rahuldamata nduete eraldise korrigeerimine
Halduskulud ja sdlmimisvaljaminekud o 46 105 449 42 419913
Muud kindlustustegevuse kulud 32147 156 32137562
a. Kahjunduded ja hivitised, valja arvatud kindlaksmaaramiseks, jaotades need

investeerimiskomponendid

b. Rahuldamata nduete eraldise
iimberhindamine, mis on seotud varasematel
perioodidel tekkinud kahjunduete
kindlustustegevuse ja muu mittefinantsriskiga
(nt  muutused kulutaset puudutavates
eeldustes)

c. Halduskulusid ja sdlmimisvaljaminekuid
kajastatakse eraldi. Solmimisvaljaminekud
kajastatakse  kindlustustegevuse  kuludes
samas summas, mida kasutatakse
kindlustustegevuse tulude

Majandusaasta aruanne 2025

sustemaatiliselt  kindlustuskaitse  perioodi

asjakohastele perioodidele.

d. Tulevikus osutatavate teenustega seotud (st

kahjulike lepingute kahjumikomponentide

muutumisest tingitud kahjumid/tiihistamised)

ja muud eespool mainimata muudatused

Olulisemad muutused kahjunduete kulus,

halduskuludes ja sdlmimisvaljaminekutes ning

muudes kindlustustegevuse

aruandeperioodil on

kuludes
seotud

kindlustusportfellide orgaanilise kasvuga.
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Lisa 6. S6lmitud edasikindlustuslepingute netotulu voi -kulu

Allolevas tabelis on esitatud aruandeperioodil kajastatud edasikindlustuslepingute netokulude

anallds:
Eurodes 2025 2024
Edasikindlustuspreemiad 71 837 057 69 638 031

Aruandepgrlooiil klnclilustustegevuse kulude 1407 209 1540 305

eeldatav sissendudmine

Kasumiaruandes kajastatud puhaskahjum/-kasum 3349511 3031559

Kaesoleva. perioodiga seotud kindlustusmaksete 66 730 199 65 162 413

vabastamine (KMM)

Kogemuspdhised korrigeerimised 350 138 -96 246
Tekkl.nud kahjunduete eest edasikindlustusandjatelt 54 877 595 54 333 281
tagasisaadavad summad

Aruandepenood|I.tekk|nud kahjunGuete ja muude 58320 119 58334 786

kulude eest tagasisaadavad summad

Muutused taga~5|saadavatgs summade‘s ) 3442524 4001 505

rahuldamata nduete eraldise muutumise téttu
SoImitud edasikindlustuslepingute netokulu 16 959 462 15304 750

a. Aruandeperioodi kindlustustegevuse kulude
eeldatav sissendudmine hdlmab kahjunduete
ja muude kuludega seoses
edasikindlustusandjatelt saada olevaid
summasid, mis vdiksid ettevotte hinnangul
seoses aruandeperioodi jooksul toimunud

kindlustusjuhtumitega laekuda.

b. Puhaskahjum/-kasum kajastatakse vastava
edasikindlustuslepingute grupi
perioodi
kasumiaruandes vastavalt kindlustuskaitse

kindlustuskaitse jooksul

Uhikutele.

c. Kindlustusmaksete meetodil m&ddetavatest
lepingutest saadavad

edasikindlustuspreemiad.

d. Kogemuspdhised korrigeerimised, mis
tulenevad erinevusest edasikindlustuspreemia
ja aruandeperioodi alguses eeldatud summade
vahel.

tekkinud
muude  kulude eest

Edasikindlustuspreemiate  ning
kahjunGuete ja
tagasisaadavate summade markimisvadrne
suurenemine aruandeperioodil on tingitud
edasikindlustusprogrammi muutumisest, nt
s6lmitud

liikluskindlustuse valdkonnas

kvoodipdhistest lepingutest.

Lisa 7. Tulu investeeringutelt kokku ja kindlustuslepingute finantstulu

voi -kulu

Eurodes

2025 2024

Investeeringute tulu
Kasumiaruandes kajastatud summad
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Sisemise intressimaara meetodil arvutatud

) . 6 846 438 7 037 409

intressitulu

Muu intressi- ja sarnane tulu 337 706 405121

Oiglase vaartuse muutus diglases vaartuses

muutusega labi kasumiaruande kajastatavatest -357 063 236 202

finantsvaradest

Oiglase vaartuse muutus diglases vaartuses ldbi muu

koondkasumi kajastatavate finantsvarade 36113 -53 140

kajastamise Idpetamisest

Kahjum finantsvara vaartuse langusest -20797 7 130

Investeeringute juhtimisega seotud kulud -428 474 -406 444

Neto(kulu)/-tulu valuutakursi muutustest -297 091 154 494
Kasumiaruandes kajastatud summad kokku 6 116 832 7 380 745
Muus koondkasumis kajastatud summad 359 331 2334010
Tulu investeeringutelt kokku 6476 163 9 714 755
Viljastatud kindlustuslepingute finantstulu/(-kulu)

Kindlustuslepingutelt arvestatud intressid -5189 815 -6 560 043
Kasumiaruandes kajastatud summad -5 189 815 -6 560 043
Muus koondkasumis kajastatud summad -927 389 1576 630
Viljastatud kindlustuslepingute finantstulu/(-kulu) -6 117 204 -4 983 413
kokku
Solmitud edasikindlustuslepingute finantstulu/(-kulu)

Edasikindlustuslepingutelt arvestatud intressid 1311763 1634 254
Kasumiaruandes kajastatud summad 1311763 1634 254
Muus koondkasumis kajastatud summad 331841 -502 670
Solmitud edasikindlustuslepingute finantstulu/(-kulu) 1 643 604 1131584
kokku
Investeeringute kasum, kindlustuslepingute finantskulu 2 002 563 5862 926
ja edasikindlustuslepingute finantstulu kokku

Jagunemine:

Kasumiaruandes kajastatud summad 2238780 2 454 956

Muus koondkasumis kajastatud summad -236 217 3407970

Investeeringute tulemus koosnes jargmistest
komponentidest: korraline tulu; tulu vaartuse
tousust; kasum ja kahjum investeeringute
voOrandamisest; muud tulud; eeldatav
krediidikahju finantsinvesteeringutelt, mida ei
kajastata Oiglases vaartuses muutusega labi
kasumiaruande; mittefinantsinvesteeringute
allahindlus ja kahjum nende vaartuse
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langusest; ning haldus-, intressi- ja muud kulud.
Finantsinvesteeringute korraline tulu ja kulu,
mida ei kajastata diglases vaartuses muutusega
[dbi kasumiaruande, arvutatakse sisemise
intressimaidra meetodil, st lisatasud vGi
allahindlused amortiseeritakse investeeringute
eluea jooksul, mojutades kasumiaruannet.
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Aruandeperioodil jai intressitulu portfelli mahu
kasvust hoolimata lildjoontes muutumatuks.
Selle pShjuseks oli peamiselt markimisvaarselt
intressikdvera

madalamad intressimaarad

koige liihemas otsas.

IFRS 17 voimalust

kindlustuslepingute finantstulu véi -kulu igal

pakub jagada

aruandeperioodil kasumiaruande ja muu
koondkasumi vahel. See vdimaldab kajastada
seda osa kindlustuslepingute finantstulust voi -
mida mdjutavad
gruppide

finantseeldustes,

kulust, muutused

kindlustuslepingute mootmisel
kasutatavates muus

koondkasumis. Muus koondkasumis
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kajastamisega on vodimalik vdhendada turu
[Ghiajalise volatiilsuse mdju.

Kindlustuslepingute finantstulu v&i -kulu on
raha ajavaartuse moju muutus, mis tuleneb aja
moodumisest ning finantseelduste muutumise
mojust kasumiaruandes kajastatud
kindlustuslepingute
vadrtusele.

raamatupidamislikule

Edasikindlustuslepingute finantstulu voi -kulu
on raha ajavaartuse mdju muutus, mis tuleneb
aja  moodumisest ning finantseelduste
muutumise mdéjust kasumiaruandes kajastatud
edasikindlustuslepingute

raamatupidamislikule vaartusele.
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Lisa 8. Muud tulud ja kulud

Eurodes Lisa 2025 2024
Muud tulud
Tulu materiaalsete pShivarade midgist 125 838 4281023
Teenustasud 902 216 919 985
Tulu kindlustuslepingute vahendamisest 297 323 295 180
Renditulu 169 551 157 094
Muud 283 671 274 322
Muud tulud kokku 1778599 5927 604
Kulud
Finantsinspektsiooni tasud ja liitude
liilkmemaksud 725076 685 169
Kindlustuslepingute vahendamise kulu 247 924 278 160
Auditi- ja Biguskulud 233812 227 320
Tegevusload ja litsentsid 565 205 552 355
Makstud intress 449 090 855939
Kinnisvaraga seotud kulud 13380 147 546
Kahjum materiaalse pdhivara muugist 15799 504 525
Immateriaalse pShivara allahindlus 14 211 305 0
Kapitalirendikohustiste intress 190 356 146 301
Riigildivud ja viivised 7792 274 994
Isiklikud kulud 1668 559 1069 567
Koolitus- ja varbamiskulud 765 623 488 524
Turunduskulud 220702 156 221
Konsultatsioonikulud (digusndustamine, 551416 6 108
maksundustamine jne)
Muud' 2114916 2161899
Muud kulud kokku 7 980 955 7 554 628
Muud tulud ja kulud kokku -6 202 356 -1627 024

TKirje ,Muud” sisaldab enamasti kulusid, mis ei ole otseselt kindlustusportfelliga seotud, nagu autode
ja muude soidukitega seotud kulud, blirookulud, IT ja tarkvara hooldus ning muud ldised tegevus- voi
regulatiivkulud.
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Lisa 9. Raha ja rahalahendid

Raha ja rahaldhendite saldo koosneb

noudmiseni hoiustest pangas.

2025. aasta 31. detsembri seisuga oli ERGO
Insurance SE pangakontodel 14 052 007 euro

Lisa 10. Finantsinvesteeringud

Standardiga IFRS 13 satestatakse jargmine
kolmetasemeline Giglase vdartuse hierarhia:

e | tase: finantsinstrumendid, mille

Oiglane vaartus maaratakse, kasutades
aktiivsetel turgudel noteeritud hindu

e || tase: finantsinstrumendid, mille

puhul kéik Giglase vaartuse hindamise

seisukohalt olulised sisendid on
jalgitavad
e Il tase: finantsinstrumendid, mille

oiglane vaartus maaratakse

mittejalgitavate sisendite alusel
2025. aasta 31. detsembri seisuga kanti 314,4
miljoni euro (2024: 297,1 min euro) vaartuses
labi
moddetavaid volainstrumente diglase vaartuse

Oiglases vaartuses muu koondkasumi

hierarhia [ll tasemelt dle 1l tasemele.

Korrigeeritud soetusmaksumuses

kajastatavate volainstrumentide, mille
bilansiline vaartus 2025. aasta 31. detsembri
seisuga oli 43 443 eurot (2024: 43 443 eurot),
Oiglast vaartust ei ole véimalik usaldusvaarselt
hinnata. Seetdttu ei ole neid Uhelegi diglase
tasemele  madadratud.

vaartuse hierarhia

Tdpsemalt on varade jagunemist O&iglase
vaartuse hierarhia tasemete vahel kirjeldatud
lisas 21

vaartus”.

»Finantsinstrumentide  diglane

Oiglase vaartuse hierarhia | tasemele liigituvate
finantsvarade Oiglast vaartust maaratakse
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vaartuses vahendeid (31. detsember 2024: 15
662 845 eurot), millest 13 629 689 eurot oli
eurodes (31. detsember 2024: 15 257 336
eurot) ja 422 318 eurot dollarites (2024: 405
509 eurot).

aktiivsel turul noteeritud turuhindade alusel.
Aktiivsetel turgudel
instrumentide diglane vaartus pohineb nende

kaubeldavate

noteeritud turuhindadel aruandeperioodi IGpu

seisuga. Turgu loetakse aktiivseks, kui
noteeritud hinnad on kergesti ja regulaarselt
kattesaadavad borsilt, vahendajalt, maaklerilt,
toostusharugrupilt, hindamisfirmalt vOi

reguleerivalt asutuselt ning kajastavad
mitteseotud osapoolte vahelisi tegelikke ja
regulaarselt esinevaid turutehinguid. Ettevotte
finantsvarade noteeritud turuhinnaks loetakse

nende hetke pakkumishinda.

Aktiivsel turul mittekaubeldavate
finantsinstrumentide Oiglase vaartuse
madramiseks kasutatakse erinevaid

hindamistehnikaid. Hindamistehnikate

rakendamisel toetutakse maksimaalselt

jalgitavatele turuandmetele ning minimaalselt
Instrument

ettevdtte enda hinnangutele.

liigitatakse Oiglase vaartuse hierarhia |l
tasemele, kui kdik Giglase vaartuse hindamise

seisukohalt olulised sisendid on jalgitavad.
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10.1. Oiglases vairtuses muutustega libi kasumiaruande kajastatavad

omakapitali- ja volainstrumendid

Eurodes Seisuga 31. detsember 2025 Seisuga 31. detsember 2024
Korrigeeritud Raamatupidamislik Korrigeeritud Raamatupidamislik
soetusmaksumus maksumus soetusmaksumus maksumus
Infrastruktuuri 5293 899 4944 614 5293 899 5197 659
volakirjafondid
Kokku 5293 899 4944 614 5293 899 5197 659
10.2. Oiglases vairtuses liabi muu koondkasumi kajastatavad
volainstrumendid

Volakirjad ja muud fikseeritud tuluméaaraga
vaartpaberid on liigitatud Oiglases vaartuses
labi
vOlainstrumentideks, mille Giglase vaartuse

muu  koondkasumi  kajastatavateks

muutust kajastatakse muus koondkasumis.
Intressitulu arvestamisel kasutatakse sisemise

intressimaara meetodit.

Eurodes

Seisuga 31. detsember 2025
Korrigeeritud Raamatupidamislik

Seisuga 31. detsember 2024

soetusmaksumus maksumus soetusmaksumus maksumus

Oiglases vairtuses

1abi muu

koondkasumi

kajastatavad

volainstrumendid

RiigivGlakirjad 190338 792 188 242 592 187 336 964 185417 394
Finantsasutuste 87376 248 87 221 493 78 499 338 78 361 393
volakirjad

Ettevotlussektori 34575 993 33950 674 39318 124 28140034
volakirjad

Oiglases vairtuses

1abi muu

koondkasumi 312 291 033 309 414 759 295 154 426 291918 821
kajastatavad

volainstrumendid
Oiglases vaartuses ldbi muu koondkasumi ka ostukogust, kasutatakse seda hinda.
kajastatavad  vdlainstrumendid  hdlmavad Ostukogusega noteeringu puudumisel
riigivolakirju, ettevotlussektori volakirju ja kasutatakse ostukoguseta noteeringut.

finantsasutuste emiteeritud volakirju.

Volakirjade Oiglase vaartuse leidmisel on

aluseks Bloombergi infostisteemidest leitavad
Price). Selle

hinnad (Bloomberg Generic

puudumisel kasutatakse Oiglase vaartuse

leidmiseks noteeritud turuhindu. Kui turul

leidub maakler, kelle hinnanoteering sisaldab
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konkreetsel vdlakirjal ei

mudeleid ei saa vOi ei ole otstarbekas kasutada,
kasutatakse soetusmaksumust. 2025. aasta 31.
detsembri seisuga polnud portfellis selliseid

volakirju, mille puhul oleks

soetusmaksumust voi hindamismudeleid.

ERGO Insurance SE

Korrigeeritud Raamatupidamislik

ole noteeringut,
vOetakse appi hindamismudelid. Kui vastavaid

kasutatud



Oiglases vaartuses ldbi muu koondkasumi

kajastatavate vodlainstrumentidega seotud

rahalisi  liikumisi  kajastab rahavoogude
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aruanne. Mitterahalised liikumised, néiteks
muutused diglase vaartuse reservis, on toodud
allolevas tabelis.

Volakirjade ja muude fikseeritud tuluméaaraga vaartpaberite liikkumised

Eurodes 2025 2024
Seisuga 1. jaanuar 291918 821 252 580931
Volakirjade ost 234 743 209 231 036 693
Vélakirjade mitk -2 083 690 -6 634 528
Lunastustahtpdeval lunastatud volakirjad -218 906 880 -192 472 653
Volakirjade kulum 3146 475 4508 827
Oiglase vaartuse reservi muutus 322 226 2 344 158
Muutused muu koondkasumi eeldatavas krediidikahjus 20795 -10 147
Muugikahjum 0 3044
Mudgikasum 16 310 0
Eeldatav krediidikahju -20797 7103
Valuutakursi muutused -209 482 69 854
Kogunenud intressi muutus 467 772 485 549
Seisuga 31. detsember 309 414 759 291918 821

10.3. Eeldatav krediidikahju

Eeldatavat krediidikahju (ECL) modOdetakse
makseviivituse tdendosuse ja sellest tulenevate
rahavoo puudujadkide ajastuse alusel vastavalt
IFRS 9-le. Krediidikahju mudelit rakendatakse

Oiglases  vaartuses 1dbi muu koond-

kasumiaruande kajastatud finantsvaradele.
Eeldatavat krediidikahju ei rakendata diglases
vadrtuses labi kasumiaruande kajastatud
finantsinstrumentidele ega Giglases vaartuses
labi muu koondkasumiaruande kajastatud

omakapitaliinstrumentidele. Korrigeeritud

soetusmaksumuses kajastatud vola-
instrumentidele ei ole krediidikahju
arvestatud.

Tase 1 varadele arvestatud 12-kuuline

krediidikahju naitab eluea jooksul oodatavate
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krediidikahjude osa, mis tulenevad jargmise 12
kuu jooksul voimalikest makseviivitustest. Kdik
Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi
kajastatud vdlainstrumendid on liigitatud 1.
tasemesse, kuna instrumentide krediidirisk ei
ole oluliselt suurenenud. Tulenevalt sellest, on
tervele portfellile rakendatud 12-kuulise
eeldatava krediidikahju mudelit.

Portfell koosneb ainult kdrge krediidireitinguga
finantsvaradest (reitinguga AAA ja BBB), mis
peegeldavad madalat krediidiriski ja toetavad

1. taseme liigitust.
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Sisemine krediidihinnang 2025 2024

Bislane Eeldatav Muutus Bislane Eeldatav Muutus
eurodes s krediidi-  krediidi- e krediidi- krediidi-

a s kahju kahjus ad kahju kahjus

Kdrge hinnanguga
instrumendid 309414 759 -104 431 -20795 291918821 -83637 10 147
Keskmise hinnangusse
instrumendid 0 0 0 0 0 0
Viivises olevad instrumendid,
mille vaartus pole langenud 0 0 0 0 0 0
Netosumma 309 414 759 -104431  -20795 291918821 -83637 10 147
eurodes 2025 2024
ECL seisuga 1. jaanuar -83 637 -93784
Bilansist t?.e:m.aldatud varad 5451 3155
seoses miiligiga
Bilansist eemaldatud varad
seoses lunastustahtpéeva 1943 1668
saabumisega
Mé&aodetud krediidikahju -25188 5324
ECL seisuga 31. detsember -104 431 -83 637

10.4. Korrigeeritud seotusmaksumuses kajastatavad volainstrumendid

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad raamatupidamislik vaartus 2025. aasta 31.
vOlainstrumendid koosnevad borsil detsembri seisuga oli 43 443 eurot (2023: 43
noteerimata aktsiatest, mille 443 eurot).

Lisa 11. Investeeringud tiitarettevotetesse

ERGO Insurance SE on 50 000 euro suuruse
osakapitaliga ettevdtte DEAX Oigusbiiroo OU
ainuosanik. Kuna DEAX Oigusbiroo 0U
tegevusmaht on ERGO Insurance SE varade
mahtu ja kaivet arvestades ebaoluline, on
kajastatud titarettevote 2025. aasta 31.
detsembri seisuga soetusmaksumuses.
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Lisa 12. Kindlustus- ja edasikindlustuslepingud

Vastavalt IFRS 17 paragrahvile 95 on ettevéte kohustatud koondama voi
eristama informatsiooni nii, et paljude ebaoluliste detailide kaasamine voi
erinevate omadustega kirjete summeerimine ei varjaks kasulikku teavet.

Ettevote esitab informatsiooni summeerituna valjastatud

kindlustuslepingute ja s6lmitud edasikindlustuslepingute kohta.

12.1. Valjastatud kindlustuslepingud ja s6lmitud edasikindlustuslepingud

Enamiku valjastatud kindlustuslepingute ja s6Imitud

edasikindlustuslepingute portfellide moGtmiseks kasutatakse

kindlustusmaksete meetodit.

Kaskokindlustuse, varakindlustuse, garantiikindlustuse ja Uldise
vastutuskindlustuse portfelle moddetakse lldise meetodi alusel. Samuti
moddetakse ildise meetodi alusel ka edasikindlustatud (ldise
vastutuskindlustuse ja garantiikindlustuse portfelle.

12.1.1. Valjastatud Kindlustuslepingute ja solmitud edasikindlustuslepingute netovara voi -kohustise iilekandmine
koos kohustisega tuleviku viljamakseteks ja rahuldamata nouete eraldisega

12.1.1.1. Valjastatud kindlustuslepingud

Jargmistes tabelites on esitatud valjastatud kindlustuslepingute ja séImitud
edasikindlustuslepingute  raamatupidamislikus  vaartuses toimunud
muutused kohustise komponentide kaupa. Vastavustabelid naitavad seega
muutusi tuleviku vadljamaksete kohustise ning rahuldamata nduete eraldise
alg- ja ldppsaldode vahel. Kohustis tuleviku valjamakseteks jagatakse
kohustiseks  tuleviku  valjamakseteks, kust on jdetud vilja
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kahjumikomponent, ja kahjumikomponendiks. Muutused kohustise

komponentides tulenevad kindlustustegevuse tulemist,
investeerimiskomponentidest, kindlustuslepingute finantstulust voi -
kulust, muudest vaartuse muutustest, muus koondkasumis kajastatud
muutustest ning muutustest sissetulevates ja  valjaminevates

rahavoogudes.
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2025

Kindlustuslepingud (bruto) - liilkumised kohustistes

Kohustis tuleviku vdljamakseteks

V.a

Rahuldamata nGuete

kahjumikomponent  Kahjumikomponent eraldis Kokku
Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -23 843 675 1304312 10 505 484 -12 033 879
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis 105297 921 2 355655 106 196 189 213 849 765
Algsaldo 81454 246 3659 967 116 701 673 201 815 886
Kindlustustegevuse tulem -250 818 741 -1285 430 179 673 037 -72 431133
Kindlustustegevuse tulud -284 258 566 0 0 -284 258 566
Aruandeperioodi eeldatavad kahjunéuded ja muud kulud -96 978 976 0 0 -96 978 976
Eeldatav riskiga korrigeerimise tiihistamine aruandeperioodil 245181 0 0 245 181
Aruandeperioodil osutatud teenuste lepinguline teenusemarginaal -19 325 785 0 0 -19 325 785
Kindlustuslepingu sGlmimisega seotud rahavoogude sissendudmine -33 439 825 0 0 33351937
Kindlustusmaksetest ja nendega seotud rahavoogudest tulenevad kogemuspdhised -962 503 0 0 2872 864
korrigeerimised

Kindlustustegevuse tulud liihiajalistest lepingutest -133 796 657 0 0 -133 796 657
Kindlustustegevuse kulud 33439 825 -1285430 179 673 037 211827433
Tekkinud kahjunduded ja muud kindlustustegevuse kulud 0 0 186 422 110 186 422 110
Varasema tegevusega seotud muutused 0 0 -6 749 073 -6 749 073
Tulevikus osutatavate teenustega seotud muutused 0 -1285430 0 -1285430
Kahjum esmasel kajastamisel 0 2677 585 0 2677 585
Lepingulist teenusemarginaali mittekorrigeerivate hinnangute 0 -1130334 0 -1130334

muutumine
Kahjumi tuhistamine 0 -2 832681 0 -2 832681
Kindlustuslepingu s6lmimisega seotud rahavoogude kulum 33439825 0 0 33439825
Kindlustuslepingute finantstulu voi -kulu 3052926 46 823 2 090 067 5189 815
Kogunenud intressid 3052926 46 823 2090 067 5189 815
Muus koondkasumis kajastatud muutused -214 293 0 -713 096 -927 388
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste m&ju -214 293 0 -713 096 -927 388
Rahavood 251697 544 0 -186 174 748 65 522 796
Saadud kindlustusmaksed 297 774 647 0 0 297 774 647
Kindlustuslepingu s6lmimisega seotud rahavood -46 077 103 0 0 -46 077 103
Kahjunduded ja muud kindlustustegevuse kulud 0 0 -186 174 748 -186 174 748
Loppsaldo 85171682 2421360 111576 934 199 169 976
L&ppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -23 375 363 13518 5339556 -18 022 288
L&ppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis 108 547 045 2407 842 106 237 377 217 192 264
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2024

Kindlustuslepingud (bruto) - liilkumised kohustistes

Kohustis tuleviku vdljamakseteks

V.a

Rahuldamata nGuete

kahjumikomponent  Kahjumikomponent eraldis Kokku
Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -9 068 926 94 033 6438 479 -2536 417
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis 74 072 978 4965 360 102 973 396 182011734
Algsaldo 65 004 052 5059 393 109 411 872 179 475 317
Kindlustustegevuse tulem -255 687 041 -1479 210 190 385 446 -66 780 806
Kindlustustegevuse tulud -289 038978 0 0 -289 038 978
Aruandeperioodi eeldatavad kahjunéuded ja muud kulud -94 122 698 0 0 -94 122 698
Eeldatav riskiga korrigeerimise tiihistamine aruandeperioodil 307 873 0 0 307 873
Aruandeperioodil osutatud teenuste lepinguline teenusemarginaal -22 298 653 0 0 -22 298 653
Kindlustuslepingu sGlmimisega seotud rahavoogude sissendudmine -33351937 0 0 -33351937
Kindlustusmaksetest ja nendega seotud rahavoogudest tulenevad kogemuspdhised -2 872 864 0 0 -2 872864
korrigeerimised

Kindlustustegevuse tulud liihiajalistest lepingutest -136 700 699 0 0 -136 700 699
Kindlustustegevuse kulud 33351937 -1479 210 190 385 446 222258 172
Tekkinud kahjunduded ja muud kindlustustegevuse kulud 0 0 187 173 906 187 173 906
Varasema tegevusega seotud muutused 0 0 3211540 3211540
Tulevikus osutatavate teenustega seotud muutused 0 -1479 210 0 -1479 210
Kahjum esmasel kajastamisel 0 2 658 237 0 2 658 237
Lepingulist teenusemarginaali mittekorrigeerivate hinnangute 0 -478 006 0 -478 006

muutumine
Kahjumi tlhistamine 0 -3659 442 0 -3659 442
Kindlustuslepingu s6lmimisega seotud rahavoogude kulum 33351937 0 0 33351937
Kindlustuslepingute finantstulu voi -kulu 4387 386 79784 2092 873 6 560 043
Kogunenud intressid 4 387 386 79 784 2092873 6 560 043
Muus koondkasumis kajastatud muutused 213311 0 1789941 1576 630
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste m&ju 213311 0 1789941 1576 630
Rahavood 267 963 160 0 -186 978 458 80984 701
Saadud kindlustusmaksed 308 355 486 0 0 308 355 486
Kindlustuslepingu s6lmimisega seotud rahavood -40 392 327 0 0 -40 392 327
Kahjunduded ja muud kindlustustegevuse kulud 0 0 -186 978 458 -186 978 458
Loppsaldo 81454 246 3659 967 116 701 673 201 815 886
L&ppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -23 843 675 1304312 10505 484 -12 033 879
L&ppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis 105 297 921 2 355655 106 196 189 213 849 765
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12.1.1.2. So6lmitud edasikindlustuslepingud

Jargmises tabelis on toodud aruandeaasta jooksul toimunud muutused Uldise meetodi ja kindlustusmaksete meetodi abil mdddetavates sGlmitud
edasikindlustuslepingutes varakomponentide kaupa. Vastavustabelid nditavad seega muutusi tuleviku vdljamaksete ning tekkinud kahjunduete katteks
moeldud varade alg- ja IO0ppsaldode vahel. Tuleviku vdljamaksete katteks mdeldud varad jagatakse kahjumi katmise komponendiga ja komponendita varadeks.
Muutused varakomponentides tulenevad kindlustustegevuse tulemist, investeerimiskomponentidest, kindlustuslepingute finantstulust véi -kulust, muudest
vaartuse muutustest, muus koondkasumis kajastatud muutustest ning muutustest sissetulevates ja valjaminevates rahavoogudes.

2025
S6Imitud edasikindlustuslepingud — liilkumised kohustistes/varades Eeldatav sissendudmine (tuleviku
viljamaksed) L T;kki[‘“dt
ahjunduete
Kahjumi katmise Kahjl{mi ei_ldatav ol
komponendita katmise sissendudmine
komponent
Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -22204 517 0 64 000 494 41 795 976
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -17 656 708 0 -7 773 645 -25430 353
Algsaldo -39 861 225 0 56 226 848 16 365 623
Edasikindlustuse tulem -71 837 057 0 54 877 595 -16 959 462
Edasikindlustuse kulu -71 837 057 0 0 -71837 057
Aruandeperioodi eeldatavad kahjunduded ja muud kulud -1400553 0 0 -1400 553
Eeldatav riskiga korrigeerimise tiihistamine aruandeperioodil -6 656 0 0 -6 656
Aruandeperioodil saadud teenuste puhaskahjum/-kasum -3349511 0 0 -3349511
Kindlustusmaksetest ja nendega seotud rahavoogudest tulenevad -350 138 0 0 -350 138
kogemuspdhised korrigeerimised
Edasikindlustuse kulu lihiajalistest lepingutest -66 730 199 0 0 -66 730 199
Edasikindlustuse tulu 0 0 54 877 595 54 877 595
Tekkinud kahjunduete ja muude kindlustustegevuse kulude sissendudmine 0 0 58 305 145 58 305 145
Varasema tegevusega seotud muutused 0 0 -3427 550 -3427 550
Edasikindlustuslepingute finantstulu v6i -kulu 652 266 1] 659 497 1311763
Kogunenud intressid 652 266 0 659 497 1311763
Muus koondkasumis kajastatud -2 466 0 -329374 -331 841
muutused
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste m&ju -2 466 0 -329374 -331841
Rahavood 83595 219 0 -69 119 592 14 475 627
Makstud kindlustusmaksed 83595219 0 0 83595219
Kahjunduete ja muude kindlustustegevuse kulude hivitamine 0 0 -69 119 592 -69 119 592
Loppsaldo -27 453 264 0 42314 974 14 861 710
L&ppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -7 447 873 0 49 456 946 42 009 073
Ldppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -20 005 392 0 -7 141972 -27 147 363

Majandusaasta aruanne 2025 ERGO Insurance SE



93

2024
S6Imitud edasikindlustuslepingud - liilkumised kohustistes/varades Eeldatav sissendudmine (tuleviku
viljamaksed) . T:.kki?udt
ahjunduete
Kahjumi katmise Kahqui e(jeldatav okl
komponendita katmise sissendudmine
komponent
Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -18 538 845 0 54 418 180 35879 335
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -18 525 357 0 -3540935 -22 066 292
Algsaldo -37 064 202 0 50 877 245 13 813 043
Edasikindlustuse tulem -69 638 032 0 54 333 281 -15 304 751
Edasikindlustuse kulu -69 638 032 0 0 -69 638 032
Aruandeperioodi eeldatavad kahjunduded ja muud kulud -1525323 0 0 -1525323
Eeldatav riskiga korrigeerimise tiihistamine aruandeperioodil -14 982 0 0 -14 982
Aruandeperioodil saadud teenuste puhaskahjum/-kasum -3031559 0 0 -3031559
Kindlustusmaksetest ja nendega seotud rahavoogudest tulenevad 96 246 0 0 96 246
kogemuspd&hised korrigeerimised
Edasikindlustuse kulu lihiajalistest lepingutest -65 162 414 0 0 -65 162 414
Edasikindlustuse tulu 0 0 54333281 54333281
Tekkinud kahjunduete ja muude kindlustustegevuse kulude sissendudmine 0 0 58 364 369 58 364 369
Varasema tegevusega seotud muutused 0 0 -4 031 088 -4 031 088
Edasikindlustuslepingute finantstulu v6i -kulu 867 017 0 767 237 1634 254
Kogunenud intressid 867 017 0 767 237 1634254
Muus koondkasumis kajastatud 12778 489 921 502 699
muutused 1]
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste m&ju 12778 0 489 892 502 699
Rahavood 65961 213 0 -50 240 835 15720 378
Makstud kindlustusmaksed 65961213 0 0 65961213
Kahjunduete ja muude kindlustustegevuse kulude hivitamine 0 0 -50 240 835 -50 240 835
Loppsaldo -39 861 225 0 56 226 848 16 365 623
L&ppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis 222204517 0 64 000 494 41 795 976
L&ppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -17 656 708 0 -7 773 645 -25430 353
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12.1.2. Valjastatud Kindlustuslepingute ja s6lmitud edasikindlustuslepingute netovara véi -kohustise iillekandmine
koos hinnangulise tulevaste rahavoogude niiiidisvddirtuse, riske arvestava Kkorrigeerimise ja lepingulise

teenusemarginaaliga

12.1.2.1. Valjastatud kindlustuslepingud

Jargmistes tabelites on naidatud, kuidas muutusid aruandeaasta jooksul
tuleviku valjamaksete kohustise ja rahuldamata nduete eraldise mootmise
komponendid.  Vordlusest on ndaha  muutused eeldatavate
netorahavoogude ntldisvaartuse, riskikordaja ning lepingulise
teenusemarginaali médtmise komponentide alg- ja 16ppsaldode vahel.
Muutused mootmise komponentides tulenevad ka kindlustustegevuse
tulemist, investeerimiskomponentidest, kindlustuslepingute finantstulust
vOi -kulust, muudest vaartuse muutustest ning muutustest sissetulevates
ja vialjaminevates rahavoogudes. Seega on vdimalik tabelitest naha,
millised muutused leidsid aasta jooksul aset eeldatavate netorahavoogude
nlldisvaartuses ja mittefinantsriski marginaalis ning milline oli nende magju

lepingulisele teenusemarginaalile.

Moodtmise komponendid hdlmavad lldise meetodi véi muutuva tasu
meetodi kohaselt méddetavate valjastatud kindlustuslepingute puhul kdiki

nendega seotud kohustisi ning kindlustusmaksete meetodi kohaselt
mdoddetavate valjastatud kindlustuslepingute puhul rahuldamata nduete
eraldist.

Kindlustusmaksete meetodil moddetavatest véljastatud
kindlustuslepingutest tulenev kohustis tuleviku valjamakseteks siin ei
kajastu. Kindlustusmaksete meetodi rakendamisel ei leita otseselt ei
eeldatavate netorahavoogude niidisvaartust, mittefinantsriski marginaali
ega ka tuleviku valjamaksete kohustisega seotud lepingulist

teenusemarginaali.

2025
Kindlustuslepingud (bruto) - liikumised komponentides
Tulevaste
rahavoogude Mittefinantsriski Lepinguline
R R R . Kokku
hinnanguline marginaal teenusemarginaal
niilidisvaartus
Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -13 652 400 97 132 4240597 -9314 670
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis 159 600 802 1352788 16 742 827 177 696 416
Algsaldo 145 948 402 1449920 20983 424 168 381 746
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0
Kindlustustegevuse tulem 62 819 358 -53 807 -1137918 61627 633
Jooksvate teenustega seotud muutused 244 001 -19 325785 66 567 345
Aruandeperioodil osutatud teenuste lepinguline teenusemarginaal 0 0 -19 325785 -19 325785
Mittefinantsriski marginaali muutus 0 250 844 0 250 844
Kogemuspdhised korrigeerimised -14 711 092 0 0 -14 711 092
Luhiajalistest lepingutest tekkinud kindlustusnduded 100 360 221 -6 843 0 100353 378
Tulevikus osutatavate teenustega seotud muutused -16 103 449 -275 058 18 187 867 1809 360
Aruandeperioodil kajastatud uued lepingud -14 239 759 552 940 16 352 212 2 665 392
Muutused hinnangutes, mille puhul korrigeeritakse lepingulist teenusemarginaali -1030 446 -805 210 1835656 0
Muutused hinnangutes, mille puhul ei korrigeerita lepingulist teenusemarginaali -833 244 -22788 0 -856 032
Varasema tegevusega seotud muutused -6 726 322 -22 751 0 -6 749 073
Muutused kindlustuslepingute rahavoogudes, mis on seotud rahuldamata nduetega -6 726 322 -22751 0 -6 749 073
Kindlustuslepingute finantstulu v6i -kulu 2483 666 13074 587 858 3084 598
Kogunenud intressid 2 483 666 13074 587 858 3084 598
Muus koondkasumis kajastatud muutused -889 751 -37 638 0 -927 388
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste mé&ju -889 751 -37 638 0 -927 388
Rahavood -67 158 527 0 0 -67 158 527
Saadud kindlustusmaksed 161364 777 0 0 161 364 777
Kindlustuslepingu s6lmimisega seotud rahavood -42 348 556 0 0 -42 348 556
Kahjunduded ja muud kindlustustegevuse kulud -186 174 748 0 0 -186 978 458
Loppsaldo 143 203 147 1371548 20433 364 165 008 060
Léppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -20 764 346 139461 3290135 -17 334 750
Loppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis 163 967 493 1232087 17 143 229 182 342 809
2024
Kindlustuslepingud (bruto) — lilkumised komponentides
Tulevaste
rahavoogude Mittefinantsriski Lepinguline
hinnanguline marginaal teenusemarginaal Kokdu
niilidisvaartus
Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis -8422 972 58 837 4224350 -4 139 785
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis 137 896 332 745 192 17 794 255 156 435 779
Algsaldo 129 473 361 804 029 22 018 605 152 295 994
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Kindlustustegevuse tulem
Jooksvate teenustega seotud muutused
Aruandeperioodil osutatud teenuste lepinguline teenusemarginaal
Mittefinantsriski marginaali muutus
Kogemuspdhised korrigeerimised
Luhiajalistest lepingutest tekkinud kindlustusnduded
Tulevikus osutatavate teenustega seotud muutused
Aruandeperioodil kajastatud uued lepingud
Muutused hinnangutes, mille puhul korrigeeritakse lepingulist teenusemarginaali
Muutused hinnangutes, mille puhul ei korrigeerita lepingulist teenusemarginaali
Varasema tegevusega seotud muutused
Muutused kindlustuslepingute rahavoogudes, mis on seotud rahuldamata nduetega
Kindlustuslepingute finantstulu v6i -kulu
Kogunenud intressid
Muus koondkasumis kajastatud muutused
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste mé&ju
Rahavood
Saadud kindlustusmaksed
Kindlustuslepingu s6lmimisega seotud rahavood

Kahjunéuded ja muud kindlustustegevuse kulud

Loppsaldo
Léppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis

Loppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis

0

71353947 646 598 -1781316 70 219 229
86 350 690 476 085 -22 298 653 64528 122
0 0 -22 298 653 -22 298 653

0 337701 0 337701

-10 634 844 0 0 -10 634 844
96 985 534 138 385 0 97 123918
-18 169 150 131380 20517337 2479 567
-15 441 267 -1257 794 19 286 759 2 587 698
-2623711 1393133 1230578 0
-104 171 -3 960 0 -108 131
3172407 39133 0 3211540
3172407 39133 0 3211540
2703 036 1666 746 135 3450 837
2706 036 1666 746 135 3450 837
1579003 -2373 0 1576 630
1579003 -2373 0 1576 630
-59 160 944 0 0 -59 160 944
166 079 344 0 0 166 079 344
-38 261 829 0 0 -38 261 829
-186 978 458 0 0 -186 978 458
145 948 408 1449 920 20983 424 168 381 746
-13 652 400 97 132 4240597 -9314 670
159 600 802 1352788 16 742 827 177 696 416

12.1.2.2. S6lmitud edasikindlustuslepingud

Jargmises tabelis on toodud aruandeaasta jooksul toimunud muutused
Uldise meetodi ja kindlustusmaksete meetodi abil m&ddetavate sdlmitud
edasikindlustuslepingute mootmise komponentides. Mootmise
komponendid hélmavad koiki tildise meetodi abil méddetavate séImitud

edasikindlustuslepingute elemente. Antud vordluse puhul hdlmavad
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ERGO Insurance SE



97

So6lmitud edasikindlustuslepingud - liikumised

komponentides

2025

Tulevaste rahavoogude
hinnanguline

Mittefinantsriski

Puhaskahjum/-kasum

Kokku

niiidisvasrtus marginaal
Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis 63 867 965 249 666 503 348 64 620 979
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -16 095 916 132 662 2 826 447 -13 136 807
Algsaldo 47 772 050 382 328 3329795 51484173
Edasikindlustuse tulem 49 617 944 -57 732 210524 49 770 737
Jooksvate teenustega seotud muutused 56 626 877 -79 079 -3349511 53 198 287
Aruandeperioodil saadud teenuste puhaskahjum/-kasum 0 0 -3349511 -3349511
Mittefinantsriski marginaali muutus 0 -17 589 0 -17 589
Kogemuspdhised korrigeerimised 21214327 0 0 -1214 327
Lihiajalistest lepingutest tekkinud edasikindlustatud kindlustusnduded ja muud 57841204 -61491 0 57779714
kindlustustegevuse kulud
Tulevikus osutatavate teenustega seotud muutused -3 566 409 6373 3560035 0
Aruandeperioodil kajastatud uued lepingud -4 174 384 5591 4168 793 0
Muutused hinnangutes, mille puhul korrigeeritakse puhaskahjumit/-kasumit 607 975 783 -608 758 0
Varasema tegevusega seotud muutused -3442 524 14974 -3427 550
Muutused kindlustuslepingute rahavoogudes, mis on seotud edasikindlustatud -3442 524 14974 -3427 550
rahuldamata néuetega
Kindlustuslepingute finantstulu voi -kulu 572229 7 550 154 070 733 848
Kogunenud intressid 572229 7 550 154 070 733 848
Muu méju 0 0 0 0
Kursivahede m&ju 0 0 0 0
Muus koondkasumis kajastatud muutused -336 494 4653 0 -331 841
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste maju -336 494 4653 0 -331841
Rahavood -65 138 013 0 0 -65 138 013
Makstud kindlustusmaksed 3981578 0 0 3981578
Kahjunduete ja muude kindlustustegevuse kulude hiivitamine .69 119 592 0 0 -69 119 592
Loppsaldo 32487 716 336 799 3694 389 36 518 904
L&ppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis 49 834 449 216 869 811671 50 862 989
L&ppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -17 346 733 119930 2882718 -14 344 085
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So6lmitud edasikindlustuslepingud - liikumised

komponentides

2024

Tulevaste rahavoogude
hinnanguline

Mittefinantsriski

Puhaskahjum/-kasum

Kokku

niidisvasrtus marginaal

Algsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis 54 153 650 403 093 524 605 55081 349
Algsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -9741201 128 536 2478 488 -7 134178
Algsaldo 44 412 449 531 630 3003093 47947 171
Edasikindlustuse tulem 49 871 817 -160 613 146 459 49 857 663
Jooksvate teenustega seotud muutused 57057 551 -137 241 -3031559 53888 751
Aruandeperioodil saadud teenuste puhaskahjum/-kasum 0 0 -3031559 -3031559
Mittefinantsriski marginaali muutus 0 -85535 0 -85 535
Kogemuspdhised korrigeerimised -794 621 0 0 -794 621
tiunhdl?dilﬁi:;iﬂ?ﬁfjjgtekklnUd edasikindlustatud kindlustusnduded ja muud 57852 172 51706 0 57 800 466
Tulevikus osutatavate teenustega seotud muutused -3184 229 6211 3178018 0
Aruandeperioodil kajastatud uued lepingud -3487574 8942 3478 632 0
Muutused hinnangutes, mille puhul korrigeeritakse puhaskahjumit/-kasumit 303 345 -2731 -300 614 0
Varasema tegevusega seotud muutused -4 001 505 -29 583 0 -4 031 088
Muutused kindNIustusIepingute rahavoogudes, mis on seotud edasikindlustatud 4001 505 29583 0 4031088

rahuldamata néuetega
Kindlustuslepingute finantstulu vai -kulu 652 548 11 860 180 244 844 652
Kogunenud intressid 652 548 11 860 180 244 844 652
Muu méju 29 0 0 29
Kursivahede m&ju 29 0 0 29
Muus koondkasumis kajastatud muutused 503 219 -548 0 502 670
Turupdhistes muutujates toimunud muutuste moju 503 219 -548 0 502 670
Rahavood -47 668 012 0 1] -47 668 012
Makstud kindlustusmaksed 2572823 0 0 2572823
Kahjunduete ja muude kindlustustegevuse kulude hiivitamine -50 240 835 0 0 -50 240 835
Loppsaldo 47772 050 382328 3329795 51484173
Loppsaldo - kindlustusportfellid varade positsioonis 63 867 965 249 666 503 348 64 620 979
L&ppsaldo - kindlustusportfellid kohustiste positsioonis -16 095 916 132 662 2 826 447 -13 136 807
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12.2. Kohustis tuleviku valjamakseteks

Jargmises tabelis on toodud majandusaastal

meetodit.

Majandusaastal

valjastatud ja

esmakordselt  kajastatud  sGlmitud  vGi esmakordselt kajastatud lldise meetodi alusel
omandatud kindlustuslepingud, mille puhul moddetud  kindlustuslepingutega  seotud
kasutatakse lepingulise teenusemarginaali summad olid jargmised.
muutuse  selgitamiseks peamiselt  Gldist
Viljastatud kindlustuslepingud
2025 Viljastatud lepingud Kokku
Eurodes Mittekahjulikud  Kahjulikud
Tulevaste sissetulevate rahavoogude
hinnanguline niilidisvaartus 130476 784 20028 568 150 505 352
Tulevaste vdljaminevate rahavoogude
hinnanguline niilidisvaartus -113 625 363 -22 652 423 -136 277 786
Eeldatavad tulevased kahjunGuded, 84655847  -16152211  -100 808 057
kulud ja investeerimiskomponendid
Eeldatavad kindlustuslepingu 128969 516 6500213  -35469729
s6lmimisega seotud rahavood
Mittefinantsriski marginaal -499 210 -53730 -552 940
Lepinguline teenusemarginaal -16 352 212 0 -16 352 212
Kokku 0 -2 677 585 -2 677 585
2024 Viljastatud lepingud Kokku
Eurodes Mittekahjulikud Kahjulikud
Tulevaste sissetulevate rahavoogude
hinnanguline niilidisvaartus 132 703 915 18174 184 150 878 100
Tulevaste vdljaminevate rahavoogude
hinnanguline niilidisvaartus -114 825 985 -20 681 387 -135 507 372
Eeldatavad tulevased kahjunGuded, 85418141  -14803189  -100221331
kulud ja investeerimiskomponendid
Eeldatavad kindlustuslepingu 129 407 844 5878198  -35286 041
s6lmimisega seotud rahavood
Mittefinantsriski marginaal 1408 829 -151 035 1257 794
Lepinguline teenusemarginaal -19 286 759 0 -19 286 759
Kokku 0 -2 658 237 -2 658 237
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Solmitud edasikindlustuslepingud

2025 Viljastatud lepingud Kokku

Eurodes Mittekahjulikud Kahjulikud

Tulevaste sissetulevate rahavoogude hinnanguline

nlddisvaartus 911 828 0 911 828

Tulevaste vdljaminevate rahavoogude hinnanguline

niiiidisvaartus -5 086 212 0 -5 086 212
!Eeldatava.d ’Fulevased kah!unouded, kulud ja 5086 212 0 -5 086 212
investeerimiskomponendid

Mittefinantsriski marginaal 5591 0 5591

Puhaskahjum/-kasum 4168 793 0 4168 793

Kokku 0 0

2024 Viljastatud lepingud Kokku

Eurodes Mittekahjulikud Kahjulikud

Tulevaste sissetulevate rahavoogude hinnanguline

niddisvaartus 1096 987 0 1096 987

Tulevaste vdljaminevate rahavoogude hinnanguline

niilidisvaartus -4 584 561 0 -4 584 561
Feldatava'd 'Fulevased kah!unouded, kulud ja 4584561 0 4584561
investeerimiskomponendid

Mittefinantsriski marginaal 8942 0 8942

Puhaskahjum/-kasum 3478632 0 3478632

Kokku 0 0 0

Jargmises tabelis on toodud ettevotte kasumiaruandes mdjutab kindlustustegevuse

prognoos Uldise meetodi voi muutuva tasu
meetodi kohaselt mdddetavate valjastatud

kindlustuslepingute lepingulise
teenusemarginaali ja vastava tulu
kasumiaruandes kajastamise kohta.

Lepingulise teenusemarginaali kajastamine
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Lepingulise teenistusemarginaali kasumiaruandes kajastamise prognoos

Eurodes 2025 2024
Viljastatud Solmitud Viljastatud Solmitud
kindlustus- edasikindlustus- kindlustus- edasikindlustus-
lepingud lepingud lepingud lepingud
Raamatupidamislik vaartus 31.
detsembri seisuga — lepinguline
teenusemarginaal 20433 364 3 694 389 20983434 3329795
Kasumiaruandes eeldatavalt
kajastatavad summad
Muutus 1. aastal 10 640 743 1722320 12 288 871 1651135
Muutus 2. aastal 3265129 891 379 2956 793 858 277
Muutus 3. aastal 1961718 469 252 1539 650 356 422
Muutus 4. aastal 1158 757 258 151 960 866 149 620
Muutus 5. aastal 644 190 83 029 620 426 65 754
Muutus 6. aastal 460 031 43 153 441 690 26 641
Muutus 7. aastal 365 626 34 898 372 569 21820
Muutus 8. aastal 303 696 25675 307 960 20 604
Muutus 9. aastal 261 051 19 625 256 695 15 845
Muutus 10. aastal 225974 14 411 215 506 11 555
Muutus 11. aastal ja edaspidi 1146 449 132 497 1022 398 152 121
Jargmistes tabelites on toodud mdju puudutab ainult tldise meetodi v6i muutuva

lepingulisele teenusemarginaalile, mis tuleneb

selliste valjastatud kindlustuslepingute
esmasest modotmisest, mida moddeti
Glemineku kuupdeval kas taielikult

tagasiulatuval, muudetud tagasiulatuval voi
Oiglase vaartuse meetodil. Avalikustatav teave
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tasu meetodi kohaselt mdddetavaid
kindlustuslepinguid. Seotud
kindlustustegevuse  tulud sisaldavad ka

Glemineku  kuupdeval kindlustusmaksete

meetodil md&ddetud kindlustuslepingutest

saadavat kindlustustegevuse tulu.
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Eurodes

2025

2024

Taielikult
tagasiulatuval
meetodil
md&ddetud
lepingud'

Muudetud
tagasiulatuval
meetodil
moddetud
lepingud

Oiglase
vadrtuse
meetodil
moddetud
lepingud

Kokku Taielikult
tagasiulatuval
meetodil
mdoddetud

lepingud'

Muudetud
tagasiulatuval
meetodil
moddetud
lepingud

Oiglase
vadrtuse
meetodil
moddetud
lepingud

Kokku

Kindlustustegevuse tulud
véljastatud
kindlustuslepingutest
Raamatupidamislik vaartus 1.
jaanuari seisuga — valjastatud
kindlustuslepingute lepinguline
teenusemarginaal

Aruandeperioodil osutatud
teenuste lepinguline
teenusemarginaal

Muutused hinnangutes, mille
puhul korrigeeritakse lepingulist
teenusemarginaali
Aruandeperioodil kajastatud
uute lepingute moju

Kindlustuslepingute finantstulu
voi -kulu

Muu mdju

Raamatupidamislik vaartus 31.
detsembri seisuga — viljastatud
kindlustuslepingute lepinguline
teenusemarginaal

295556

141545

-64 936

-15122

-288

61200

-94 906

5925738

-1118 653

436 546

9268

5252900

200 650 769 797

6067 284 260187

-1183 589 -183 358

421424 65 626

8980 -911

5314 100 141545

-189 000

7122 560

-1405 113

206 501

1790

5925738

580797

7 382747

-1588471

272129

879

6 067 284

" N&itab ainult Glemineku kuupaeval kehtivaid kindlustuslepingute gruppe.
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12.3. Rahuldamata nouete eraldis
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Jargmistes tabelites on naidatud, kuidas kahjunduded ja véljamaksed on viimase kiimne aasta jooksul muutunud.

Kahjunduetega seotud valjamaksed kahju toimumise aastatel (kalendriaastas, neto)

Eurodes

Kahju toimumise
aasta

Kalendriaasta <=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2013 2024 2025 Kokku
2015 75123774
2016 26112254 64 180 904
2017 3631655 19728523 60 388 705
2018 2669580 2307952 21420835 67 596 619
2019 1442792 1153442 2252123 24 899 185 75220348
2020 443 991 689 833 1509 440 3343705 24170 080 76997 526
2021 611275 306 149 645 107 945 040 2937205 23303 691 90102 601
2022 185211 49 352 299 797 1116025 -1528 397 3205030 37733778 83165 103
2023 264 108 100 540 40744 1369877 2540181 2270802 7642058 25683 381 67 306 820
2024 357281 567 672 145730 149724 423932 641 456 3452276 3204077 25542 089 72175041
2025 1070651 139 908 146 372 833271 1103521 622 673 2085890 1401903 4517 881 23318 966 73285144 108 526 180
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Nominaalne rahuldamata nduete eraldis kahju toimumise aastatel vastava aruandekuupdeva seisuga (neto)

Eurodes Kahju toimumise aasta
Kalendriaasta <=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2013 2024 2025 Kokku
2015 66 094 803
2016 23044 562 39098 152
2017 14957 539 11866 555 43731 365
2018 12 283 867 7059 202 13651 250 49 647 000
2019 10394 153 5177272 7443619 17 493 676 51033380
2020 9918 086 4104 156 5664 369 10207 349 17 922 063 48 892 187
2021 7718461 2878192 3856077 6866711 9177 054 13933 168 62909 513
2022 6866713 2686 289 3001843 4398 049 7996 799 6976 597 18 651 396 43632 182
2023 9552060 2727042 1780174 2760666 4280375 3703182 10474 229 10728 243 37649 524
2024 9494780 2104 802 1977195 2895632 4277479 2303049 7908478 8946 991 14 834 965 42 940 587
2025 7763867 2248087 1831981 1976333 3405330 1629099 6135181 5799072 10880719 17200 812 43108 613 101979 093
Loplik kahjusumma vastava aruandekuupédeva seisuga (neto)
Eurodes Kahju toimumise aasta
Kalendriaasta <=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2013 2024 2025 Kokku
2015 141218 577
2016 124280589 103 279 055
2017 119 825 221 95775982 104 120 070
2018 119 821 129 93276 581 95460790 117243619
2019 119 374 207 92 548 093 91505282 109989480 126253728
2020 119 342131 92 164 809 91235472 106046858 117312490 125889 713
2021 117 753 782 91 244 995 90072287 103651260 111504687 114234385 153012114
2022 117 087 244 91102 444 89517850 102298623 108796034 110482845 146487775 126797 284
2023 120 036 699 91243737 88336925 102031117 107619791 109480232 145952666 119576726 104 956 344
2024 120336 701 91189 168 88679676 102315807 108040827 108721555 146839190 120999552 107683875 115115628
2025 119 676 438 91472 361 88680834 102229779 108272199 108670277 147151784 119253535 108247510 112694819 116393757 1222743293
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Nominaalse rahuldamata nduete eraldise (neto) vastavusse viimine bilansis kajastatud rahuldamata

nduete eraldisega (kokku, neto)

Eurodes
Seisuga 31. detsember 2025
Nominaalne rahuldamata nduete eraldis 101 979 093
Diskonteerimise mdju -7 686 930
Rahuldamata nduete mittefinantsriski marginaal 611 442
Bilansis kajastatud rahuldamata néuete eraldis (neto) 94 903 606

Kahju toimumise aasta [6plik kahjusumma
hdlmab koiki kahju toimumise aasta eest kuni
aruandekuupdevani tehtud makseid, millele on
liidetud
eraldis selle kuupadeva seisuga. Kui teave koigi

nominaalne rahuldamata nouete

kuni aruandeperioodi 16puni kantud kahjude

Lisa 13. Muud nouded

kohta oleks taielik, jadks iga kahju toimumise
aasta l0plik kahjusumma samaks. Praktikas on
(hinnanguline) 16plik kahjusumma avatud aga
kdikumistele vastavalt sellele, kuidas teave

kahjunduete kohta tapsustub.

Eurodes

Seisuga 31. detsember 2025 2024
Muud nduded 1219687 940 629
Muud finantsvarad kokku 1219687 940 629
Maksude ettemaksed 559 514 962 837
Ettemakstud kulud 2385612 2 789 090
Mittefinantsvarad kokku 2945 126 3751927
Kokku 4164 813 4 692 556

Lisa 14. Muu immateriaalne pdhivara

Varasematel aastatel panustati kdvasti uue
Ulebaltilise IT-platvormi valjatootamisse. Kuna
projekti 16puleviimiseks ei suudetud luua aga

piisavalt veenvat tegevuskava, otsustas

juhtkond projekti peatada ning uurida

voimalikke alternatiivne. Edasiste arutelude

kdigus  jouti  otsusele, et  susteemi

juurutamisega Eestis ja Latis edasi ei minda.

Leedus toimib sisteem aga jatkuvalt

kahesuunalise lUlsina tagaslisteemide ja

valiste ressursside, sealhulgas kasutajaliideste
rakendusliideste

ja partnerite vahel,

vOoimaldades andmeedastust sellistest

Majandusaasta aruanne 2025

allikatest liikluskindlustuse  fondid,

transpordiametid ja pangad. Tarkvarast on

nagu

saanud protsessiahela lahutamatu osa,
toetades klientide autentimist ning
hoélbustades kahjunduete menetlemist ja

maksetehinguid pankadega.

Immateriaalse pOhivara allahindlused
ktindisid 211 078 euroni, millest suurem osa
oli seotud Lati strateegiaplatvormiga (2024:

immateriaalset pohivara alla ei hinnatud).

2025. aasta 31. detsembri seisuga oli ettevottel

taielikult amortiseerunud, kuid kasutuses
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olevat immateriaalset pbhivara
soetusmaksumusega 14 710 275 eurot (31.
detsember 2024: 14 498 614 eurot).

Eurodes Tarkvara ja
litsentsid
Soetusmaksumus
Seisuga 31. detsember 2023 35472 626
Soetatud tarkvara ja litsentsid 1930989
Sisemiselt arendatavate IT-projektide soetamine 565 003
Mahakantud tarkvara ja litsentsid -68 591
Mahakantud sisemiselt arendatavad IT-projektid 0
Seisuga 31. detsember 2024 37 900 027
Soetatud tarkvara ja litsentsid 2 649 064
Sisemiselt arendatavate IT-projektide soetamine 0
Mahakantud tarkvara ja litsentsid -130 144
Seisuga 31. detsember 2025 40 418 947
Akumuleeritud kulum
Seisuga 31. detsember 2023 16 602 827
Arvestatud kulum 3301470
Mahakantud pdhivara -68 592
Seisuga 31. detsember 2024 19 835 705
Arvestatud kulum 3475601
Mahakantud p&hivara -129 917
Seisuga 31. detsember 2025 23181 389
Raamatupidamislik maksumus
Seisuga 31. detsember 2024 18 064 322
Seisuga 31. detsember 2025 17 237 558

Lisa 15. Materiaalne pohivara

Materiaalse pdhivarana on kajastatud ettevotte tegevuses kasutatavad varad, mille kasutusaeg on lle
Uhe aasta, ning ettevotte enda kasutuses olevad maa ja ehitised. Kulumit arvestatakse lineaarmeetodil.

2025. aasta 31. detsembri seisuga oli ettevéttel tdielikult amortiseerunud, kuid kasutuses olevat
materiaalset pdhivara soetusmaksumusega 2 002 371 eurot (31. detsember 2024: 2 170 094 eurot).
ERGO Insurance SE-s on arvel ainult ettevotte kasutuses olev materiaalne pdhivara.

Uksikasjalik teave kasutusdiguse alusel kasutatavate varade kohta, mis ei vasta
kinnisvarainvesteeringu kriteeriumidele, on toodud lisas 16 ,Rendilepingud”.

Ehitiste mahakandmine on seotud kasutusdiguse alusel kasutatavate varadega. Rendilepingute
|6petamised kajastuvad alltoodud tabelis mahakandmistena
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Pohivara riihm Maa Ehitised Renditud Seadmed ja Kokku
ruumide muu
parendused materiaalne
pohivara
Soetusmaksumus
Seisuga 31. detsember 2023 1039 288 18 967 324 554 515 4283994 24 845121
Soetatud p&hivara 0 1516 536 49 062 688 125 2253723
Mitdud pdéhivara -1 039 288 -5911 238 0 -256 038 -7 206 564
Mahakantud pd&hivara 0 -25 148 0 -167 143 -192 291
Seisuga 31. detsember 2024 0 14 547 474 603 577 4548 938 19 699 989
Soetatud pGhivara 0 2 893 580 143961 2431314 5468 855
Miudud péhivara 0 -87 341 0 -100 756 -188 097
Mahakantud pé&hivara 0 -249 710 -27 420 -383 116 -660 246
Seisuga 31. detsember 2025 0 17 104 003 720 118 6 496 380 24 320 501
Akumuleeritud kulum
Seisuga 31. detsember 2023 0 10489 799 107 703 3275925 13 873 427
Arvestatud kulum 0 1570393 59 670 452 852 2082915
Miudud pdhivara 0 -2 669177 0 -256 038 -2925 215
Mahakantud pdhivara 0 0 0 -154 303 -154 303
Seisuga 31. detsember 2024 0 9391 015 167 373 3318436 12 876 824
Arvestatud kulum 0 1585 038 73528 544 239 2202 805
Miudud pdhivara 0 -38 327 0 -100 556 -138 883
Mahakantud pd&hivara 0 0 -23 035 -349 997 -373 032
Seisuga 31. detsember 2025 0 10937 716 217 866 3412122 14 567 714
Raamatupidamislik maksumus
Seisuga 31. detsember 2024 0 5156 459 436 204 1230 502 6 823 165
Seisuga 31. detsember 2025 0 6 166 277 502 252 3084 258 9752 787
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Lisa 16. Rendilepingud

Ettevote kui rentnik

rendib
IT-seadmeid.

Ettevote kontoriruume,

kontoriseadmeid ja Enamiku
kontoriruumide rendilepingud on tadhtajatud.
kohta

annavad hinnangu konkreetse valdkonna eest

Lepingu eeldatava IGppkuupadeva

vastutavad isikud, ldhtudes olemasolevatest

drivajadustest ning ettevotte

arenguplaanidest. Mdne Ulrilepingu puhul
ndhakse lepingutingimustes ette (drihinna

tous kokku lepitud indeksi kohaselt.

108

IT- ja kontoriseadmete rendilepingud kehtivad
kaks kuni neli aastat.

Allpool on esitatud teave rendilepingute kohta,
mille puhul ettevéte on rentnik.

Kasutusoiguse alusel kasutatavad varad

Kasutusdiguse alusel kasutatavad varad, mis ei
vasta kinnisvarainvesteeringu kriteeriumidele,
kajastatakse materiaalse p&hivarana (vt lisa 10
,Materiaalne pohivara“).

Seadmed ja
Ehitised mu .
materiaalne
pohivara
2024
Saldo seisuga 1. jaanuar 4840159 553788
Aruandeaasta amortisatsioonikulu -1 535 306 -273 768
IFRS 16 rakendamisel lisandunud 1516 535 592 024
IFRS 16 rakendamisel 16petatud ja korrigeeritud -25149 -12 840
Saldo seisuga 31. detsember 2024 4796 239 859 204
2025
Aruandeaasta amortisatsioonikulu 1571657 328 437
IFRS 16 rakendamisel lisandunud 2872984 311 840
IFRS 16 rakendamisel I18petatud ja korrigeeritud -229114 -10 059
Saldo seisuga 31. detsember 2025 5868 452 832 548
Aruandeaastal |Gpetati osad kontoripindade 2025. aastal sGlmis ettevote Latis uue
rendilepingud ning sélmiti ka moned uued. peakontori rendilepingu.
Rendikohustiste liikumised
Rendikohustised 2025 2024
Seisuga 1. jaanuar 5807010 5494 142
Rendikohustiste pdhiosa tagasimaksed -1 941 886 -1915982
Mitterahalised liilkumised 3136 007 2228 850
Seisuga 31. detsember 7001131 5807 010
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Rendikohustised jagunevad ajaliselt jargmiselt

Rendikohustised 2025 2024

Alla 1 aasta jooksul 1878 223 917 775

1-2 aasta jooksul 1528 727 1689 768

2-5 aasta jooksul 2718 141 1314577

5-10 aasta jooksul 876 040 1884 890

Kokku 7001131 5807 010
Lisa 17. Muud kohustused ja viitvolad

Eurodes

Seisuga 31. detsember 2025 2024
Muud kohustused 1365 454 984 109
Volgnevus hankijatele 1683 364 2445136
Puhkusetasu kohustus 2089012 1963473
Volgnevus tootajatele 1118 260 951 039
Muud finantskohustised kokku 6 256 090 6 343 757
Otse kulusse kantud sGlmimisvaljaminekud KMM 59(a) 7 539 253 6 631796
Muud kohustused kindlustustegevusest kokku 7 539 253 6 631 796
Muud viitvélad 1708 166 1720822
Uksikisiku tulumaks 839175 689 049
Uksikisiku tulumaks -714 768 -304 209
Kdibemaks 683 523 418 856
Sotsiaalmaks 1203768 982 477
Erisoodustuste tulumaks 6 600 4405
Erisoodustuste sotsiaalmaks 9875 5589
Kogumispensionikindlustuse kohustus 40 407 29284
Mittefinantskohustised kokku 3776 746 3546 273
Kokku 17572089 16521826

Lisa 18. Aktsionarid ja aktsiakapital

Nimivaartuseta

Aktsiakapital kokku

lihtaktsiad
Aktsiate arv Eurodes Eurodes
Seisuga 31. detsember 2024 384 629 6391 391 6391 391
Seisuga 31. detsember 2025 384 629 6 391 391 6391 391
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Lihtaktsiad annavad nende omanikele kd&ik
Oigused:
osaleda aktsionaride Uldkoosolekul, kasumi

ariseadustikus nimetatud Oigus
jaotamisel ja ettevotte I6petamisel allesjaanud
vara jaotamisel; Oigus saada Uldkoosolekul
juhatuselt teavet ettevotte tegevuse kohta;
eesodigus markida aktsiakapitali suurendamisel
uusi aktsiaid vordeliselt arvestusliku vaartuse
summaga jne. Ettevotte pohikirjas on ette
nahtud, et aktsiate védrandamisel on teistel
aktsionaridel ostueesdigus kolmandate isikute
ees. Pohikiri fikseerib, et aktsiaid vGib pantida
liksnes juhatuse néusolekul.

Nimivadrtuseta aktsia  kasutuselevGtmine
vOimaldas eurole {ile minna ilma aktsiakapitali
suurust muutmata. Aktsiakapitali eurodesse
Umberarvutamisel oleks tulnud aktsiakapitali
tdisarvuliseks saamiseks kas vahendada voi
suurendada, nimivaartuseta aktsia
kasutuselevotmisel seda aga teha ei tulnud.
Nimivdartuseta aktsia  kasutuselevGtmine
lihtsustab ka kapitaliarvestust ja kasumijaotuse
korraldamist. Nimivaartuseta aktsia kolmas

eelis on aktsiakapitali edasiste muudatuste

Lisa 19. Reservkapital

Reservkapital moodustatakse iga-aastastest

puhaskasumi eraldistest aktsionaride
Uldkoosoleku otsuse alusel. Alates 17. augustist
2017  kehtiva kohaselt
reservkapitali suurus 1/10 aktsiakapitalist ning
driseadustiku § 336 Ig 2 kohaselt tuleb igal

majandusaastal kanda reservkapitali vahemalt

pohikirja on

1/20 puhaskasumist. Kui reservkapital jouab
pohikirjas ettendahtud suuruseni, l6petatakse
reservkapitali suurendamine puhaskasumi
arvelt. 2025. aasta 31. detsembri seisuga oli
ERGO Insurance SE reservkapital suurem kui

pohikirjaga ettenahtud reservkapital.

Ariseadustiku § 337 kohaselt v&ib aktsioniride

Uldkoosoleku otsusel reservkapitali kasutada

Majandusaasta aruanne 2025
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oluline lihtsustumine: pohikiri maarab Uksnes
aktsiakapitali suuruse ja aktsiate arvu.

ERGO Insurance SE ainuaktsiondr on ERGO
International AG (registrikood HRB 40871,
ERGO-Platz 1, 40198 Disseldorf,
Saksamaa), mille omanik omakorda on ERGO

aadress

Group AG. Rahvusvaheliste finantsaruandluse
standarditega kooskdlas olev ERGO Group AG
avalikkusele
ERGO
Versicherungsgruppe AG emaettevéte on

konsolideeritud aruanne on

kdttesaadav aadressil www.ergo.de.
Minchener  Riickversicherungs-Gesellschaft
AG, kelle aktsiad on noteeritud Saksamaa

turgudel.
Kogu aktsiakapital on sisse makstud.
Dividendid

Ainuaktsionari otsusega kuulutati 2025. aastal
vélja dividend summas 7 450 000 eurot.

kahjumi katmiseks, kui seda ei ole v&imalik
katta aktsiaseltsi vabast omakapitalist, samuti
aktsiakapitali suurendamiseks. Reservkapitalist
ei tohi teha valjamakseid aktsionaridele.

2025. aasta 31. detsembri seisuga oli
reservkapital 3 072 304 eurot (31. detsember
2024: 3 072 304 eurot).
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Lisa 20. Oiglase vaartuse reserv

Oiglase vairtuse reserv kajastab diglases Kui finantsvara eemaldatakse finantsseisundi
vaartuses labi muu koondkasumi kajastatavate aruandest, kantakse omakapitalis kajastatud
vBlainstrumentide Umberhindlusest tekkinud kumulatiivne tulu vdi kulu kasumiaruandesse.

Oiglase vaartuse muutust.

Eurodes 2025 2024
Seisuga 1. jaanuar -3 235 605 -5569 615
Miimise nln.g vaartu§e languse to.ttu omakapitalist 16 310 58 885
eemaldatud ja kasumiaruandes kajastatud

!.unastusFahtpaeva sa.abumlse tottu omakapitalist eemaldatud 77 738 110 489
ja kasumiaruandes kajastatud

Aruandeaastal muus koondkasumis/-kahjumis kajastatud 432 582 5174 783

Oiglase vaartuse muutus
Muutused eeldatavas krediidikahjus 20797 -10 147
Oiglases vairtuses labi muu koondkasumi kajastatavate

g . oo 359 331 2334010
volainstrumentide vaartuse muutus kokku
Seisuga 31. detsember -2 876 274 -3 235 605
Lisa 21. Finantsinstrumentide 6iglane vaartus
Eurodes Seisuga 31. detsember 2025
Lisa Raamatupidamislik Oiglane | tase Il tase Il tase Kokku
maksumus vaartus
Oiglases védrtuses kajastatud
finantsvarad
Infrastruktuuri vélakirjafondid 14.1 4944 614 4944 614 0 0 4944614 4944 614
Borsil noteerimata aktsiad’ 14.1 43 443 N/A? N/A? N/A? N/A? 0
Riigivolakirjad 14.2 188 242 592 188 242 592 0 188242592 0 188 242 592
Finantsasutuste vélakirjad 14.2 87221493 87221493 0 87 221493 0 87 221493
Muud vélakirjad 14.2 33950674 33950 674 0 33950 674 0 33950674
Eurodes Seisuga 31. detsember 2024
Lisa Raamatupidamislik Oiglane | tase Il tase Il tase Kokku
maksumus vdadrtus
Oiglases védrtuses kajastatud
finantsvarad
Infrastruktuuri vélakirjafondid 14.1 5197 659 5197 659 0 0 5197 659 5197 659
Borsil noteerimata aktsiad’ 14.1 43 443 N/A? N/A2 N/A2 N/A? 0
Riigivolakirjad 14.2 185417 394 185417 394 0 185417394 0 185417 394
Finantsasutuste v&lakirjad 14.2 78 361393 78 361393 0 78 361393 0 78 361 393
Muud vélakirjad 14.2 28 140 034 28 140 034 0 28140034 0 28 140 034

' Oiglane vaartus, mis on leitud diskonteeritud rahavoogude meetodil, vBttes arvesse kdiki vastava investeeringu eeldatavaid tulevasi
rahavoogusid ja asjakohast diskontomaara.

2 Oiglast vaartust ei ole vdimalik usaldusviérselt hinnata.
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Tabelis ei kajastu llhiajaliste nduete ja
kohustuste Oiglased vaartused, sest need on
vordsed

ligikaudu raamatupidamislike

vaartustega.

lll tasemele liigituvate investeeringute diglase
vadrtuse hindamiseks tootab ettevote vilja
kasutades antud

mittejdlgitavad sisendid,

Lisa 22. Tulumaks

2025. aasta 31. detsembri seisuga oli ettevétte
jaotamata kasum 126 567 290 eurot (31.
detsember 2024: 111 394 242 eurot) ja
immateriaalse pd&hivara raamatupidamislik
vaartus 17 237 558 eurot (31. detsember 2024:
18 064 322 eurot), st jaotuskdlblik kasum oli
109 329 732 eurot (31. detsember 2024:93 329
920 eurot).
tulumaksukohustise summa, mis voib tekkida

Maksimaalne vOimalik
kogu jaotamata kasumi valjamaksmisel
dividendidena, on 24 052 541 eurot (31.
detsember 2024: 18 665 984 eurot). Seega
oleks vGimalik netodividendidena vilja maksta
85277 191 eurot (31. detsember 2024: 74 663
936 eurot).
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olukorras parimat kattesaadavat teavet, mis
hdlmab majandusiksuse enda andmeid, vottes
arvesse kogu moistlikult kdttesaadavat teavet
turuosaliste eelduste kohta. Oiglast vaartust
kasutatud

sisendites oluliselt ei mdjuta.

muutused mittejalgitavates
Umberliigitamisi

tasemete vahel toimunud ei ole.

Tulumaksukohustise leidmiseks korrigeeritakse
ettevOtte jaotamata kasumit immateriaalse
pohivara raamatupidamisliku vaartusega.

Tulumaksukohustise leidmisel ei ole arvesse
vOetud asjaolu, et aruandeperioodil maksustati
Leedu liksuses kasumit selle teenimisel tksuse
tegevuskohas. Maksimaalne vOimalik
tulumaksukohustis on arvutatud eeldusel, et
netodividendid ja 2025. aasta kasumiaruandes
kajastatav tulumaks ei Uleta 2025. aasta 31.

detsembri seisuga jaotatavat kasumit.

Eurodes

Tulumaks 2025 2024
Tulumaks 1 885 607 2190 169
Edasiliikkunud tulumaksu muutus -23 144 -13 601
Tulumaksukulu kokku 1862 463 2176 568
Eurodes

Kajastatud edasiliikkunud tulumaksuvarad 2025 2024
(I:/Iriunl;tiilzek(;)hustistelt mahaarvatavad ajutised 304 293 581 149
Kokku 304 293 281 149
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Eurodes

Raamatupidamiskasumi ja tulumaksukulu vordlus 2025 2024
Konsolideeritud kasum enne tulumaksu 24 485 511 27 846 386
Emaettevotte kohalik maksumaar 0%

Vilisriikide maksumaarade moju 1063538 1006421
Mahaarvamisele mittekuuluvate kulude moju 822 069 1183748
Kajastatud edasiliikkunud tulumaksuvara muutus -23 144 -13 601
Aruandeaasta tulumaksukulu 1862 463 2176 568

Lisa 23. Tehingud seotud osapooltega

Ettevote loeb osapooli seotuks juhul, kui thel
osapoolel on kontroll teise osapoole lle voi
oluline mdju teise osapoole arilistele otsustele.
Seotud osapooled on:

e emaettevlte ERGO International AG ja
16plikku pool
Minchener Rickversicherungs-
Gesellschaft AG

e sidusettevotted

kontrolli omav

e teised samasse konsolideerimisgruppi
kuuluvad ettevotted

e ettevotte juhatus ja ndukogu ning
olulise osalusega eraisikutest

omanikud, valja arvatud juhul, kui neil

isikutel puudub voéimalus avaldada

olulist mdju ettevotte driotsustele

Samuti loetakse seotud osapoolteks ka
eelkirjeldatud isikute lahisugulased ja nendega

seotud ettevotted.

Juhatuse liikme tasu koosneb fikseeritud osast

ja  tulemustasust. Tulemustasu oleneb

eesmarkide taitmisest. Eesmargid ja sihid
lepitakse ndukogu esimehe ja juhatuse liikkme
vahel kokku enne majandusaasta algust.

Tulemustasu maksmise otsustab ndéukogu

esimees pdrast majandusaasta tulemuste
kinnitamist aktsionaride Uldkoosolekul. Kui
seatud eesmargid jaavad osaliselt

saavutamata, vOib ettevGte jatta tulemustasu
maksmata. Maksimaalse tulemustasu osakaal
juhatuse likkme aastatulus on pd&hitasu
osakaalust oluliselt vdiksem. Eesmargid, mille
alusel tulemustasu makstakse, holmavad nii
grupi tasandi finantsnaitajaid kui ka isiklikke,
kohaliku tasandi naitajaid. Olenevalt sélmitud
lepingute tingimustest ja lahkumise
asjaoludest tuleb juhatuse liikmetele maksta
lahkumishiivitist aja eest, mis vdib ulatuda

juhatuse volituste tdhtaja |Gpuni. Juhatuse

Juhatusele makstud tasud ja majandusaasta liikmete volitused kehtivad enamasti viis

tulemuste eest arvestatud preemiad ning aastat.

soodustused moodustasid kokku 978 984 eurot

(2023: 827 134 eurot). Noukogu liikmetele ei

ole tasu makstud.

Eurodes

Seisuga 31. detsember Nouded 2025 Kohustused Nouded 2024  Kohustused
2025 2024

Seotud osapool

Grupi emaettevote Minchener Rick 192 140 420984 44 262 720212

Majandusaasta aruanne 2025
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Samasse gruppi kuuluvad ettevdtted 821 166 37 204 882" 1 065 465 39935 301"
Eurodes
Seotud osapool Ostetud Miudud Ostetud Mitdud
teenused 2025 teenused teenused teenused
2025 2024 2024
Grupi emaettevote Miinchener Riick 173 224 0 860 560 0
Samasse gruppi kuuluvad ettevétted 50 899 4302 47 456 502 4018 0612 877 626

1Sh allutatud laen summas 15 500 000 eurot (2024: 15 500 000 eurot) ning sellega seotud intressikohustis summas 198 233
eurot (2024: 198 233 eurot) ehk kokku 15 698 233 eurot (2024: 15 698 233 eurot). Tegemist on ettevottelt ERGO Life

Insurance SE saadud laenudega.

2Sh ettevottelt ERGO Life Insurance SE saadud laenult arvestatud intress summas 449 090 eurot (2024: 866 520 eurot).

Lisa 24. Allutatud laenud

Allutatud laenud on finantskohustised, mille
tagasimaksmine likvideerimise vdi pankroti
korral toimub péarast kdrgema ndudediguse
jarguga volakohustuste arveldamist. Ettevéte
vdljastab neid laene tavaliselt kapitali
kaasamiseks ja rahastamise paindlikkuse
tagamiseks. Allutatud laenud liigitatakse

kajastatavateks ning nende mOoGtmisel
kasutatakse sisemise intressimadra meetodit.
Intressikulu kajastatakse sisemise
intressimadra meetodil, vOttes arvesse
laenuperioodi jooksul eeldatavaid
rahavoogusid.

korrigeeritud soetusmaksumuses
Eurodes 2025 2024
Seisuga 31. detsember
4+ aastat 15698 233 15698 233
Kokku 15 698 233 15 698 233

IFRS 9 nduete kohaselt tuleb kasutada
allutatud laenude vadrtuse languse
kajastamiseks eeldatava krediidikahju mudelit.
Selle mudeli kohaselt tuleb kajastada eeldatava
krediidikahju ulatuses allahindlus, mis p&hineb

makseviivituse tdendosusel laenu eluea jooksul
(1., 2. voi 3. faas), mis on praegu 1. faasis. Kuna
tegemist on kontsernisiseste laenudega,
vaartuse langust ei kajastatud.

Lisa 25. Kindlustuse ja edasikindlustuse reserv

Standardi IFRS 17 ,Kindlustuslepingud”
kohaselt on kindlustuse ja edasikindlustuse
reserv  reserv, mille kindlustus-  v&i
edasikindlustusandja eraldab kindlustus- ja
edasikindlustuslepingute finantstagajargedega
arvestamiseks. Reserv peegeldab kindlustus-
/edasikindlustusandja tulevasi
finantskohustusi, mis tulenevad kehtivatest
lepingutest, ning selle kajastamine tagab, et
kindlustus- vOi edasikindlustusandja
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finantsseisund  naditab tema lepingute
portfelliga seotud eeldatavaid rahavoogusid.

Kindlustuse ja  edasikindlustuse reservi
korrigeeritakse igal aruandeperioodil, et votta
arvesse jargmist:

. Muutused hinnangutes:
kindlustuslepingutest eeldatavate
rahavoogude  korrigeerimised, sealhulgas
kindlustuslepingute  sdlmimisel  kasutatud
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eelduste, kahjukogemuse ja

majandustingimuste muutuste moju
kui
lepingu riskiprofiil aja jooksul muutub (nt

. Riskimarginaali korrigeerimine:

muutub  kindlustusandja  riskipositsioon),
mdojutab riskimarginaali korrigeerimine ka
reservi

. Lepingulise teenusemarginaali

amortisatsioon: lepingulist teenusemarginaali

amortiseeritakse vastavalt sellele, kuidas
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kindlustusandja  kindlustuslepingute alusel

teenuseid osutab, kajastades nii

kindlustuskaitse perioodi jooksul tulu ja

kasumit

2025. 31. detsembri
kindlustuse reservi suuruseks 3 031 095 eurot
(2024: 2 103 706 eurot). Edasikindlustuse
reservi suuruseks oli-801 250 eurot (2024: -469

409 eurot).

aasta seisuga oli

Lisa 26. Aruandekuupaevajargsed sindmused

25. juulil 2024 s6lmis ERGO Insurance SE
ainuaktsiondr ERGO International AG aktsiate
ostu-miutgilepingu  Gjensidige Forsikring
ASA-ga, et omandada 100% Leedus, Létis ja
Eestis tegutseva kahjukindlustusseltsi ADB
Gjensidige aktsiatest. Tehing viidi edukalt
I6pule 2. jaanuaril 2026, kui ettevottest ADB
Gjensidige sai ERGO International AG taielikus
omanduses olev titarettevote.

Parast omandamist algatati plaanid piiritileseks
Uhinemiseks, liidetakse ADB
Gjensidige ettevottega ERGO Insurance SE.
Uhinemise tulemusena peaksid minema kdik
ADB Gjensidige varad ja kohustised lile ERGO
Insurance SE-le ning ADB Gjensidige tegevus
|6petatakse

mille kaigus

likvideerimismenetluseta.
Uhinemine on kavandatud I8pule viia 2026.
aasta I6puks.

Uhinemise |8puleviimiseks on vaja mitmete
jarelevalve- ja muude asutuste ndusolekut,
sealhulgas naiteks Finantsinspektsiooni ja
Leedu keskpanga heakskiitu kindlustusportfelli
Gleminekuks. 31. detsembri 2025 seisuga ei
olnud ERGO Insurance SE-I ABD Gjensidige lle
kontrolli ning seetottu ei ole kdesolevas
aruandes kajastatud ABD Gjensidige varasid,

kohustusi, tulusid ega kulusid. Uhinemise
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finantsmdju ERGO Insurance SE-le kajastatakse
tulevastes aruandeperioodides ning seda ei ole
hetkel véimalik usaldusvaarselt hinnata.

Leedus joustuvad 1. jaanuarist 2026 ulatuslikud
muudatused  maksuseadustes.  Riigikaitse
eelarve suurenemise tottu kehtestatakse
kahjukindlustuse maksetele tdiendav 10%
maks, millest on erandkorras vabastatud ainult
eraisiku kaskokindlustus ja péllumajandus.

Vabastus kehtib kohustusliku liikluskindlustuse
kohta, mille fuusilised isikud on sélminud
sOidukite  isiklikuks,  mittemajanduslikuks
kasutamiseks, samuti pollumajandus-
kindlustuse kohta, mille kindlustusobjekt on
seotud pollukultuuridega, taimedega VvOi
pdllumajandusloomade tervisega. Selle
seadusandliku muudatuse  finantsmdjud
kajastuvad ettevGtte tulemustes perioodidel,
mis algavad 1. jaanuaril 2026 voi hiljem.

Geopoliitiliste pingete eskaleerumine Lahis-
Idas, eriti oht mastaapsemate konfliktide
tekkeks lIraani ja lisraeli vahel, on suurendanud
ebakindlust maailma finants- ja
energiaturgudel. Need arengud vdivad
suurendada volatiilsust, hairida tarneahelaid
ning kujutada endast potentsiaalseid riske
majanduse stabiilsusele ja kapitaliturgude
toimimisele.
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Juhatuse allkirjad 2025. majandusaasta aruandele

ERGO Insurance SE juhatus on koostanud ettevotte 2025. aasta tegevusaruande ja raamatupidamise

aastaaruande.

Ursula Clara Deschka
juhatuse esinaine
/allkirjastatud digitaalselt/

Tadas Dovbysas
juhatuse liige

/allkirjastatud digitaalselt/

Laimé Naruseviciené
juhatuse liige
/allkirjastatud digitaalselt/

Aija Medne
juhatuse liige
/allkirjastatud digitaalselt/

Majandusaasta aruanne 2025 ERGO Insurance SE
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Soltumatu vandeaudiitori aruanne
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Kasumi jaotamise ettepanek

Ariseadustiku § 332 Ig-te 2 ja 3 kohaselt teeb
ERGO Insurance SE juhatus ainuaktsionarile
ERGO International AG ettepaneku:

1) jatta tegemata eraldised reservkapitali, sest
reservkapitali suurus on Uletanud pdhikirjaga
ettenahtud reservkapitali suuruse;

2) jatta
reservidesse;

tegemata eraldised muudesse

3) kanda 2025. majandusaasta puhaskasum
summas 22 623 048 (kakskimmend kaks

ERGO Insurance SE juhatuse nimel
Ursula Clara Deschka
juhatuse esinaine

/allkirjastatud digitaalselt/

Majandusaasta aruanne 2025
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miljonit kuussada kakskimmend kolm tuhat
kaheksa)
perioodide jaotamata kasumisse;

nelikimmend eurot eelmiste

4) maksta ainuaktsionérile dividend summas 7
450 000 eurot;

5) 2026. aasta 1. jaanuari seisuga oli jaotamata
kasumi jaak 126 567 290 (sada kakskiimmend
kuus miljonit viissada kuuskimmend seitse
tuhat kakssada tiheksakiimmend) eurot.
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ERGO Insurance SE ainuaktsionari andmed

Andmed on esitatud 2026. aasta 15. mai seisuga.

Andmed on esitatud driseadustiku § 334 Ig 2 kohaselt.

Ainuaktsiondri nimi: ERGO International Aktiengesellschaft
Juriidiline aadress: ERGO-Platz 1, 40198 Diisseldorf, Saksamaa
Ariregistri kood: HRB 40871, kantud Saksamaa Dusseldorfi jaoskonnakohtu ariregistrisse

Aktsiate omandamise ja markimise aeg
1. Nimivaartuseta lihtaktsiad:

- 287 439 aktsiat, 30. mai 2000

- 61550 aktsiat, 29. mai 2001

- 32088 aktsiat, 3. detsember 2001
- 65 aktsiat, 3. juuni 2002

- 17 aktsiat, 24. juuli 2002

- 77 aktsiat, 10. september 2002
- 2 aktsiat, 10. september 2002

- 62 aktsiat, 17. september 2002
- 17 aktsiat, 18. september 2002
- 5 aktsiat, 2. detsember 2002

- 5 aktsiat, 2. detsember 2002

- 865 aktsiat, 18. november 2003
- 2 aktsiat, 26. oktoober 2004

- 3 aktsiat, 2. detsember 2004

- 2366 aktsiat, 17. mai 2006

- 23 aktsiat, 24. mai 2006

- 43 aktsiat, 7. detsember 2007
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Tegevusalade loetelu

Aruandeperioodi 1. jaanuar 2025 — 31. detsember 2025 tegevusalad Summa eurodes
Kahjukindlustus (65121) 286 930 252
Edasikindlustus (65201) 0

Kavandatavad tegevusalad aruandeperioodiks 1. jaanuar 2026 — 31. detsember 2026

Kahjukindlustus (65121)

Edasikindlustus (65201)
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