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Teabedokumendis on kindlustustoote Uldine Ulevaade. Teabedokument ei kajasta sélmitava lepingu eriparasid, mis tulenevad kliendi tehtud
valikutest. Terviklik teave sdimitava kindlustuslepingu kohta on teistes dokumentides, nagu pakkumuses, tingimustes ja poliisil.

Mis liiki kindlustusega on tegemist?

Ravikindlustus on vabatahtlik kindlustus, mis on mdeldud eelkdige riikliku ravikindlustuse tadienduseks. Vabatahtliku ravikindlustuse eesmark on

katta kokku lepitud raviteenuste kulud kindlustuslepingus toodud ulatuses.
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Mida kindlustatakse?

Ravikindlustusega hiivitatakse jargmised kulud:
v/ ambulatoorne pere- ja eriarstiabi

haiglaravi

profiilaktilised tervisekontrollid

kohustuslikud té6tervishoiukontrollid

hambaravi

onnetusjuhtumi jarel tehtav taastusravi ja abivahendid
onnetusjuhtumi jarel tehtav hambaravi
retseptiravimid

arsti maaratud ambulatoorne taastusravi
vaktsineerimine

oftalmoloogiliste abivahendite kulud

kriitilised haigused

statsionaarne taastusravi
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repatrieerimisega seotud kulud

<

Loetletud kindlustuskaitsed on valitavad.

v~ Valitud kindlustuskaitsed ja kindlustussummad margitakse
poliisile

v/ Kindlustuslepingus kokku lepitud kindlustussumma on

maksimaalne véljamakse kindlustusperioodi kohta.

Mida ei kindlustata?

Ravikindlustusega ei hiivitata:

X Kkulu teenusele, mida on osutanud Terviseameti registrisse
kandmata voi Eestis, Latis voi Leedus tervishoiuteenuse
osutamiseks vajaliku kutsetunnistuse voi tegevusloata isik;

X profispordi ja riskantse spordialaga tegelemise voi kaitsevae
tegevteenistusse asumisega seotud kahju;

X tahtlikult vdi seadusvastase tegevusega pdhjustatud kahju;

X ebatraditsiooniline diagnostika vdi ravi, kliinilises
ravimiuuringus osalemine;

X kosmeetilised ja esteetilised teenused;
X spaas viibimine;
X pere planeerimine.

Kas kindlustuskaitsel on piiranguid?

Ambulatoorse pere- ja eriarstiabi kindlustuskaitse vélistused:
! coach’i osutatud teenused;

! proteesimeister;

! toidutalumatuse uuringud ja allergiatestid;

' geeni- ja tsiitogeneetilised analiiiisid v.a meditsiiniliselt
naidustatuna raseduse korral

Haiglaravi kindlustuskaitse vilistused:
! teenused, mida ei osutata haiglas;
! veenioperatsioonid;

! munajuhade lbitavuse ja liidete eemaldamise
laparoskoopilised operatsioonid;

! nagemisteravust korrigeerivad laseroperatsioonid;

' meditsiinilise naidustuseta plastilised operatsioonid;

! bariaatrilised- ja soovahetusoperatsioonid;

! silmalaugude korrigeerimine;

! elundite ja kudede siirdamine ning véhiravi;

' kindlustatu saatja haiglas viibimise kulud ja siinnitusabi
Profiilaktiliste tervisekontrollide vélistused:

! psiihhiaatriliste haiguste ja nende siindroomide uuringud
ning testid

! kohustusliku toétervishoiukontrolli kulud.
Onnetusjuhtumi kindlustuskaitse vilistused:
! &nnetusjuhtumist mittetingitud juhtumid;

! enam kui 3 kuud peale haiglaravi I8ppu osutatud taastusravi
kulud.

Retseptiravimite kulude vilistused:

! késimiiligiravimid ja rasestumisvastased vahendid;

! toidulisandid, vitamiinid, dieetjoogid ja -toidud;

! psiihhiaatriliste haiguste ravimid.

Arsti maaratud taastusravi kindlustuskaitse vilistused:

! 166gastavad protseduurid ja tingimustes nimetamata
massaaziliigid;

! spordiklubi kiilastus- ning litumistasud.

Hambaravi kindlustuskaitse valistused:

' hammaste valgendamine, kosmeetilised protseduurid.

! proteesimise ja ortodontia kulud on hiivitatavad iiksnes
eraldi kokkuleppel.

Oftalmoloogiliste abivahendite vilistused:

! kulusid ei hilvitata, kui nAgemisteravuse muutus ei ole
kindlustusperioodil kinnitatud.




. Kus ma olen kindlustatud?

Kindlustuskaitse kehtib Eestis, Latis ja Leedus osutatud raviteenuste kohta.

Repatrieerimise kaitse kehtib Eestis toimunud kindlustusjuhtumi korral

Millised on minu kohustused?

Esitada lepingu s6Imimisel diged ja taielikud ERGO poolt ndutud andmed.

Tasuda kindlustusmakseid ette nahtud ajaks.

Teha kdik voimaliku enese tervenemiseks ja taita raviarsti ettekirjutusi.

ERGO ndudmisel labida arstlik kontroll.

Teatada ERGOle esitatud andmete muutumisest, sh riskantse t66 vdi hobi lisandumisest.

Teatada ERGOle kahjujuhtumist mobiilirakenduse “ERGO Estonia”, ERGO kodulehe véi e-posti ravi@ergo.ee kaudu.
Esitada kindlustusjuhtumi toimumist, kohta, aega ja kulusid tdendavad dokumendid.

Millal ja kuidas ma maksan?

Kindlustusmakse tuleb tasuda kindlustuspoliisil ndidatud summas ja tahtajaks.
Kindlustusmakse tasumisel osade kaupa, tuleb osamaksed tasuda poliisil ndidatud summas ja téhtajaks.

E Millal kindlustuskaitse algab ja 16peb?

Kindlustuskaitse algab parast kindlustuslepingu sdlmimist, poliisil toodud kuupdeval ja parast tingimustes margitud ooteaja méddumist.

Kindlustuskaitse 16peb, kui ERGO on kindlustussumma taielikult valja maksnud. Kindlustussumma taastub uuel kindlustusperioodil v.a
kriitiliste haiguste kaitse korral.

Téahtajatu lepingu kindlustuskaitse 16peb kui kindlustusvétja voi ERGO on lepingu Ules 6elnud.

Tahtajalise lepingu kindlustuskaitse 16peb parast kindlustusperioodi I16ppu, kui kindlustuslepingut ei ole pikendatud jargmiseks
perioodiks.

ERGO vbib lepingu I6petada, kui kindlustuse jargmakse jaab vaatamata meeldetuletustele tasumata

m Kuidas saan lepingu Iopetada?

Téahtajatu kindlustuslepingu saab kindlustusvétja lles 6elda, teatades I6petamise soovist ERGOle vahemalt iks kuu enne
kindlustusperioodi I6ppu, arvestusega, et leping I6peb kindlustusperioodi viimasel paeval.

Kindlustusvétja voib 14 paeva jooksul parast kindlustuslepingu s6Imimist lepingust taganeda.
Lepingu I6petamise soovist tuleb ERGOle teatada e-posti teel vdi ERGO esinduses kirjalikult.



