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Teabedokumendis on kindlustustoote Uldine llevaade. Teabedokument ei kajasta sélmitava lepingu eriparasid, mis tulenevad kliendi tehtud valikut-
est. Terviklik teave sdlmitava kindlustuslepingu kohta on teistes dokumentides, nagu pakkumuses, tingimustes, poliisil.

Mis liiki kindlustusega on tegemist?

Elektrooniliste seadmete kindlustus on vabatahtlik kindlustus. Kindlustusobjektiks vdib olla elektrooniline seade, selle valised andmekandjad ja
haireteta t66 tagamiseks méeldud abiseadmed. Kindlustushuviga isik voib olla kindlustusobjekti omanik voi seaduslik valdaja.
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Mida kindlustatakse?

Kindlustatud on poliisil margitud seade v6i seadmed
(edaspidi seade)

Kindlustusjuhtum on ettenagematu ja ootamatu siindmus, mida
tingimused ei valista ja mis tingib vajaduse kindlustus-objekti
remondiks v6i asendamiseks

Kindlustusjuhtumi tekkimise pohjuseks
voib olla:

v/ luhis, lle- ja alapinge, sh ligpinge, induktsioon ja seadme
sisemine elektriline rike

v/ mehaaniline purunemine, naiteks kui see on tingitud
seadme valmistamiseks kasutatud ebakvaliteetsest mater-
jalist ja seadme valmistamisel esinenud tehnoloogilisest
veast, seadme installeerimisel esinenud veast, seadme
sisemine mehaaniline rike, seadme operaatori ebapiisavast
kvalifikatsioonist ja ettevaatamatusest tingitud kahju sead-
me kasitsemisel

v tuli, torm, murdvargus, vandalism jms riskid, sh otsene
valgutabamus ning selle siirdeprotsessist tingitud elek-
tro-magnetiline vonkumine, plahvatus, maismaasdiduki
otsasdit, kolmanda isiku tahtlik tegevus, séestumine,
kdrbemine, suits, tahm, rahe, Uleujutus, vihm, torm, maalihe
jm loodusjoud, lekkiv vedelik voi gaas ja sellest tingitud
niiskus ja korrodeerumine, muu ootamatu ja ettenagematu
slindmus, mida tingimused ei valista

Huvitamisele kuulub kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kahju.

Kui kahjustada saanud seadet on vdimalik taastada ja taas-
tamine on majanduslikult otstarbekas, hivitatakse péhjendatud
taastamis- ja/voi asendamiskulud.

Kui seade on havinud vdi kahjustada saanud sellises ulatuses,
et seda pole voimalik taastada vdi ei ole taastamine majandus-
likult otstarbekas, samuti varguse ja ré6vimise korral, hivita-
takse seadme tegelik (turuvaartus) vahetult enne kindlustus-
juhtumi toimumist.

Seadme kindlustusvaartuseks on selle taassoetamisvaartus —
samade tehniliste parameetritega ja vdimsusega uue seadme
taassoetamise vahim vdimalik maksumus, sh kulutused trans-
pordile, montaazile, véimalikud maksud ja I6ivud

Mida ei kindlustata?

Kindlustatud ei ole:

X seadmesse paigaldatud (installeeritud) tarkavara,
samuti seadmes ja/vdi selle valisel andmekandjal
sisalduv informatsioon ja kulutused selle taastamiseks
voi asendamiseks

X seadme korralise hoolduse ja tehnilise teenindamisega
seotud kulutused (sh hoolduse kéigus véljavahetatava
seadmeosa maksumus)

X Esitatud loetelu ei ole 16plik.

E Kas kindlustuskaitsel on piiranguid?

Peamised vilistused on alljargnevad:

I seadme kadumine ja kahjustumine muul pdhjusel kui
sissemurdmine, ré6vimine voi kolmanda isiku tahtlik
tegevus sissemurdmise voi rodvimise ajal

' kahju, mille pdhjuseks on seadme valjumine omaniku
voi seadusliku valdaja valdusest kelmuse voi valja-
pressimise teel

! kahju, mis on tingitud vee-, gaasi- ja elektrivarustuse
katkestusest ja hairest (nt vorguettevotja poolt ette-
teatatud elektrienergia katkestusest tingitud kahju)

' kahju, mis on tingitud arvutiviirusest, vaarast program-
meerimisest, andmekandjal sisalduva informatsiooni
kustutamisest

! kahju, mis on péhjustatud seadme to6tamisest kérgemal
koormusel (Ulekoormus) ja muudes ekstreemsetes tingi-
mustes

! kahju, mis on tingitud seadme igap&evasest ekspluatee-
rimisest pdhjustatud amortisatsioonist — fuiisiline kulumine
ja vananemine, kavitatsioon, korrosioon, katlakivi moodus-
tumine, kulumine ja kahjustumine normaalsete ilmastiku-
tingimuste mdjul jms

' kriimustused, médlgid, tikked v&i muud sellised kahjustused,
mis otseselt ei mojuta seadme tavaparast kasutamist

! kulutused ja kahju sellise seadmeosa asendamisega, mis
vajab pidevalt valjavahetamist vastavalt tootja nduetele voi
mille flusiline kulumine on kérge (pirn, filter, tihend, s6el,
oli, kitus, vedelik jms)

Esitatud loetelu ei ole I6plik.




Kus ma olen kindlustatud?

ERGO elektrooniliste seadmete kindlustus kehtib poliisil fikseeritud kindlustuskohas.
Kindlustuskaitse kehtib poliisil kokkulepitud tingimustel, perioodil ja ulatuses.

Millised on minu kohustused?

+ Enne kindlustuslepingu sdlmimist tuleb esitada kindlustusandja kusitud teave. Esitatud teave peab olema taielik ja dige. Kindlustusandja
eeldab, et kindlustusvdtja esitab ilma kiisimusteta teabe koikide kindlustusriski mojutavate asjaolude kohta, mille suhtes kindlustusandjal
on oluline aratuntav huvi ja mdju kindlustusmaksele. Selline teave on naiteks seadme kasutusala voi -otstarve, ehitusaasta, mark ja mudel,
tehasetahis, kindlustuskoht ja selle valvega seotud asjaolud, hoolduse ja rentimisega seotud asjaolud.

* Kui esitatud andmed muutuvad peale kindlustuslepingu s6Imimist, tuleb sellest kindlustusandjat teavitada. Naiteks, kui seadme komplektsus
voi valvega seotud asjaolu on muutunud. Samuti kui seadme omandi- ja/vdi rendisuhtega asjaolu on muutunud.

+ Kindlustusvétja kohustus on tasuda kindlustusmakse ja selgitada isiku(te)le, kes masinat kasutavad, kindlustuslepingust tulenevaid digusi ja
kohustusi.

+ Kindlustusleping kehtivuse ajal tuleb mdistlikult kaituda, et kindlustusjuhtumit &ra hoida.

»  Kui kindlustusjuhtum on toimunud, siis tuleb esimesel vdimalusel péérduda ERGO poole, taita ERGO esindaja ettekirjutusi ja teha kdik endast
sOltuv, et hoida &ra kahju suurenemist

Millal ja kuidas ma maksan?
» Kindlustusmakse tuleb tasuda kindlustuspoliisil ndidatud summas ja tahtajaks.
» Kui kindlustuslepingus on kokku lepitud makse tasumine osade kaupa, tuleb osamaksed tasuda poliisil ndidatud summas ja tahtajaks.

E Millal kindlustuskaitse algab ja I6peb?

» Kindlustuskaitse algab péarast kindlustuslepingu s6Imimist, poliisil toodud kuupaeval.

» Kindlustuskaitse 16peb parast kindlustusperioodi 16ppu, kui kindlustuslepingut ei ole pikendatud jargmiseks perioodiks. Kindlustuskaitse
voib I6ppeda ka enne kindlustusperioodi 16ppu, kui leping 16peb voi I6petatakse enne seda. Naiteks voib kindlustusandja lepingu I6petada,
kui kindlustuse jargmakse jaab vaatamata meeldetuletustele tasumata.

m Kuidas saan kindlustuslepingu I6petada?
» Kindlustuslepingut saab I6petada kindlustushuvi I6ppemise korral, parast kindlustusjuhtumi toimumist ning poolte kokkuleppel.
* Lepingu Idpetamiseks tuleb esitada vastav sooviavaldus kindlustusandjale.
» Tahtajatu kindlustuslepingu I6petamise soovist tuleb ERGO-le teatada enne aastase kindlustusperioodi I6ppu.
» Kindlustuslepingu Idpetamise kord ja etteteatamise tahtajad on toodud kindlustustingimustes.
* Lepingu Idpetamise soovist saab ERGO-le teada anda e-posti teel, ERGO e-kontoris vdi ERGO esinduses.





